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”Vil ministeren tage initiativ til, at behandlingen af klagesager om børnebidrag 

fremskyndes, således at forældre, som i forvejen er i en svær situation, ikke skal 

vente i over 1 år på at få svar på en klage, der har afgørende betydning for først 

og fremmest børnene, men også for forældrene?” 

 

 

 

Ankestyrelsen modtog i 2014 et ekstraordinært stort antal klagesager på bi-

dragsområdet (i alt 1746 klagesager). Som følge heraf steg den gennemsnitlige 

sagsbehandlingstid på sager om børnebidrag fra 4,5 måneder i første halvår af 

2014 til 6,8 måneder i 2. halvår af 2014. 

 

Ankestyrelsen tilførte flere ressourcer til området i andet halvår af 2014, og den 

gennemsnitlige sagsbehandlingstid har i 2015 været faldende måned for måned, 

fra 8,7 måneder i januar og februar til 6,9 måneder i marts og 4,5 måneder for 

de sager, der blev afgjort i de første 10 dage i april. Det er Ankestyrelsens for-

ventning, at denne tendens vil fortsætte. 

 

Målet for gennemsnitlig sagsbehandlingstid for klagesager over børnebidrag i 

Ankestyrelsen er 4,5 måneder for hele 2015. Der arbejdes kontinuerligt med 

effektivisering og nedbringelse af sagsbehandlingstiderne i Ankestyrelsen, og 

der vil i forbindelsen med mål- og resultatplanen for 2016 blive sat ambitiøse og 

realistiske mål for Ankestyrelsens sagsbehandlingstider. 
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