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Folketingets Sundheds- og Forebyggelsesudvalg har den 9. januar 2015 stillet 

følgende spørgsmål nr. 370 (alm. del) til ministeren for sundhed og forebyg-

gelse, som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Özlem Sa-

ra Cekic (SF). 

 

Spørgsmål nr. 370:  

”Vil ministeren oplyse, hvor længe ministeren har kendt til problemet med de 

lange ventetider hos Patientombuddet?” 

 

Svar: 

 

Som det fremgår af min besvarelse af spørgsmål 1111 af 20. oktober 2014, 

orienterede jeg Sundhedsudvalget om, at sagsbehandlingstiden i 2014 stort 

set ville svare til sagsbehandlingstiderne i 2013.  

 

Jeg orienterede endvidere om, at jeg har en forventning om lavere sagsbe-

handlingstider som følge af dels de initiativer, som Patientombuddet har gen-

nemført i 2014, dels gennemførelsen af en samlet arbejdsgangsanalyse i for-

året 2015, som indgår i den kommende handlingsplan for nedbringelse af 

sagsbehandlingstiderne. 

 

 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

 

 

 

 

 

                                     Nick Hækkerup      /      Cecilie Birkemose Mathiesen 
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