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Folketingets Miljgudvalg har i brev af 27. marts 2015 stillet folgende spergsmal nr.
405 (alm. del), som hermed besvares. Spergsmalet er stillet efter gnske fra
ikkemedlem af udvalget (MFU) Eva Kjer Hansen (V).

Spoergsmal nr. 405 (alm. del)

Vil ministeren redegere for Naturstyrelsens uddannelse af de medarbejdere, der
udferer kontrol, herunder hvem der stéar for uddannelsen, uddannelsens varighed
og indhold og i hvilken udstrakning der i uddannelsen indgar folgende elementer:

e Kravene til virksomhedernes og borgernes retssikkerhed efter
forvaltningsloven og lov om retssikkerhed ved forvaltningens anvendelse
af tvangsindgreb og oplysningspligter,

e virksomhedens og borgerens vilje og evne til af egen drift at opfylde
kravene i reglerne, som grundlag for dialog og valg af reaktion,

e dialog i mgdet mellem virksomhed/borger og myndighed,

e vurdering af vasentlighed i forhold til egnet valg af reaktioner over for
virksomheden eller borgeren, herunder brug af henholdsvis
bagatelgranser, vejledning, indskaerpelse, pdbud, politianmeldelse, og

e proportionalitet i myndighedsudevelsen i forhold til at sikre hensynet til
lovgivningens overordnede formal.

Svar

Jeg leegger stor vaegt pd, at borgere og virksomheder fir en god og ordentlig
behandling, nar de er i kontakt med Miljeministeriet. Jeg har derfor lagt seerlig
vaegt pa, at der vejledes bedst muligt i alle de sammenhange, hvor ministeriet har
kontakt med borgere og virksomheder — dette gelder naturligvis ogsa, nar
ministeriet er pa tilsyn eller er ngdt til at give afslag pa ansggninger eller lignende.

Jeg har forelagt spergsmalet for Naturstyrelsen, der har oplyst falgende, som jeg
kan henholde mig til:

“Naturstyrelsen har generelt fokus pé ordentlig behandling af borgere og
virksomheder, og pd at medarbejderne selvfalgelig overholder de love og regler,
der geelder ved udferelsen af de kontrol- og tilsynsopgaver, der er under styrelsens
ressort, herunder forvaltningsloven og retssikkerhedsloven. Herudover tages der
selvfolgelig ogsa beherigt hensyn til de forvaltningsretlige principper, som f.eks.
god forvaltningsskik og proportionalitet.
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Det betyder bl.a., at styrelsens medarbejdere ikke ma g videre med hensyn til at
pafore borgere eller virksomhederne byrder, end formalet tilsiger, og det gelder
béde i forhold til gennemfarelse af tilsynet og ved eventuelt valg af reaktioner.

Medarbejdere skal herunder lade de i spergsmalet naevnte forhold indga i
sagsbehandlingen og overvejelser om tilretteleeggelse af tilsyn.

Naturstyrelsen har udarbejdet en procedure, som skal sikre, at sagsbehandlere
bliver i stand til at gennemfare et planlagt fysisk tilsyn i overensstemmelse med
retssikkerhedsloven, forvaltningsloven og miljelovgivningen i gvrigt. Proceduren
indgar i styrelsens kvalitetsledelsessystem, der er etableret som et led i styrelsens
ISO 9001 certificering.

Naturstyrelsen har endvidere udarbejdet vejledningen om handhavelse af
naturbeskyttelsesloven, planloven og byggeloven, som bl.a. indeholder en
gennemgang af reglerne for tilsyn og besigtigelse pa de pageldende lovomrader
(VEJ nr. 9392 af 1. maj 2007).

Spergsmal om iagttagelse af de geeldende regler og normer indgar desuden i den
daglige vidensdeling og ledelse af medarbejderne med hensyn til
opgavevaretagelsen.

Herudover bistér styrelsens Jura-enhed lgbende styrelsens udferende enheder

med afklaring af tvivlsspergsmal om rammerne for styrelsens tilsynsvirksomhed,
og der afholdes jeevnligt forvaltningsretskurser for medarbejderne.”

Kirsten Brosbgl / Oluf Engberg



