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Agenda

* Driveranalysen
* Drivere & Barrierer
« Antal Dantoto spillere
« Koncept test / mini conjoint analyse
« Kannibaliseringsanalyse
» Geografisk forhandlerudvikling og geo-optimering
« Effekten af gget distribution
« Opbygning af kendskab — hvad skal der til?
» Effekten af nordisk samarbejde og starre puljer
« Historisk perspektivering
« Samlet potentiale
« Konklusioner
« Appendiks (bl.a. med alle grafikker fra spgrgeskemaundersggelse)

Analyse foretaget i samarbejde med Hesteveeddelpbssportens Finansieringsfond og Danske Spil
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Baggrund, fokus og malsatning



o~

IR T o TR WaSe BBl 5B

Baggrund og fokus

| Danmark er det politisk bestemt, at spil pa heste kun udbydes af Danske Lotterispil
via Dantoto for Dansk Hestevaeddelgb

« | Danmark har spil pa heste historisk udviklet sig meget anderledes end i fx Sverige og
Norge, hvor hestesporten selv ejer spilleselskaberne

« Danmark er lillebror i det skandinaviske samarbejde om hestevaeddelgb. Saledes
omsaetter Dantoto i Danmark for ca. en tyvendedel af det tilsvarende spil i Sverige og
ca. en ottendedel af den norske hestesport

« Arsagen til forskellene landende imellem er givetvis bade kulturelt og historisk betinget,
men det giver alligevel anledning til at vurdere, om der matte veere uforlgste potentialer
pa det danske marked, der kan komme bade samfundet og hestesporten til gode

» Baggrunden for analysen er, for fgrste gang, grundigt at undersgge de
forretningsmaessige muligheder, der ligger i at strukturere hestesporten anderledes i
Danmark, fx ved aendret distribution, produktudvikling og markedsfaring
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Malsatning

Formalet med analysen er at identificere det fremtidige markedspotentiale for hestespil i Danmark

Har Dantoto, der i dag drives af Danske Spil, naet sit fulde potentiale, eller er der

muligheder for at gge omsatningen og indtjeningen via en forbedret penetration i
befolkningen eller en gget omsatning blandt nuvaerende Dantoto spillere?

Lovgivning seetter i dag en masse begraensninger pa muligheden for at udvikle Dantoto og hestespil
i Danmark. Alt fra at samarbejdet med resten af Skandinavien ikke er sa steerkt, som det kunne
veere og gevinsterne ikke er sa store som de kunne blive til at distributionen kunne blive stgrre —
hvordan ville hestespil se ud, hvis markedet fik nye og friere rammer

Markedspotentialet skal afdaekkes ved at analysere betydningen af flere underliggende elementer:

Distributionens betydning for omsaetningen / antallet af terminaler

Betydning af tilbagebetalingsprocenten for BSI

Barrierer for at spille hestespil

Betydningen af markedsfagringen, kendskabet og den historiske udvikling i landene
Starrelsen af kannibaliseringen pa lotterierne og andre spil

Undersgagelsen skal udmegnte sig i en potentialevurdering af markedet, der skal kunne bruges som
operationelt input til at beslutte, hvorvidt man fra interessenternes side og politisk hold, ser en fordel
i at aendre opdraget og den selskabsmaessige konstellation for Dantoto og hestespilsmarkedet
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Sporgsmal analysen besvarer

Hvad betyder distributionen for Dantotos omsaetning?

« Hvad ville det fx betyde, hvis man kunne kgbe Dantoto hos alle Danske Spil
forhandlere? (ca. 3.500)

« Hvad betyder det for omsaetningen, at der er nordiske puljer?

» Samarbejdet omkring de nordiske Igbsdage er nyt og endnu ikke fuldt udviklet.
Spargsmalet er hvad det ville betyde for Dantotos potentiale at dette samarbejde
blev udviklet yderligere, og at der fx var nordiske spil hver dag

» Hvad er kannibaliseringen pa gvrige produkter fra Danske Spil og hvordan vil den
udvikle sig hvis Dantotos distribution bliver gget?

» Betyder et staerkere Dantoto at fx Lottos omseaetning bliver presset?

« Hvordan er omsaetningen geografisk fordelt i landet og har der veeret nogen seerlig
udvikling gennem arene?

« Hvor mange aktive Dantoto spillere er der i dag i forhold til tidligere?

‘ Hvad betyder det samlet set for potentialet pa bade kort og lang sigt?




Driver analyse
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Malgrupper i undersggelsen

. . ae: Antal :
Malgruppe Definition : Udger i DK
grupp Interviews 92
, . . o 2,0%* =
Dantoto-spillere Spiller Dantoto mindst en gang hvert halve ar 202
93.200 pers.
Spillere, ikke- Spiller spil om penge mindst en gang hvert halve ar, 849 53,4%* =
Dantoto men spiller ikke Dantoto 2.487.900 pers.
Nav-debitorer Mailadresser fra DH’s kundekartotek 420 -

Mailadresser indsamlet pa fglgende vaeddelgbsbaner:
+ 25. okt. 2014 kI. 12.30 - AIm. Lgbsdag Klampenborg

Galopbane
_ + 26. okt. 2014 kl. 12.55 - Dansk Opdreetningslgb 2014
\./aeddelgbs Charlottenlund Travbane 87 -
tilskuere o 27.0kt. 2014 kl. 18.30 - Skive Amatarserie, finaler
Skive Trav

+ 29. okt. 2014 kl. 15.15 - Golden Cup JVB Arhus
+ 30. okt. 2014 kl. 18.30 - Sglvpisken Billund Trav

*Baseret pa Danske Spils repreesentative markedsundersggelse blandt den danske befolkning +15 ar
med 3323 interviews foretaget i 3. kvartal 2014
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Generel holdning til spil pa heste - Overblik gns. 1-10

Et kedeligt spil

Et uoverskueligt spil

Et dyrt spil

Et gammeldags spil,
der treenger til
fornyelse

Et spil man helst ikke
vil forbindes med

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Neutral

—a— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=420)

Vi er nu interesseret i at hare mere om din generelle holdning til
spil pa heste. | hvor hgj grad synes du, at spil pa heste er

876 % @ 9,08 Et speendende spil

Et nemt spil

Et billigt spil

Et moderne spil, der er
fulgt med tiden

876 Et spil man gerne vil sta ved

6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

Veeddelabstilskuere (n=87) Spillere - ikke Dantoto (n=849)

Imellem svarskalaens
modpoler (eksempelvis
Kedeligt vs. Spaendende) er
der 10 punkter, sa i
eksemplet betyder det, at
Kedeligt = 1, mens
Spaendende =10. Det
neutrale gennemsnit er 5,5

Her ses det, at hhv.
Veaeddelgbstilskuerne og isaer
Nav-debitorerne, med de
hgjeste gennemsnit pa
samtlige ord-par, er klart de
mest positive overfor
hestespil, ogsa mere positive
end Dantoto-spillere

Dantoto-spillerne er ikke
overraskende mere positive
end de spillere, der ikke
spiller Dantoto

Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Jeg spiller pa heste... Overblik gns. 1-5

N
o0

Fordi det har jeg altid gjort/ en rutine
Fordi jeg ser det i kiosken, hvor jeg kommer 177

Nér jeg herer om andre, der har vundet i hestespil

Sjaeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg glemmer
det

B /=

~
~

Sjeeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg ikke lige

kommer forbi min spilforhandler 218

Fordi det stiller krav til min viden om hestesporten
Nar der er derby eller andre store begivenheder 3:86 e
Nar jeg har mulighed for at felge Iebene live pa 351 . 446 |
banen | ? o
Nér jeg er ssmmen med andre der ogsa spiller N A 3,58
- i T 5 ‘—__”—
Nér jeg alligevel skal kebe et andet spil som for 163 .{:/
eksempel Lotto, Oddset eller lignende ' ’ ‘
1
! ;
1,00 ] 2,00 3,00 4,00 5,00
Helt uenig Neutral Helt enig
—&— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=392) Veaddelsbstilskuere (n=79)

Vi er nu interesseret i at hare om hvorfor du spiller. Jeg spiller pa
heste... (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt)

Svarskalaen fra Helt uenig

(1) til Helt enig (5) betyder, at
gennemsnittet 3,0 er neutralt

Det er tydeligt, at der ligger
et socialt aspekt i spil pa
heste uanset om man er
‘alm.” Dantoto-spiller eller fra
gruppen af Nav eller
Veeddelgb: det har stor
betydning, at man har
mulighed for at fglge labene
live, at der er derby el. lign.
og at vaere sammen med
andre spillere, hvilket ligger
implicit i de to fgrste udsagn

Segmenterne Nav og
Veaeddelgb laegger desuden
stor vaegt pa, at de kan
udnytte deres viden om
hestesporten

Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Kebshandlingen - Overblik gns. 1-5

Veaelger jeg de Igb med stgrst mulig gevinst

Veelger jeg det eller de Izb, hvor mine favoritter

deltager

Planlaegger jeg mit spil i god tid, nar jeg ved i
hvilket Igb favorithesten deltager

Kaber jeg altid nye spil for mindre gevinster

Placerer jeg naesten altid min indsats i sidste
sjeblik

Er det for at udnytte min viden om hestesporten

Er det for at hygge mig

Er det for at vinde den store gevinst

Er det fordi det er det letteste spil at vinde i

Er det fordi jeg er med venner/ familie pa

veeddelgbsbanen

Svarskalaen fra Helt uenig
(1) til Helt enig (5) betyder, at
gennemsnittet 3,0 er neutralt

For alle segmenter ses det,
at ‘Hygge’ er en vaesentlig
faktor, nar man spiller pa
heste. Det er godt i trad med
det, vi tidligere har leert
omkring det sociale element i
spillet

Nav-debitorerne og
Veeddelgbstilskuerne angiver
desuden, at de laegger veegt
pa at kunne udnytte deres
viden om hestesport, samt at
de veelger de Igb, hvor deres

1760 2,00 3,bo 4160 5,00 favoritter deltager
Helt uenig Neutral Helt enig
—&— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=392) Veeddelgbstilskuere (n=79)

Nar jeg spiller pa heste... (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt) Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014



o~

IR T o TR WaSe BBl 5B

Drivere — Overblik Top og Bund 5

| + Svarskalaen fra Helt uenig
a7 | 434 (1) til Helt enig (5) betyder, at

; gennemsnittet 3,0 er neutralt.
Top og Bund 5 er sorteret

Er det for at hygge mig

Nar jeg har mulighed for at fglge labene live pa banen

Er det fordi jeg er med venner/ familie pa veeddelgbsbanen 4,46 efter Dantoto_spi”erne
Narjeg er sammen med andre der ogsa spiller 372 : ¢ For a”e Se_gmenter ses det, )
0 ' at det sociale aspekt ved spil
Nar der er derby eller andre store begivenheder H o pé heste er meget Vlgtlgt
380 hygge, live vaeddelab,
' samvaer pa banen med
{ : andre der spiller og derby
Er det fordi det er det letteste spil at vinde i ; : R
( _ f 268 519 5 o.lign.
: : :
Sjeeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg ikke lige kommer forbi min i R : .
spiforhandier Sho [ Alle Q|s§e daekker dlrekte_
- _ 1 - o eller indirekte over et socialt
Nar jeg alligevel skal kebe et andet spil som for eksempel Lotto, i
Oddset eller lignende 163 ¢ 254 1 aspekt
Nar jeg h@rer om andre, der har vundet i hestespil b 235 2.2 2,52 E e | bunden |Igger faktorer
: omkring synlighed og
Fordijeg ser det i kiosken, hvor jeg kommer 177 2,41 :[ gevinster, der ikke synes naer
' E) ; - sa vigtigt: det er saledes ikke
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 . .
Helt uenig Neutral Helt enig fordi man ikke er
—&— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=392) Veaddelgbstilskuere (n=79) Opm%rksom pa Splllet! hVIS

man ikke spiller

Jeg spiller pa heste...
Nar jeg spiller pa heste... (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt) Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Det bedste ved at spille pa heste

0% 20% 40% 60% 80% 100% ° FIeSt af Dantoto_
Man kan se resultatet med det samme/ hurtigt _0:/214% Splllerne SyneS a.t de o
39% bedste ved at spille pa
Man kan tage familien med pa travbanen ‘%39% heSte er, at man kan
37% se resultatet med det
Man kan spille helt op til start m%zzz/; samme Og man kan
’ tage familien med pa
Det er spaendende at fglge sin favoritter 20% 47%)9% traVbanen
) ) 20%
Jeg kan spille det sammen med mine venner -17/; 27% ° At Skabe en ramme for

19% familien er langt
M ind del, nd kender til h ‘ % T
an vinder en del, nar man kender til hestene 22°2/05 Vlgtlgere end Vennerne

Ved ikke Fl%
» Nav-debitorerne og

H Dantoto-spillere  m Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere V%ddelngt”Skuerne
(n=202) (n=390) (n=79) har i langt hgjere grad

favoritter

Dantoto drives bade af spillets egenskab (se resultat

med det samme) samt af oplevelsen med familien

Filter: Spiller Dantoto min. halvarligt

Hvad er de to bedste ting ved at spille pa heste? Du mé& markere op til to ting: Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014 13
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Den bedste ting ved at spille pa heste

0% 10% 20% 30% 40% 50% °
. . I 2 3%
Man kan tage familien med pa travbanen 21%
17%
. I 22%
Man kan se resultatet med det samme/ hurtigt 22%/3%
0
[ ]
I 17%
Man kan spille helt op til start 12% it
11%
. . I 13%
Det er spaendende at fglge sin favoritter 24%
23%
. . . I 12% °
Man vinder en del, nar man kender til hestene 11%
14%
. . I 11%
Jeg kan spille det sammen med mine venner 8%
14%
I 4%
Vedikke 1§ 1%
0%
H Dantoto-spillere Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere
(n=202) (n=390) (n=79)

Filter: Spiller Dantoto min. halvarligt

Respondenterne skulle
angive de to bedste
ting

Grafikken til venstre
viser hvilken ting de
markerede som 1’er

Den bedste ting ved at
spille pa heste for
Dantoto-spillerne er, at
man kan tage familien
med pa travbanen

Hvad er de to bedste ting ved at spille pa heste? Den ting, som var markeret som 1’er Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Formodet storste praemie i spil pa heste

100% 10 — e 53% af
90% = 0% ggo vaeddelgbstilskuerne
N 85% .
80% 80%  81% tror man kan vinde 1
mio. kr. eller mere
70% % ) v | ’
P oo, mens kun 21% af
60% 61% 61% 61%-60% | R
5% 530, Dantoto-spillerne tror,
50% | 23% 152%=—=52% ;
! \46%  46% 47% at man kan vinde en
40% E 41% 43% HIH
g 36% ege million eller mere
30% \. S0 » Preemieopfattelsen er
20% TT22%—24% 20% for lav
10% N i 13% - Dantoto spillerne er
0% L ey ikke ude efter at vinde
S & & & & & & & & & & ¢ & & & & den store
S P N N I S N S ! _
A N N RS R R SRS milliongevinst
@ Dantoto-spillere Spillere-ikke Dantoto Nav-debitorer Vaeddelgbstilskuere * I:).e er drevet af
(n=202) (n=849) (n=420) (n=87) videnselementet og

chancen for at vinde

_ . en haederlig gevinst
Obs! x-aksen har ikke ens intervaller

Ved du, hvad er den stgrste praemie, du kan vinde i et spil pa heste

o e . 0
er? - Hvis ikke du ved det, hvad er sa dit bedste bud? Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Konklusion — drivere

For alle segmenter ses det, at det sociale aspekt ved spil pa heste er meget vigtigt: hygge, live
vaeddelgb, samveer pa banen med andre der spiller, derby og lignende store begivenheder.

Det der driver spilmotivationen er helhedsoplevelsen omkring sporten som begivenhed i hgjere
grad end det er selve vaeddemalet og spaendingen om det enkelte udfald

De elementer som har lav indflydelse pa motivationen er fglgende:
* Praemie/gevinst-stgrrelse — man spiller ikke for millionaerdrgmmen
« Distribution (convenience) — det er ikke impulsdrevet hos forhandleren

« Spillet er udfordrende — det er ikke konkurrence-genet der driver spillet, eller det at man kan
udnytte sin viden om heste

Bemeerk at disse tre elementer har lidt starre betydning for heavy-spillerne (der ses forskelle i
opfattelsen fra Dantoto spillerne til Nav-debitorerne og respondenterne indsamlet pa banerne)

Disse elementer har en betydning, den er bare ikke saerlig udslagsgivende, og bar ikke vaere der
fokus leegges

Data Intelligence anbefaler, at en fremtidig kommunikation skal baseres om det sociale element
omkring veeddelgbsbanen med saerlig henblik pa familien
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Drivere — perspektivering ift. Sverige

| Sverige er det i langt hgjere grad spaendingen, udfordringen og det at

udnytte sin viden om heste der driver spillet

DRIVKRAFTER SPEL PA HASTAR

WVARFOR GILLAR DU SPEL PA HASTAR?
(OPPEN FRAGA TILL DE SOM SWARAT ATT DE GILLAR SPEL PA HASTAR)

0% 10% 20% 0% 40% SoW GO
L 1

Spannande
Kriver kunskapfSvartfUtmanande
Underhaliande / Roligt

Chans att vinna mycket pengar

Gillarfintresserad av hastar HAlla (som glllan

i $5ijs Soppempd Tjuttet B Skicklighetsspelare (som qgillar)

W Gamblern (som gillar)
Socialt spel f Kul att spela med andra

m Hogvinst PA (som gillar)
Oforutsagbart
Gillarfintresserad av hastsport 26 ov de som ngar héistar
ArfHar gt hist
Annat

Vet gj

,_.
L P

{Oppen fragestilining. MEC har kategoriserat svaren)

Bland de som gillar spel
pa hidstar dr spanningen
och #
kunskapsutmaningen de g
stéirsta drivkrafterna. r

”Spanning och
Spel dar kunskap styr

mojligheten till vinst”

Skicklighetsspelare,
man, 28 ar

Kilde: Brand Engagement ATG, MEC Analytics & Insight, Januar 2014
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Foretrukne spil

100%
80%
60% 54%
40%
31%
20% 18%7%
11%
8%
1%2%
0%
Lotto/ Betting/
Onsdagslotto/ sportsveeddemal

Eurojackpot

H Dantoto-spillere
(n=202)

Spargsmal: Hvilket spil er dit foretrukne?

Svarer overens med analysen af antallet
86% af Dantoto spillere. Det er ca. 20% af
spillerne der er kernespillere (star for 95%
af oms). De resterende ca. 80-85% af
Dantoto spillerne har i virkeligheden et
andet spil som er deres favorit

78%

14%
° 12%y,, 11% e
5% 5%
Io% I 1%3% I °2% 1% I 1%1% 02%0%2%
H
Spil pa heste Skrabespil Andet Klasselotteriet Kasino/
underholdnings-
spil
Spillere-ikke Dantoto Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere
(n=849) (n=420) (n=87)

Lotto-spillene er det
mest populeere blandt
Dantoto-spillerne

Der er flere Dantoto-
spillere (18%) der
foretraekker generel
sportsbetting end
Dantoto (14%)

Den gennemsnitlige
Dantoto-spiller
adskiller sig dog ikke
fra de ovrige
pengespillere hvad
angar deres tiltraekning
til sportsbetting — de
har reelt en hgjere
overrepraesentation
blandt skrabespil og
kasino

Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Arsag til rejection - Overblik gns. 1-5

Det er for lille en del af spillebelgbet, der bliver

udbetalt som praemier

Hvis du ikke har godt kendskab til galop og travigb,
sa er det naesten umuligt at vinde

Jeg har sterre chance for at blive millionzer i et andet
spil

Det bliver ikke solgt der hvor jeg kaber ind

Jeg hgrer aldrig om spil pa heste i mediemne eller
andre steder

Hesteveeddelgb interesserer mig ikke

Hestevesddelgb afvikles pa de forkerte tidspunkter,
sé jeg ikke kan felge l@bet

Jeg har ikke overskud i budgettet til at spille pa heste
Det er utjekket at spille pa heste

Det er for kompliceret at spille

Jeg kender ingen andre, der spiller pa heste

De kan ikke forklare spillet hos forhandleren

Jeg er bange for, at spil pa heste er meget

+ Svarskalaen fra Helt uenig

(1) til Helt enig (5) betyder, at
gennemsnittet 3,0 er neutralt
Hvis man spiller om penge
min. halvarligt og har
kendskab til hestevaeddelgb/
spil pa heste, sa begrunder
man primaert sit manglende
spil med, at hestevaeddelab
ikke er en interesse.
Desuden kender man ingen,
der spiller pa heste, og man
er af den opfattelse, at det
kreever godt kendskab til
galop og travlgb, hvis man
skal vinde

Stikpraven pa Nav-debitorer
er meget lille og derfor

vanedannende
100 2,00 300 4,00 5,00 statistisk u5|!<ker.
Helt uenig Neutral Helt enig Veeddelgbstilskuerne er
Spillere - ikke Dantoto (n=263) Nav-debitorer (n=27) udeladt af samme grund

Du har tidligere indikeret at du spiller om penge, men ikke spiller pa heste. Vi vil nu gerne vide lidt mere om
hvorfor du foretraekker andre spil. Jeg spiller ikke pa heste fordi...

(FILTER: Spiller ikke Dantoto, men har kendskab til hestevaeddelab/ hestespil) Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Arsag til rejection - Overblik gns. 1-5

Det er utjekket at spille pa heste

Jeg vil hellere bruge de penge, jeg har afsat til
spil pa andre spil

Hestespil er ikke for unge mennesker

Jeg har sta@rre chance for at blive millionaer i
et andet spil

Jeg hgrer aldrig om spil pa heste i medierne
eller andre steder

Jeg kender ingen, der spiller pa heste

Jeg er bange for, at spil pa heste kan tage
overhand

Jeg ser det aldrig, der hvor jeg handler

1,00

Vi vil nu gerne vide lidt mere om, hvorfor du ikke (regelmaessigt) spiller pa heste. Jeg spiller ikke pa heste fordi...
(FILTER: Spiller ikke Dantoto og har ikke kendskab til hestevaeddelab/ hestespil)

S,DO
Neutral

Spillere - ikke Dantoto (n=585)

Svarskalaen fra Helt
uenig (1) til Helt enig (5)
betyder, at
gennemsnittet 3,0 er
neutralt

Hvis man spiller om
penge min. halvarligt,
men ikke har kendskab
til hestevaeddelgb/ spil
pa heste, sa angiver
man de primeaere
arsager til ikke at spille
pa heste som, at man
hellere vil bruge sit
spillebudget pa andre
spil samt at man ikke
kender nogen, der
spiller pa heste

Man er som spiller ikke
nervgs for, at spil pa
heste skal tage
overhand

Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Viden om spil pa heste

100%
80% Potentiale blandt ikke-
7%, spillere der har lidt viden TN
' \ om spil pa heste S o61%
60% :
o | D b ‘
30% / 9 y
’ 26% ; 28% ;
20% J 17% }
y 10%" 13%

20% \ (/ 4% III ,/,II
8% 6% 7% e 6% 5% N
0% - 2% l 0% i 0%
0% — — —

Jeg ved en smule, Ved nok til at kunne God viden, kender Ja, jeg ved naesten
forskel pa, V75, alt der er vaerd at

Har hverken Interesserer mig
interesse eller viden ikke, men jeg ved men er ikke ekspert lave begavet spil pa

om hestevaeddelgb lidt om det heste (kender travbanernes vide om
forskel pa vinder, placering, hestevaeddelgb!
placering m.m.) treener/kuske

information m.m.

H Dantoto-spillere (n=202) m Spillere-ikke Dantoto (n=849) Nav-debitorer (n=420) Vaeddelgbstilskuere (n=87)

Starste udfordring for hestesporten er uden tvivl

at langt stgrsteparten af de danske pengespillere
ikke interesserer sig for sporten

Hvordan vil du beskrive din viden om hestevaeddelab og det at spille pa heste?

90% af spillerne har
ingen interesse for spil
pa heste

Nav-debitoerne og
veeddelgbstilskuerne
faler sig i langt hgjere
grad end Dantoto-
spillerne som
eksperter i
hestevaeddelgb

Der er et potentiale
blandt ikke-Dantoto
spillerne pa knap 10%,
svarende til ca.
250.000 personer
Hertil yderligere 20%
som ved lidt om det
men ikke interesserer
sig for sporten

Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Tilknytning til heste og hestesporten

100%

80%

60%

40%

20%

0%

M Dantoto-spillere (n=202)

78% 77% 76%
29% / / / 63%
60% o .
/ A \ 31% af Dantoto spillerne
49% spiller pa heste uden at
. have en tilknytning
34% 36%
29% 28% W
23% 23%
o -
17% 19% 16% 18% 17%
O 14% _- 12%
o -
7% 7% 04 4% 6%
0,
1% ° I1%2% 0% IMO%O%
Rider selv eller Ervokset op med Kommer relativt ~ Mine bgrn/  Jeginteresserer Har kun viden Nej, jeg har Ved ikke
har gaet til heste (f.eks. pa ofte pa andre i familien mig for om hest hverken
ridning landet) vaddelgbsbanen gar til ridning/  hestesport og interesse for
for at se har hest heste generelt heste eller
hestesport live kontakt med
heste

Spillere-ikke Dantoto (n=849)

Nav-debitorer (n=420)

Vaddelgbstilskuere (n=87)

Der findes en gruppe som spiller uanset interesse, men

stgrsteparten af spillerne har tilknytning til sporten

Har du nogen tilknytning til hestesporten eller til heste i det hele taget?

29% af Dantoto-
spillerne er vokset op
med heste eller ridder
selv/har redet

En vaesentlig del af
Dantoto-spillerne
spiller uden at have en
tilknytning til sporten

Over halvdelen af
disse har slet ikke
interesse og resten har
kun viden om heste

Bemaerk sum ikke er
100%. Respondenter
har kunnet angive flere
svarmuligheder

Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Tilknytning til trav/galop eller andet

100%
93%
82%
80%
10
60% - >8%
(]
40%
24%
21% °
20% o
13% 11% 11% .
., % 5% 5% 7%
3% . . 0% 1%
0%
Mest trav og galop Andre former, f.eks. dressur, Det er forskelligt, jeg har bred Ved ikke

ridebanespringning eller bare tilknytning til flere discipliner
ridning som hobby

H Dantoto-spillere (n=145) Spillere-ikke Dantoto (n=169) Nav-debitorer (n=418) Veaddelgbstilskuere (n=82)

Filter: Har tilknytning til hestesporten
Er din tilknytning mest baseret pa trav og galop eller er det andre former for hestesport?

Blandt dem som har
tilknytning til heste er
det primeert trav og
galop — bortset fra ikke
blandt ikke-Dantoto-
spillerne

Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Konklusion — barrierer

O

Generel mangel pa interesse for hestevaeddelab er den primaere arsag til fravalget — dette haenger
teet sammen med, at man ikke kender nogen andre der spiller pa heste, og at man ikke hgrer om
det i medierne

Respondenterne underbygger deres manglende interesse med, at det er "naesten umuligt at vinde
hvis du ikke har et godt kendskab til galop og travigb” og at de dermed har en "stgrre chance for at
blive millionzer i et andet spil”, men det er langt mindre udslagsgivende

De resterende udsagn ligger meget taet pa middel, og udtrykker at respondenterne ikke rigtig tager
stilling, og at de dermed reelt ikke er vaesentlige barrierer

Bemeerk at barrieren ikke er frygten for at spil pa heste er vanedannende, at tilbagebetalingen er for
lav, det er utjekket eller at det ikke bliver solgt, der hvor man kaber ind

At spillet er kompliceret er heller ikke et udtalt problem

» Data Intelligence vurderer dog, at spillets kompleksitet bliver en flaskehals nar interessen er
bygget op — sa kan dette veere en vaesentlig forhindring i at realisere det fulde potentiale
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Barrierer — perspektivering ift. Sverige

| Sverige er interesse og kendskab til hesteporten ogsa primaere barrierer

sammen med dyrplageri (ikke spurgt til dette i DK)

o 10% 200 0% 40%

Djurplageri

Gillar inte spel om
pengar

Ointressant

Trakigt

Okunskap

Annat

Vet ej

1 Alla (som ogillar) @ Gamblern (sorm ogillar) M Hagvinst AV (ogillar)

T Djurplageri
- ™ il 'Y
o s : *a
«  Okunskap och ointresse Gillar inte spel om pengar
tillsammans med g

AV DE SOM OGILLAR SPEL PA HASTAR AV ALLA (18-74)

ot  10% 20 30% 40%

djurplageri dr de frimsta

barridrerna bland dem som
ogillar spel pa hastar. a

Ser vi dock hur stor andel * Trakigt
av hela Sveriges befolkning

(18-74) som exempelvis

anser hastspel vara

djurplageri ir andelen inte
hégre 3n 6 %. ‘-b--" Acoss

Qintressant

Okunskap

a9y Etwemqgat® L Vet Ej

[Allz M Gamblern W Hogvinst AV

Kilde: Brand Engagement ATG, MEC Analytics & Insight, Januar 2014
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Koncept test / mini conjoint analyse
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Koncept test — fem hestespil testet op mod andre spil

Hesteveddelsh

o o (5]

| Hestevaddelsh Hestevieddelsh Hestevieddelah

* Som det sidste element i spgrgeskema-
undersggelsen gennemfgrtes en simpel Pew-
koncept test for at fa en umiddelbar respons pa w2
vurderingen af fem forskellige slags hestespil i
forhold til tre velkendte spiltyper (klassisk lotteri,

skrabelod og et klassisk sportsveeddemal) bivec at e ot hemieni) var sy
Der blev testet i de fem
+ Alle 1.558 respondenter blev bedt om at angive malgrupper:
hvilke spil de med stor sandsynlighed kunne Wik ke
fane pa at spille minimum en gang halvarligt, : igg{f;{:;:;;pmmw
hvis de blev udbudt, som vist pa billederne  Vesddelabstilskuere

» Resultaterne er opdelt i de fem malgrupper, hvoraf det er vigtigt at huske, at veeddelgbstilskuerne
kun udger 87 personer

» Testen har to overordnede formal:

1. ldentificere eventuelle potentialer inden for de fem forskellige hestepil. Alle fem varianter
udbydes i en form i dag, men kommunikeres ikke lige steerkt mod forbrugeren

2. Teste spillene i en verden hvor alle produkter er tilgeengelige pa lige vilkar. | testen skal
respondenten blot seette hak ud for spillet, og dermed er mange af de fysiske barrierer fra den
virkelige verden fijernet. Testen giver en pejling af potentialet, hvis spil pa heste var lige sa let
som at kgbe en Lotto-kupon? Og hvad er potentialet hvis gevinsterne stod mal med fx Quick
eller lotterierne?
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Koncept test — fem hestespil testet op mod andre spil

Hesteveeddelsh

)

= )

Vindersandsynlighed: Lille

Vindersandsynlighed: Lille

og vind op til 2 mio.

Hesteveddeleb

gz..mw-ﬂd

og vind

indsz

Vindersandsynlighed: Middel

L5

Hestevaeddeleb

HBSIBVEBl]ﬂBlGll

%
]

ko W T
=EETY
SN

og vind op til 2 mio.
kroner

Vindersandsynlighed: Lille

Hver af de fem hestespil var testet
mod disse tre konkurrenter.

Der blev testet i de fem
malgrupper:

Min. halvarlige spillere
Dantoto-spillere
Spillere-ikke Dantoto
Nav-debitorer
Vaeddelgbstilskuere

Lotto/lotteri

og vind op til 6 mio.
kroner

Vindersandsynlighed: Meget lille

og vind op til 1 mio.
Kroner

Vindersandsynlighed: Lille

snorlsnellmg

og vind det dobbelte
af din indsats tilbage

Vindersandsynlighed: Middel
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Koncept test — eksempel pa visning

Lotto/lotteri

Vindersandsynfighed: Meget lille

Skrabelod Visning nr. 1:
Skrab tre ens

Seet hak ved de spil du med
stor sandsynlighed kunne
finde pa at spille minimum
en gang halvarligt, hvis de
blev udbudt, som de star i

Vind

Sportshetting

boksene?
Du kan veelge at seette hak ved
et eller flere spil eller i boksen
“ingen af disse”

[] Ingen af disse

Vindersandsynlighed: Lille

» Respondenterne far en

kort instruktion pa
skeaermen inden valgene
vises

Man simulerer saledes
en kabsbeslutning, hvor
alle produkter er lige
tilgeengelige

Respondenterne har i
forvejen gennemgaet
driver og barrierer
spgrgsmalene om
hestespil, sa de har pa
dette tidspunkt opbygget
et vist kendskab til
hestespil
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Kommentar til koncept test (conjoint metode)

Kritikken af conjoint metodikken baseres oftest pa, at respondenternes valg
mellem forskellige produkter foregar i et eksperimentalt design via fremvisning
pa en skeerm. | analysen er alle produkter dermed lige tilgaengelige og
opmeerksomheden om dem er ens.
» Valgsituationen er med andre ord ikke som i den virkelige verden, hvor
faktorer som distribution og markedskommunikation er vidt forskellige

Det er netop denne praemis i conjoint metodikken, vi gnsker at udnytte, for at fa
en mere ‘fair’ vurdering af hestespil, hvor vi kan praesentere hestespillet pa en
made uden flere af de barrierer vi formodder eksisterer
* Fxved at teste en Harry Boy med millionpulje direkte op mod en Lotto-
kupon hvor respondenterne ikke skal udfylde noget pa forhand

Respondenterne er selvfglgelig farvet og har fordomme som i den virkelige
verden, men vi kommer taettere pa respondenternes holdning til selve
essensen i spillet uden barriererne — dvs. holdningen til at fglge resultatet af et
hestelab
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Koncept test — fem hestespil testet op mod andre spil

Visning nr. 2:

» Malsaetningen med testen er ikke at
kunne foretage detaljerede
produktforbedringer, men blot at teste
hvorvidt de fem forskellige typer af
hestespil performede ift. andre kendte
spil og vind op til 6 mio.

kroner

og vind op til 1 mio.
kroner

Vindersandsynlighed: Meget lille

« Samtidig indfgrte vi brand logoer i visning
nr. 2 saledes at alle fire spil blev vist med
deres brand logo fra Danske Spil ook mividniads A

» Formalet var her at teste om det gjorde
nogen forskel pa kabssandsynligheden at :
spillene ikke var ‘generiske’ men derimod R
‘brandede’ N

*__,Ean.'wﬂ

og *.;]”[i op t1l 2 mi

Vindersandsynlighed: Middel Vindersandsynlighed: Lille
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Danske Spil brands ager det generelle spilvalg med 5%

Visning nr. 2:

og vind op til 6 mio.
kroner

Vindersandsynlighed: Meget lille

og vind op til 1 mio.
kroner

Vindersandsynlighed: Lille

% Ocddset:
il ‘ gl S e

og vind det dobbelte
af din indsats tilbage

Vindersandsynlighed: Middel

og vind op til 2 mio.

kroner

Vindersandsyniighed:Lille

| visning nr. 2 var der indsat brands fra Danske Spil i
stedet for de generiske betegnelser

Danske Spil brands gger spillernes generelle
kabssandsynlighed i alle malgrupper, undtagen for de
respondenter der er indsamlet pa veeddelgbsbanerne

For de halvarlige spillere er det saerligt Lotto der gar
frem hvorimod alle spil undtagen Oddset gar frem for
Dantoto-spillerne

Dantoto spillerne er altsa de mest begejstrede for
Danske Spil brandet, men det er mest pa Lotto at deres
preeference for brandet slar igennem

Danske Spil brand endring pa total spil pr. malgruppe (indeks)

140% 118%
120% 105% 102%
100% 82%
80%
60%
40%
20%
0%

Min. halvarlige spillere  Dantoto-spillere Nav-debitorer Veeddelgbstilskuere

Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Spilvalget i visning nr. 1 og 2 ligner markedsandele i dag

Visning nr. 2:

& QuICK’ | visning nr. 1 og 2 (samme spilvalg men med og uden
. Danske Spil brands) veelger de halvarlige spillere stort
' : set at fordele deres spil som de i dag i den virkelige
verden ogsa laegger deres penge

» Dette simulerer et forbrugervalg hvor distribution og
kommunikation er ens for alle spil, og i denne konkrete
visning gges Dantoto spillet altsa ikke under mere ‘fair’

og vind op til 6 mio. og vim;i op til 1 mio. vilkar ift. det vi kender i dag

it Lo

et = » Uoverensstemmelsen ift. den virkelige verden ligger pa

Vindersandsynlighed: Meget lille vindersandsynlighed: Lille Quick som de i hgjere grad vaelger fremfor Oddset.

Dette er tidligere set, at forbrugerne kan lide Quick i

test, men fraveelger spillet i virkeligheden

# Ocdcset’

Halvarlige spilleres valg (visning 2)

50%
40%
30%
20%
og vind det dobbelte og vind op til 2 mio °
af din indsats tilbage kraner 10%
Vindersandsynlighed: Middel Vindersandsynlighed: Lille 0% .
- Dantoto Oddset Quick Lotto

Dette er de samme 5% som ses pa neeste slide under (_J
visning 2 — det er hestespillets andel af det totale spil Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Forklaring af stiplede pile: For halvarlige spillere stiger

=8 S0l SO Il - S v
som er det klassiske V75 produkt med milliongevinst

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

i kabelysten, nar hestespillet eendres fra visning 1 og 2,

men med lille vindersandsynlighed, til de tre sidste typer

Markant stigning for hestespil for visning 3,4 og 5

Hestespillets andel af totalspillet pr. malgruppe afhaengig af hestespiltype 1-5
70%

66% 66% 65% 64%
JUPPELELERRSEEEEE. bl M e s o
DA L 51% ~~_ [ 28% 48% 53%
B 35% [ 36%
27% S 5% 3T%
T E 11% T3 11% =
P> (] o 10670
6% 5%
No Brand V7 - 2 mio Dantoto V7 - 2 mio Geet vinder - 1:10 Udnyt viden 1:10 Forudfyldt/Harry Boy - 2 mio.
m Min. halvarlige spillere m Dantoto-spillere m Nav-debitorer Veaeddelgbstilskuere

Vindersandsynlighed: Lille

For bade halvarlige spillere og for Dantoto spillerne ses til gengaeld markante stigninger i
kabssandsynligheden (vist som spilandel/markedsandel for oven i figuren), nar vindersandsynligheden
gges fra "lille” til "'middel” og gevinsten aendres fra "op til 2 mio. kr.” til "10 gange din indsats”

AEndringerne fra spiltype 1-5 har dog ikke indflydelse pa Nav-debitorerne og respondenterne fra
vaeddelgbsbanernes kab (de er sandsynligvis opmaerksomme pa at spiltyperne faktisk eksisterer i dag)

Generelt er stigningen ikke pa bekostning af de gvrige spil, bortset fra Quick der mister en anelse
Bemaerk at faldet i andel fra nr. 1 til 2 er pba. generelt gget spil — Dantoto stiger bare mindre end Lotto .,
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Potentialet ligger ikke i milliongevinsten

o © o L5

Hesteveeddelsh Hesteveddeleb Hestevaeddeleb Hestevaeddeleb

leren i syy Gaet vinderen Kab en forudfyldt

R SR O
el

og vind op til 2 mio.
kroner

og vind op til 2 mio.

indsats tilbage kroner

Vindersandsynlighed: Lille Vindersandsynlighed: Lille Vindersandsynlighed: Middel Vindersandsynlighed: Middel Vindersandsynlighed: Lille

« Koncepttesten viser at det starste potentiale ligger i produkter, hvor man har gode odds
(1:10) og en tilsvarende "middel” vindersandsynlighed

 Visning 3 og 4 far bedre resultat end den forudfyldte kupon med milliongevinst, men dog
er den forudfyldte kupon bedre end visning 1, hvor man selv skal gaette vinderen i syv Igb

» Dette eri trdd med resultater fra driver undersggelsen, hvor vi sa, at det er hyggen
omkring spillet der skaber motivationen og ikke millionaerdrammen

* Forbedringen i testen kan ikke direkte overfgres, da vi kun har sammenlignet med tre
andre spil pa markedet, men det er ikke desto mindre et overbevisende |oft

« Samtidig er hestespillet vist fra den gode side — Oddset visningen havde fx kun odds 1:2
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Opsummering — hvad fortaeller koncept testen os?

» Hestespillet lider ikke under Dansks Spil paraplyen. Snarere er der en tendens til at koblingen til
Dantoto og Danske Spil brands ager kgbssandsynligheden. Effekten er dog staerst pa Lotto — her er
der den klareste reaktion pa, at trygheden bag brandet er med til at age kabssandsynligheden

* | en situation hvor alle produkter er lige tilgaengelige, ages Dantotos omsaetning ikke nar produktet er
det klassiske V75, men til gengaeld er der et flot |aft, nar produktet zendres til en mere "Oddset-
lignende” gevinststruktur eller til den forudfyldte kupon som i hgjere grad minder om en Lotto-kupon

» Det forteeller os, at der er et potentiale i at kommunikere forskellige typer hestespil, og set som
gennemsnit over de fem visninger, er der et potentiale nar produkterne udbydes i en situation, hvor
alle produkter er tilgaengelige pa lige vilkar

» Endvidere ses, at der ikke opstar kannibalisering pa andre produkter nar kabssandsynligheden stiger
for hestespillet (hvilket ogsa bekreeftes af transaktionsanalyse fra data fra danskespil.dk — se afsnit
‘Kannibaliseringsanalyse’)

» Koncepttesten ligger ikke direkte til grund for potentialeberegningerne, men underbygger de
konklusioner der ses under afsnit om effekten af gget distribution og ligger til grund for vurderinger af
kendskabets betydning for omsaetningen
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Antal Dantoto spillere
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Knap 6.000 spiller sergst pa heste i Danmark

. 4. . Vi kender alt til Dantoto
"Rigtige" antal hestespillere pa danskespil.dk

Antal spillere pr. ar 24.300 spillere “

Ud fra total-
omseaetning samt
interviewdata estimeres
antallet der kun spiller
offline

Antal spillere, 95% af omsaetning 5.700 spillere

» Beregningen er foretaget ud fra det aegte antal online spillere fra danskespil.dk,
sammenkoblet med det overlap vi kender fra Market Watch

* Der har veeret 10.228 online spillere i 2014.

» Hvis der ikke er et overlap mellem online og offline spillere bar der veere ca. dobbelt sa
mange offline spillere, hvis vi antager at spillerne fordeler sig som omsaetningen (35%
online / 65% offline)

» Fra Market Watch ved, vi at der er et betydeligt overlap, saledes at lidt under halvdelen
af offline spillerne ogsa er online spillere — dvs. vi skal kun gange online antallet med
lidt over to og ikke tre

« Hertil er korrigeret for fuldt ar, samt at offline spillerne i gennemsnit spiller for starre
belab. Der er flere ‘prave-spil’ online til meget lave belab, hvilket der vil veere feerre af
hos forhandlerne - dvs. der skal feerre offline spillere til at generere samme omsaetning



~

IR T o TR WaSe BBl 5B

Kannibaliseringsanalyse
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Hovedkonklusion: Kannibalisering fra andre spil

« Mister Dantoto omsaetning nar en spiller begynder at spille andre spil?

* Nej! For alle analyserede spil far vi samme resultat:
« Begynder en Dantoto-spiller at spille noget nyt, sa
fastholder/@ger vedkommende sit Dantoto-spil (og det modsatte
geelder ogsa).

« Dantoto skal ikke bekymre sig om kannibalisering

« For den samlede forretning, sa er fordelen ved at begynde at spille
andre spil stgrre end ulempen.

» En spiller der starter et "nyt” spil fastholder interessen for det
"gamle” spil, og vil i hgj grad fastholde (eller endda @ge) sit "gamle”
spil

» Det "nye” spil far spilleren til oftere at veaere i kontakt med
spilleplatformen, hvor ogsa det "gamle” spil spilles samtidigt
« Spillerne finder flere penge til at spille for
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Delkonklusion: Kannibalisering fra andre spil

« Der er en vigtigt synergi i at Dantoto spillere kan motiveres til at
"kontakte” spilleplatformen via andre spil
» Det vil veere en vaesentlig udfordring, hvis Dantoto flyttes vaek fra
platformen pa danskespil.dk

» Dette geelder bade Danske Spil og Dantoto
» Det er vigtigt at fa kunder til at besgge i spillebutikken
» Det er vigtigt at fa kunder ind pa spilleplatformen

» Dette er langt vigtigere og opvejer enhver form kannibalisering, som
man kan veere bekymret for

* Adgang til Dantoto hos alle forhandler vil ikke kannibalisere mere end at
det opvejes af flere transaktioner og “ekstra” penge pa andre spil



o~

IR T o TR WaSe BBl 5B

Holdning til Danske Spil - Overblik gns. 1-5

Danske Spil er en sympatisk virksomhed

Danske Spil har de bedste gevinster

Danske Spil har de bedste spil

1,00 2,00
Helt uenig

—e— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=420)

Vi er nu interesseret i at hare mere om din holdning til Danske Spil. | hvor hgj grad er du enig i

2,67

2,69

-____'—___E-_‘____‘_—__‘-—-——'—',.—-—‘———-‘————-'__"__"__-"___'

3,bo

Neutral

Veeddelpbstilskuere (n=87)

4,00

5,00
Helt enig

Spillere - ikke Dantoto (n=849)

Svarskalaen fra Helt uenig
(1) til Helt enig (5) betyder,
at gennemsnittet 3,0 er
neutralt

Det er tydeligt, at Dantoto-
spillerne er mere positive
overfor Danske Spil end
de gvrige segmenter

‘Danske Spil er en
sympatisk virksomhed’
opnar det hgjeste snit
blandt Dantoto-spillerne
(3,78)

Bade Nav-debitorerne og
Veaeddelgbstilskuerne eri
hgjere grad uenige i alle
udsagnene om Danske
Spil

Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Holdning til Danske Spil blandt Dantoto-spillere

* Det hgjeste gennemsnit

Gns. blandt Dantoto-spillerne
: L opnar udsagnet ‘Danske
Danske Spil er en sympatisk virksomhed §5%  26% 42% 23% 3,78 Spil er en sympatisk
virksomhed’

* Gennemsnittet 3,78
indikerer en hgj grad af

enighed
Danske Spil har de bedste gevinster 1% 41% 29% 3,36

Danske Spil har de bedste spil H 9% 34% 37% 3,54

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig mDelvist uenig ®=Hverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Vi er nu interesseret i at hare mere om din holdning til Danske Spil. | hvor hgj grad er du enig i (n=202) Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014
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Overblik — Dantoto spillet via danskespil.dk og mobil

« 20.800 Dantoto-spillere (eksakt) har spillet via Danskespil.dk eller mobil siden
2012

Af disse har 15.500 spillere (75%) ogsa spillet eller pravet Oddset i samme periode, og
deres totale indsats udgar 396 mio. kr. (ca. 88%) af omsaetningen pa Dantoto i perioden
En gennemsnitlig Dantoto-spiller har lavet en indsats pa 21.700 kr. i perioden, og hvis
spilleren ogsa spiller Oddset, sa er det gennemsnitlige belgb 25.600 kr.

* Dvs en Dantoto spiller, som ikke spiller Oddset, har kun brugt 10.500 kr. pa
Dantoto i perioden

Alle Dantoto-spillere Spiller/prgver DS Spiller/praver

Casino Eurojackpot Spiller/praver Oddset| Spiller/praver Lotto

Spillede Dantoto, 2012-2014.P1 20.800 spillere

10.600 spillere 12.600 spillere

15.500 spillere 14.700 spillere

Omsaetning Dantoto, 2012-2014.P1 451.800.000 kr. 234.600.000 kr. 237.800.000 kr. 396.400.000 kr. 290.700.000 kr.

Gns. omsaetning pa Dantoto i periode

21.700 kr. pr. spiller 22.100 kr. pr. spiller 18.900 kr. pr. spiller 25.600 kr. pr. spiller 19.800 kr. pr. spiller

P1 = til september 2014
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Dantoto og DS Casino

» Alle der har spillet Dantoto digitalt i 2013 er delt op i 4 segmenter
+ Segment 1: Dantotospiller, som ingen kontakt har med DS Casino
« Segment 2: Dantotospiller, som stopper med at spille DS Casino i 2014

Segment 3: Dantotospiller, som fortsaetter med at spille DS Casino i 2014

+ Segment 4: Dantotospiller, som starter med at spille DS Casino i 2014

« En digital Dantotospiller,,,3 Som begynder at spille DS Casino i 2014 vil i

gennemsnit gge sit Dantoto-spil med 491 kr. pr. mdr.
* Dette er det modsatte af kannibalisering

« En digital Dantotospiller,,,3 som stopper med at spille DS Casino i 2014 reducerer

sit Dantoto-spil med 302 kr. pr. mdr.

* Dette er det modsatte af kannibalisering

Dantoto spillere i 2013

Segment 1 Ingen DS Casino i 2013 og 2014.P1

Segment 2 Stopper DS Casino i 2014.P1
Fortsaetter DS Casino i 2014.P1

Starter DS Casino i 2014.P1

Segment 4

Omseetning pr. maned i | Omsaetning pr. maned i
2013 2014.P1

1.145 kr. pr. spiller 1.113 kr. pr. spiller

1.181 kr. pr. spiller 879 kr. pr. spiller
1.259 kr. pr. spiller 1.285 kr. pr. spiller

1.042 kr. pr. spiller 1.533 kr. pr. spiller

-32 kr. pr. spiller
-302 kr. pr. spiller
26 kr. pr. spiller

491 kr. pr. spiller
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Dantoto og DS Casino

Alle der har spillet Dantoto digital
Segment 1: Dantotospiller, som
Segment 2: Dantotospiller, som
Segment 3: Dantotospiller, som
Segment 4: Dantotospiller, som

En digital Dantotospiller,;,; som !
gennemsnit gge sit Dantoto-spil 1

Dette er det modsatte af kanniba.

s

Nar en Dantotospiller,,,5 stopper et spil (her DS
Casino) sa stopper vedkommende ogsa i hgjere
grad med at spille Dantoto end andre
segmenter. Markeret med | ]

Nar en Dantotospiller,,,, starter et spil (her DS
Casino) sa gger vedkommende ogsa sit
Dantotospil. Markeret med| ]

~

=4

En digital Dantotospiller,y,; som stopper med at spille DS Casino i 2014 reducerer

sit Dantoto-spil med 302 kr. pr. mdr.

Dantoto spillere i 2013

Segment 1
Segment 2 Stopper DS Casino i 2014.P1
Fortsaetter DS Casino i 2014.P

Starter DS Casino i 2014.P1

Segment 4

Ingen DS Casino i 2013 og 2014.P1

1

Dette er det modsatte af kannibalisering

Omseetning pr. maned i | Omsaetning pr. maned i
2013 2014.P1

1.145 kr. pr. spiller

1.113 kr. pr. spiller -32 kr. pr. spiller

1.181 kr. pr. spiller 879 kr. pr. spiller [-302 kr. pr. spiller]

1.259 kr. pr. spiller 1.285 kr. pr. spiller 26 kr. pr. spiller

1.042 kr. pr. spiller 1.533 kr. pr. spiller [ 491 kr. pr. spilleﬂ
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Dantoto og Lotto

* Resultat af analyse

En Dantotospiller,,,5 som begynder at spille Lotto i 2014 vil i gennemsnit gge

sin indsats hos Dantoto med 323 kr. pr. mdr.
* Dette er det modsatte af kannibalisering

En Dantotospiller,y,; som fastholder sit Lottospil i 2014 vil (i gennemsnit)

fastholde sin indsats hos Dantoto pa ca. 1.000 kr. pr. maned
* Dette er ikke kannibalisering

: ; Omseetning pr. maned i | Omsaetning pr. maned i ,
Dantoto spillere i 2013 2013 2014 P1 AEndring

Segment 1 Ingen DS Lotto i 2013 og 2014.P1 1.386 kr. pr. spiller 1.341 kr. pr. spiller -45 kr. pr. spiller

Segment 2 Stopper DS Lotto i 2014.P1 1.303 kr. pr. spiller 995 kr. pr. spiller [-308 kr. pr. spiller]

Segment 3 Fortsaetter DS Lotto i 2014.P1 1.007 kr. pr. spiller 1.007 kr. pr. spiller 0 kr. pr. spiller

Segment 4 Starter DS Lotto i 2014.P1 1.396 kr. pr. spiller 1.719 kr. pr. spiller [ 323 kr. pr. spilleﬂ
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Dantoto og Oddset

* Resultat af analyse

En Dantotospiller,y,3 Som begynder at spille Oddset i 2014 vil i gennemsnit

@ge sit Dantoto-spil med 250 kr. pr. mdr.
* Dette er det modsatte af kannibalisering

En Dantotospiller,y,; som fastholder sit Oddset-spil i 2014 vil (i gennemsnit)

fastholde sine indskud hos Dantoto pa ca. 1.500-1.600 kr. pr. maned
+ Bemaerk forskellen i indskud mellem en Dantoto spiller, der ikke rgrer ved Oddset
og en der ogsa spiller Oddset

. , Omseetning pr. maned i | Omsaetning pr. maned i .
Dantoto spillere i 2013 2013 2014 P1 /AEndring

Segment 1 Ingen DS Oddset i 2013 og 2014.P1 644 kr. pr. spiller 603 kr. pr. spiller -41 kr. pr. spiller

Segment 2 Stopper DS Oddset i 2014.P1 969 kr. pr. spiller 494 kr. pr. spiller [-475 kr. pr. spiller]

Segment 3 Fortsaetter DS Oddset i 2014.P1 1.530 kr. pr. spiller 1.559 kr. pr. spiller 29 kr. pr. spiller

Segment 4 Starter DS Oddset i 2014.P1 861 kr. pr. spiller 1.111 kr. pr. spiller [ 250 kr. pr. spillea
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Dantoto og Eurojackpot

* Resultat af analyse

En Dantotospiller,,,3 som begynder at spille Eurojackpot i 2014 vil i gns. @ge

sit Dantoto-spil med 325 kr. pr. mdr.
* Dette er det modsatte af kannibalisering

, : Omseetning pr. maned i | Omsaetning pr. maned i ,
Dantoto spillere i 2013 2013 2014 P1 AEndring

Segment 1 Ingen DS Eurojp i 2013 og 2014.P1 1.410 kr. pr. spiller 1.325 kr. pr. spiller -85 kr. pr. spiller

Segment 2 Stopper DS Eurojp i 2014.P1 1.105 kr. pr. spiller 817 kr. pr. spiller [-288 kr. pr. spiIIer]

Segment 3 Fortsaetter DS Eurojp i 2014.P1 921 kr. pr. spiller 926 kr. pr. spiller 5 kr. pr. spiller

Segment 4 Starter DS Eurojp i 2014.P1 1.377 kr. pr. spiller 1.702 kr. pr. spiller [ 325 kr. pr. spillea
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Lottospillere og Dantoto

O Bemeerk, at nu kigger vi pa Lottospillere!

* Vi ser de samme positive synergier mellem Lotto og Dantoto, men i volumen
(omsaetning) er effekten steerkt begraenset pa Lotto

Segment 1
Segment 2

Segment 3

Segment 4

Dantoto-spillerene udger kun udgar 2,1% af Lottospillerne. En aendring pa 17
kr. pr. spiller pr. maned i 2,1% af spillermassen vil kun betyde 760.000 kr. pr.
ar, dvs. det vil have en meget begraenset effekt pa Lotto, hvis alle Dantoto-
spillere forsvandt/stoppede

: . Omseetning pr. maned i | Omsaetning pr. maned i ,
Lotto spillere i 2013 2013 2014 P1 AEndring

Ingen Dantoto i 2013 og 2014.P1 146 kr. pr. spiller 137 kr. pr. spiller -9 kr. pr. spiller

Stopper Dantoto i 2014.P1 150 kr. pr. spiller 133 kr. pr. spiller [ -17 kr. pr. spiIIer]

Fortseetter Dantoto i 2014.P1 158 kr. pr. spiller 153 kr. pr. spiller -5 kr. pr. spiller

Starter Dantoto i 2014.P1 149 kr. pr. spiller 153 kr. pr. spiller [ 4 Kr. pr. spillea
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Dantoto har mere glaede af Lotto end omvendt

Omseaetning pr. maned i | Omsaetning pr. maned i
2014.P1

Segment 1 1.386 kr. pr. spiller 1.341 kr. pr. spiller -45 kr. pr. spiller
1.303 kr. pr. spiller 995 kr. pr. spiller [-308 kr. pr. spiller]
Segment 3 1.007 kr. pr. spiller 1.007 kr. pr. spiller 0 kr. pr. spiller
Segment 4 1.396 kr. pr. spiller 1.719 kr. pr. spiller [ 323 kr. pr. spillen}

Dantoto spillere i 2013 Andring

Omseetning pr. maned i | Omsaetning pr. maned i
2014.P1

Segment 1 146 kr. pr. spiller 137 kr. pr. spiller -9 kr. pr. spiller
Segment 2 150 kr. pr. spiller 133 kr. pr. spiller [ -17 kr. pr. spiIIer]
Segment 3 158 kr. pr. spiller 153 kr. pr. spiller -5 kr. pr. spiller
Segment 4 149 kr. pr. spiller 153 kr. pr. spiller [ 4 Kr. pr. spillea

Lotto spillere i 2013 AEndring

wn
0
Q
3
o)
=
~—
N
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Kannibalisering — konklusion

Kannibalisering er ikke et problem og bgr ikke bekymre hverken Danske Spil eller
Hestesporten

De bedste Dantoto-spillere er ogsa Oddset-spillere. Det er op til 2,5 x mere attraktivt
(malt pa indskud) at "rekruttere” nye hestespillere blandt Oddset-spillere end blandt
non-Oddset-spillere

Det er sjeeldent, at vi ser kannibalisering blandt forskellige spil. Kannibalisering forstaet
pa den made, at nu veelger jeg at spille A, og derfor har jeg ikke rad/lyst til at spille B
laengere

» For et nyt spil, eller en spiller, der bliver interesseret i noget nyt, sa vil fordele altid opveje

ulemperne (de spillere, det spiller det ene pa bekostning af det andet forsvinder i maengden af
spillere, som finder ekstra penge i budgettet)

+ Positionering og kendskab af spil er vigtigt i forhold til markedsandel, men vi mener ikke det
er realistisk at Dantoto i dag kan positionere sig til skade for hverken Oddset eller Danske Spil
lotterierne

* Det har maske veeret aktuelt i 1995, men ikke lzengere
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Kannibalisering — konklusion

* Vivil ikke anbefale at Dantoto fijernes fra Danskespil.dk

* Der er synergi mellem specielt Dantoto og Oddset, som baseret pa analysen
+ Lotto ville miste <1 mio. i omsaetning hvis Dantoto spillerne forsvandt (-0,1%)

* (Oddset ville miste <15 mio. kr. i omsaetning hvis Dantoto spillerne forsvandt (-
1,5%)

@ Dantoto ville miste ca. 45 og 70 mio. kr. i omsaetning hvis hhv. Lotto og Oddset
spillerne forsvandt (-27% og -44% af online oms.)



Geografisk forhandlerudvikling og geo-

optimering
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Geografisk udvikling af forhandleromsaetning

Indekseret omseetning

Andel af totalomsaetning

Forhandleromseetning pr. postnummer (2008 = index 100)

120

100

(o]
o

(o2}
o

N
o

N
o

o

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

Forhandleromseetning pr. postnummer i pct. ift. totaloms.

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

0-2500
2600-3690
3700-3790
e 4000-4990
5000-5990
e 5000-6990
e 7000-7990
e 8000-8990
9000-9990
=== Total

9000-9990
= 8000-8990
= 7000-7990
m6000-6990

5000-5990
m4000-4990

3700-3790

2600-3690

0-2500

De postnumre med stgrst
tilbagegang er mellem 4000-
7990 som er faldet med
mellem 51-67% i perioden pa
syv ar

Mindste tilbagegang er pa
Bornholm med -36%

Det er de 52 forhandlere der
ligger i forstaderne til
Kgbenhavn der har oplevet
mest procentuelt fremgang

Disse forhandlere har stjalet
fra Vest- og Sydsjeelland der
gar tilsvarende tilbage

Fordelingen @st og vest for
Storebaelt er dermed ikke

&ndret de seneste syv ar
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Geografisk udvikling af forhandleromsaetning

Indekseret forhandleromsaetning pr. postnummer (2008 = index 100)

120

100
m 2008
2009
2010
2011
m2012
2013
m2014
20 ‘\ ‘I

AEndring i andel

(0]
o

(@]
o

Indekseret omseetning

N
o

0-2500 2600-3690 3700-3790 4000-4990 5000-5990 6000-6990 7000-7990 8000-8990 9000-9990

af total i periode

Nordsjeelland og forstaderne til Kabenhavn har sammen med Arhus erobret

andele fra Kgbenhavn, Vest- og Sydsjeelland samt Midtjylland
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Geografisk sammenligning af forhandleromsatning og

bopael fra spergeskemaundersggelsen

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Bopezel fra spgrgeskemaundersggelse

W Dantoto-spillere Spillere-ikke Dantoto | Nav-debitorer Vaeddelgbstilskuere i W DK
_________________ (h=849) 1+ (n=420) (n=87) L
36%
32%81%  30031%
25% 24A>
9 23% 23%
20% 19972 720% 2% 21%
43y 1%
13/ 11%0% 10%
I %I % °
Hovedstaden Sjeelland Syddanmark Midtjylland Nordjylland
Forhandleromseetning fordelt pa landsdele
55%
24%
[ ] - -
Hovedstaden Sjeelland Syddanmark Midtjylland Nordjylland

» Respondenterne fra

spargeskemaanalysen
fordeler sig repraesentativt
som befolkningen

Dette er dog forskelligt fra
forhandleromsaetningen

Forhandleromsaetningen er
overrepreesenteret i
hovedstaden (HT omradet)
og underrepraesenteret pa
resten af Sjeelland, i
Syddanmark og i Nordjylland
ift. hvordan befolkningen
fordeler sig
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Den gennemsnitlige afstand til en Dantoto
forhandler er 772 kilometer

)

Videoen illustrerer den gennemsnitlige afstand til den naermeste Dantoto
forhandler for alle hustande i et givent postnummer: hgje sgjler = lang afstand
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Den gennemsnitlige afstand til en Dantoto
forhandler er 772 kilometer
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Afstanden til den naermeste Dantoto forhandler er beregnet for samtlige husstande i alle postnumre — herefter

beregnes den gennemsnitlige afstand for beboerne i posthnummeret (her illustreret ved sgjlernes hgjde) 60



o~

DI T:

B EE 1S ErNA 5B

= bing

Den gennemsnitlige afstand til en Dantoto
forhandler er 772 kilometer

Grafikken viser forhandlere

uuuuuu

Butik hvor afstanden er kortest for dens opland: Tagensvej 98, 2200 Kgbenhavn N — 290 m
Butik hvor afstanden er laengst for dens opland: Storegade 4, 6780 Skaerbaek — 28 km 61
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Effekten af aget distribution
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Dantoto omsaetning fordeler sig som pa Oddset

Andel af digitale

spillere

Dantoto 1%
10%
20%

1%
10%
20%

Oddset 1%
10%
20%

1%
10%
20%

Andel af digital
omsatning

30,3%
81,2%
93,1%

7,8%
31,9%
44,9%

47,8%
86,0%
93,3%

25,5%
63,0%
77,7%

Tabellen viser at Dantotos
omsaetning fordeler sig blandt
Dantoto spillerne pa naesten samme
made som Oddset

Oddset er det spil hos Danske Spil
der kommer teettest pa Dantoto

Fx omsaetter 20% af Dantoto
spillerne for 93,1% af online salget,
hvor det tilsvarende tal for Oddset er
93,3%

For Lotto er tallet kun 44,9%

Det er denne lighed vi laegger til
grund for vurderingen af hvor hgj
omsaetning Dantoto kan realisere
ved en udvidet distribution
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Distributionspotentiale pa +40% ved 3.500 forhandlere

Dantoto Digital Forhandler Samlet omsaetning

| dag - med begranset distribution 170.000.000 kr. 321.000.000 kr. 491.000.000 kr.
Scenarie 1: fuldt distribueret som Oddset 170.000.000 kr. 509.000.000 kr. 679.000.000 kr.
Indeks 100 160 140

» Der er et distributionspotentiale pa + 60% blandt forhandleromsaetningen
« Dette svarer til et total potentiale pa + 40% pa den samlede Dantoto-omsaetning

» Beregningen er foretaget med den forudsaetning at Dantotos omsaetning vil fordele sig on- og offline
pa samme made som Oddset gar i dag, dvs. en forggelse af forhandleromsaetningens andel

« Data Intelligence forudsaetter, at Dantoto spillernes indkgbsmuligheder og vaner vil konvergere mod
Oddsets med tiden, hvis distribution forbedres og spiludbud tillader lynspil

» Forudseetning er ligeledes at Dantoto distribueres pa lige fod med Oddset svarende til 16 gange den
nuveerende distribution (3.500 forhandlere ift. 215)

« Samtidig skal malgruppen ggres opmaerksom pa (etablere kendskab til), at man kan spille Dantoto alle
steder

« Forudseetter bade et produkt (lynspil), som kan spilles/kgbes i omgivelser, hvor det ikke er ngdvendigt
at spille 2 minutter far lgbsstart (ikke muligt/attraktivt i de fleste kiosker og supermarkeder)

« Dvs. et spil "Easy millions”, som kan kgbes om fredagen til lab om Igrdagen .
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Forudsatninger for distributionspotentialet

Vi vil godt diskutere om potentiallet er +40%, +60% eller +80%, men det bliver ikke +500%, selvom der
sker en 16-dobling af udsalgssteder (distribution)

» Veaekst i omsaetning skal komme fra:
» Bedre og flere spilmiljger, der ligger omkring Igbsstart (ligesom Live Oddset)

« Udvikling af et hestespil, hvor det ikke er ngdvendigt at deltage i spillemiljget og veere med til
labsstart (et produkt til klassiske kiosker og supermarkeder)

Kraftig kannibalisering mellem de "succesfulde” butikker

« Alle succesfulde nye salgssteder siden 2008 (dvs. nyabnede forhandlere, som nar flere millioner
i omseaetning) har reelt kannibaliseret fra naerliggende butikker

» Eks. Valby, hvor en butik abner pa Toftegards alle og nar 6,4 mio. kr. i omsaetning i 2013.
Den samlede omsaetningen i naeromradet (hele Valby) falder dog stadig i 2013

» Eks. Birkergd, hvor butik abner med 8,7 mio. kr. i omsaetning det farste fulde ar, Den
samlede omsaetning i neeromradet falder dog stadig (Hillerad mister kraftigt)
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Forudsatninger for distributionspotentialet

Distributionspotentialet skal ikke findes i at oprette nye succesfulde forhandlere - det vil hgjst kunne
lade sig ggre et par steder i landet (fx er Sgnderjylland underrepraesenteret)

+ Potentialet findes i "mange baekke sma”

» Foregelsen med over 3.000 nye forhandlere betyder, at hver ny forhandler skal omsaette i gennemsnit
for knap 60.000 DKK — dette kan kun lade sig gare safremt muligheden er risikofri for forhandleren

+ Data Intelligence vurderer, at kendskabet som minimum skal gges til 40% for at realisere potentialet

« | forhold til kommunikationsindsatsen er det ikke ngdvendigt at na samme kendskab som Oddset
(som ligger pa ca. 70%), men det er en forudsaetning for at potentialet kan realiseres, at
kendskabet til Dantoto @ges vaesentligt

- | fgrste omgang er det dog et spgrgsmal om at udvide det kvalificerede kendskab, saledes at de
nuveerende Dantoto spillere kan @gge deres spil

« Denne initiale foragelse vil dog kun have virkning pa medium og light spillerne (80% af spillerne)
der udggr ca. 10% af omsaetningen

» Dvs. samlet effekt pa 10% andel x 75% forhandleroms x 40% effekt = +3,0% ekstra omsaetning

@ Data Intelligence vurderer ikke at den @gede distribution kan pavirke storspillerne — de skal pavirkes i
deres eksisterende miljg, og de vil kun flytte omsaetning safremt de finder nye forhandlere



Opbygning af kendskab — hvad skal der til?
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Dantoto kendskab pa niveau med andre spil med fa
spillere

2.000.000 Lotto
1.800.000

[ )
1.600.000
o
o 1.400.000
a
Z 120000 OnsdagsLotto
2
°§ 1.000.000 ® ° ®
Ev 800.000 . EJP
= Dantoto, Bingo,
E 600.000 Poker og Casino ¢

400.000 N Tips ¢
200.000 @ ° ° Oddset

0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kendskab til spillet ("Hvilke af fglgende spil kender du eller har du hgrt om”

Kendskabet til Dantoto og antallet af spillere er meget lavt ift. den

relativt hgje omsaetning — reelt er antallet af spillere endnu lavere

Kilde: Danske Spil Market Watch Interviewdata (Norstat)
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Kvalificeret kendskab til Dantoto

100%
80%
0,
60% S7% oo
0 Lo
49% 49% 47% )
40% 36%
29%
{23% 1229
20%
11%
r 0, \I
l NI% o
0% 0% 0% . o
0%
Ja, kender rigtig godt Ja, jeg ved godt at de udbyder Ja, jeg har hgrt om navnet Nej
spil pa heste

H Dantoto-spillere (n=202) Spillere-ikke Dantoto (n=849) Nav-debitorer (n=420) Veaddelgbstilskuere (n=87)

Blandt pengespillere er
kendskabet lidt hgjere
(29%) og yderligere
22% har hgrt om
navnet

47% af ikke-Dantoto-
spillerne har aldrig hart
om navnet Dantoto

30% af Dantoto-
spillerne vidste ikke, at
Dantoto udbyder spil
pa heste

Spargsmal: Kender du Dantoto? Kilde: Dantoto potentialeanalyse nov 2014

69



o~

IR T o TR WaSe BBl 5B

Kendskab til spiludbydere generelt blandt online spillere

100%

80% —

60%

40%

20%

Hvilke udbydere af spil om penge kender du eller har du hert om?

94% 1 Q3 2014 Online-spillere min. halvarligt (n=815)

Q2 2014 Online-spillere min. halvarligt (n=841)
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Sa godt som alle online
spillere kender Danske
Spil

Neeste niveau bestar
ogsa i Q314 af
Klasselotteriet, Unibet,
Ladbrokes og Bet365

Dantoto kommer som
saerskilt selskab ind i
tredje bglge blandt
virksomheder som Tivoli
Casino, Poker Stars og
Betfair

Kilde: Danske Spil Market Watch Interviewdata (Norstat)
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Halvarlige pengespillere over tid

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Base: Population 15 &r + (4,66 mio.) (Q3 2014 3.323 intv.)

—@— Spiller min. halvarligt TOTAL

Hyppede
OnsdagsLotto forlgb
vinteren 2011-2012

. Spiller min. halvarligt DS TOTAL
Spillemarkedets

liberalisering

65% 65% 65% g9, 6a%

61% 61%
59%

55%

55% ° 55%
529 93% >

51%
4 o

Selv de hyppede megapuljer i
Eurojackpot har ikke kunne
fastholde antallet af spillere

Q110 Q210 Q310 Q410 Q111 Q211 Q311 Q411 Q112 Q212 Q312 Q412 Q113 Q213 Q313 Q413 Q114 Q214 Q314 Q414

Kilde: Danske Spil Market Watch Interviewdata (Norstat)

Generelt for markedet
og ogsa for Danske Spil
er det sveert at fastholde
interessen omkring spil

Det kreever store
marketinginvesteringer
blot at bremse
nedgangen pa mange
produkter

Kun de stgrre produkter
kan skabe nok ekstra
omseetning til at
retfeerdigggre media-
investeringerne (ROI>1)
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Halvarlige pengespillere over tid pr. kanal

0
100% —8— Spiller min. halvarligt HOS FORHANDLER
Spiller min. halvarligt ONLINE
=@ Spiller min. halvarligt MOBILTLF
=—8— Spiller min. halvarligt DS FORHANDLER
—&— Spiller min. halvarligt DS ONLINE
—&— Spiller min. halvarligt DS MOBIL
0 7S pifer min. ¥ gtbDSMOBIL
B0% S8y
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20% " 200, 21% 21%  20% 21%
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Base: Population 15 ar + (4,66 mio.) (Q3 2014 3.323 intv.)

Q110 Q210 Q310 Q410 Q111 Q211 Q311 Q411 Q112 Q212 Q312 Q412 Q113 Q213 Q313 Q413 Q114 Q214 Q314 Q414

Konkurrencen er i dag ogsa udvidet med de mange gratis

underholdningsspil pa mobilen som Candy Crush, Word Feud osv.

Spil hos forhandlere har
veeret faldende over
mange kvartaler og
vaeksten pa antal online
spillere er ikke laengere
en selvfglge

Ogsa vaeksten pa mobil
er stagneret pa det
seneste

Tendensen er ikke kun
geeldende for Danske
Spil

Der tilfgres ikke laengere
nye spillere i systemet,
sa konkurrencen blandt
eksisterende spil er
enorm

Kilde: Danske Spil Market Watch Interviewdata (Norstat)
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Det er dyrt at kebe kendskab for spil med fa spillere

Antal halvarlige spillere
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Poker

Casino og Poker fra Danske Spil har siden starten i 2012 betalt hhv. 3 og 10 MDKK pr.
gget kendskabspoint — ligger i dag pa kendskabsniveau med Dantoto

Eurojackpot, som appellerer bredere, har pa en medieinvestering som Casinos bygget
kendskab langt hurtigere, og har kun betalt 1 MDKK pr. point i snit i perioden

EJP’s seneste kendskabsstigning i 2014 (fra 46-50%) er dog tre til fire gange sa dyr

pr. point som i 2012

Kilde: Danske Spil Market Watch Interviewdata (Norstat)
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Opbygning af kendskab for Dantoto

For at realisere potentialet for Dantoto
skal kendskabet gges i to trin:

1

Kvalificeret kendskab

Effekt: +3% hos forhandler
Horisont: 1 ar

Formal:

At ggre opmaerksom p4a, at man
kan spille Dantoto, der hvor man
normalt kgber sine spil
Medieinvestering:

ca. 10-15 mio. kr. i alt
(inkl. udgifter til produktion.)

2

Total kendskab

Effekt: +60% hos forhandler
Horisont: 5 ar+

Formal:
Motivere eksisterende samt gge
base med 2-1 mio. danskere

Medieinvestering:

20-50 mio. kr. pr. ar i fem ar
(inkl. udgifter til produktion)

74



o~

IR T o TR WaSe BBl 5B

Opbygning af kendskab for Dantoto

» For at gge potentialet for Dantoto er det essentielt at age kendskabet - Data
Intelligence arbejder med to kendskabs-trin for potentialeudvidelsen:

1. Kvalificeret kendskab for at udnytte fuld distribution (3.500 forhandlere)

» For at realisere det potentiale der er i en situation med fuld distribution, er det en
forudsaetning at det nuvaerende kendskab kvalificeres vaesentligt

» Ca. hver fjerde dansker kender Dantoto, men disse personer skal motiveres til at
spille, og de skal vide, at de kan spille der hvor de normalt kgber deres spil

* De fleste er sandsynligvis slet ikke opmaerksomme pa, at de IKKE kan spille der
hvor de handler

» (Jges distributionen uden en kommunikationsindsats vil den kun have marginal
effekt

2. Total kendskab for at gge spillerbasen

« Trin 2 omfatter en generel forggelse af kendskabet fra ca. 25% i dag til 40%
inden for 5 ar

« Ud fra nuveerende cases vil dette kreeve en medieinvestering pa mellem 20-50
mio. kr. pr. ar i fem ar (inkl. udgifter til produktion af TV film etc.)
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Markedsfering bor tage hgjde for to malgrupper

Formal: Formal:
Styrk eksisterende spil Skab interesse for sporten

Eksisterende loyale spillere Nye spillere
(ca. 6.000 pers.) 20.000 light spillere + Maend 18 ar+

Effekt allerede pa kort sigt Effekt pa lang sigt

Malrettet kommunikation Massekommunikation
(Online, events, POS, 1:1) (TV, TV, TV, print, online)

25% af budget 75% af budget

Investering pr. eksisterende spiller bliver dermed ca.
100 gange hgjere end for nye spillere
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Udvikling af "Fuldblods-forhandlere”

Historisk har enkelte forhandlere haft en saerlig evne til at samle storspillere

« Data Intelligence anbefaler at investere i de forhandlere der skaber stgrst
omsaetning

« Formalet er at fastholde og udvikle miljget

* Forslag:
« @ge oplevelsen pa spillestedet (investering i inventar)
» Afvikle events pa stedet
* Invitere stamkunderne til events
» Indfgrelse af andelsspil kan overvejes
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Effekten af nordisk samarbejde og starre puljer
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Sma puljer skaber sma indskud hos Dantoto

Belob

indskud imellem

Andel af den
samlede omsaetning

Andel af alle
transaktioner

0 - 50 kr.

51 kr. -

101 kr. -
- 200 kr.
- 250 kr.
- 300 kr.
- 350 kr.
- 400 kr.
- 450 kr.
- 500 kr.
- 550 kr.
- 600 kr.
- 650 kr.
- 700 kr.
- 750 kr.
- 800 kr.
- 850 kr.
- 900 kr.
- 950 kr.

151 kr.
201 kr.
251 kr.
301 kr.
351 kr.
401 kr.
451 kr.
501 kr.
551 kr.
601 kr.
651 kr.
701 kr.
751 kr.
801 kr.
851 kr.
901 kr.
951 kr. -

1001

100 kr.
150 kr.

1000 kr.
kr. -

32,3%
19,3%
7,5%
8,6%
3,5%
4,5%
1,4%
2,9%
1,3%
4,5%
0,8%
1,3%
0,6%
0,5%
0,8%
0,6%
0,3%
0,6%
0,1%
4,1%
4,8%

74,7% T ] o 9 .

5% } Rigtig mange "sma” transaktioner
S — kunne Dantoto ikke fa nogle
2.8% flere starre indskud?

0,9%

0,9%

0,3%

0,4% « Sma puljer forhindrer

0,2% rutinerede spillere at spille

zf; andet end smabelgb

0,1%

R « Det er ikke attraktivt for

3‘1’; Dantoto-spillerne, at spille

0.0% andet end smébelab, og

0,0% Dantoto mister de storre

0,0% indskud (alternativt spilles

0,0% disse pa lgb udenfor Danmark)
0,2%

0,2%

Omsaetning og transaktioner hos Dantoto: Fordeling af alle digitale indskud i 2014 (fra januar til november)
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Teoretisk lob med 8 heste

Heste nr. Vindersandsynlighed (. 75"/I¢;dieﬁ:ngggztaling)
1 40% 1,88
2 25% 3,0
3 15% 5,0
4 5% 15,0
5 5% 15,0
6 5% 15,0
7 3% 25,0
8 2% 37,5

Regneopgave:
» Hvordan pavirker puljestgrrelsen og indskud spillerens odds?
» Hvad er forskellen pa at spille pa favoritten ift. outsideren?

« Hvad sker der med odds, nar spilleren gger indsatsen fra 100 kr. til 1.000 kr.?

Vigtigt: Det er ikke interessant hvad vindersandsynligheden er, men hvordan en nyt indskud kan pavirke odds
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Et stort spillebelgb vil pavirke odds markant

| en situation, hvor alle spillerne fagr dig har spillet "ideelt”, hvordan vil din indsats
pavirke de oplevede/realiserede odds ved et indskud pa hhv. 100 kr. og 1000 kr. ?

Indsats pa 100 kr.

Vinder 1
Omsztning pa lgb Ideelle Oplevede .
(fer indskud) odds  odds ‘Mvigelse
1.000 kr. 1,88 1,65 12,0%
10.000 kr. 1,88 1,85 1,5%
50.000 kr. 1,88 1,87 0,3%
100.000 kr. 1,88 1,87 0,1%
1.000.000 kr. 1,88 1,87 0,0%

Indsats pa 1.000 kr.

Vinder 1
Omsaetning pa leb Ideelle Oplevede ,
(for indsgkzd) odds IC:mlcls ahioeles
1.000 kr. 1,88 1,07 42,9%
10.000 kr. 1,88 1,65 12,0%
50.000 kr. 1,88 1,82 2,9%
100.000 kr. 1,88 1,85 1,5%
1.000.000 kr. 1,88 1,87 0,1%

Digital omsaetning: Fordeling af alle indskud i 2014 (til november)

Vinder 6

Ideelle Oplevede

(oYe [0 [
15,0
15,0
15,0
15,0
15,0

Vinder 6

Ideelle Oplevede

(oYe [o [
15,0
15,0
15,0
15,0
15,0

odds
5,5
12,6
14,5
14,7
15,0

odds
1,4
5,5
10,9
12,6
14,7

Afvigelse

63,3%
15,8%
3,7%
1,9%
0,2%

Afvigelse

90,5%
63,3%
27,1%
15,8%

1,9%

Store puljer: Du spiller
om andres penge

Sma puljer: Du spiller om
dine egne penge

Konklusion:

En stor pulje er vigtig for
rutinerede spillere, da de
ikke gnsker at spille om
egne penge

Mange lgb har en
omsaetning pa Vinder,
hvor den samlede indsats
ligger omkring 10.000 kr.
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Konklusion

« Store puljer: Du spiller om andres penge
» Sma puljer: Du spiller om dine egne penge

» Sma puljer forhindrer rutinerede spillere at spille andet end smabelgb
» En stor del af transaktionerne (digitalt) kommer fra indskud pa under 100 kr. (90%)

« Mange lgb (afdelinger) ligger med et samlet indskud pa under 10.000 kr. og de fleste
lgb ligger under 100.000 kr.

» Konklusion: Det er ikke attraktivt for Dantoto-spillerne, at spille andet end smabelgb,
og Dantoto mister de stgrre indskud (alternativt spilles disse pa lgb udenfor Danmark)
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Konklusion

* Hvor skal puljerne komme fra?

* Enlgbsdag (3. nov. 2014) i Lunden med Igbspraemier for ca. 150.000 kr. kan
omsaette for samlet 460.000 kr. i spilleindsats (ca. 115.000 kr. efter preemier er
udbetalt til Dantoto-spillerne)

* Enlgbsdag (28. okt. 2014) i Lunden med Igbspraemier for ca. 1.100.000 kr. kan
omsaette for samlet 2.000.000 kr. i spilleindsats (ca. 500.000 kr. efter preemier er
udbetalt til Dantoto-spillerne)

» Generelt: Hgjere lgbspraemier til hestene gar lsbende mere attraktive, og skaber en
hgjere omsaetning.

« Det er dog ikke det rigtige instrument til at gge indtjeningen hos Dantoto, da gget
praemier koster langt mere end det smitter af pa omsaetningen.

» | eksemplet ovenfor, sa koster det ekstra 1 mio. kr. i Igbspraemier at age Dantoto
BSI og baneindtjeningen med sma 400.000 kr.
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Mulighed for at age puljer og spilleomsaetning ved

flere faellesnordiske lab/spil

Nedenstaende viser spil pa danske baner opdateret for hele 2014

Uden nordisk spil

(Dantoto oms.)

Med nordisk spil

(Dantoto oms.)

Ekstra indsats
hos Dantoto

Spil fra udlandet
(ATG+Rikstoto oms.)

Billund 380.000 kr. 520.000 kr. 40% 1.310.000 kr.
Bornholm 260.000 kr. 520.000 kr. 100% 1.040.000 kr.
Klampenborg n.a. 580.000 kr. 570.000 kr.
Lunden 930.000 kr. 970.000 kr. 4% 2.540.000 kr.
Nykebing 250.000 kr. 370.000 kr. 50% 960.000 kr.
Odense 440.000 kr. 550.000 kr. 20% 1.290.000 kr.
Skive 380.000 kr. 490.000 kr. 30% 1.350.000 kr.
Aalborg 400.000 kr. 480.000 kr. 20% 1.270.000 kr.
Arhus 440.000 kr. 640.000 kr. 40% 1.110.000 kr.
Total spil pa danske baner 2014 48.850.000 kr. 79.530.000 kr. 179.920.000 kr.

» Belab er det realiserede gennemsnit i 2014 inklusiv de seerlige gode lab som Derby og Copenhagen Cup
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Mulighed for at age puljer og spilleomsaetning ved
flere faellesnordiske lab/spil

Nedenstaende er spil pa danske baner, men uden de "saerlige” attraktive Igb:

Uden nordisk spil Med nordisk spil
(Dantoto oms.) (Dantoto oms.)
Billund 310.000 kr. 500.000 kr.
Bornholm 240.000 kr. 340.000 kr.*
Klampenborg 460.000 kr.
Lunden 930.000 kr. 620.000 kr.*
Nykebing 200.000 kr. 390.000 kr.
Odense 400.000 kr. 550.000 kr.
Skive 340.000 kr. 470.000 kr.
Aalborg 380.000 kr. 470.000 kr.
Arhus 440.000 kr. 540.000 kr.
* Noter:

Bornholm er estimeret.

Lunden: Ved potentialeberegning pa naeste side saettes belgb for nordisk spil op fra 620.000 kr. til 930.000 kr.,
sa det forudsaettes, at nye nordiske Igb giver samme danske omsaetning som i dag (og altsa ikke traekker ned).
Det lave gennemsnit for de nordiske lgb pa 620.000 kr. er pga. at de store nordiske lgbsdage er fijernet, og sa

enden gennemsnittet lavere end belgbet uden nordisk spil.

Ekstra indsats
hos Dantoto

60%

90%

40%

40%

20%

20%

Spil fra udlandet

1.060.000 kr.

600.000 kr.*

350.000 kr.

1.150.000 kr.

920.000 kr.

1.120.000 kr.

1.070.000 kr.

1.070.000 kr.

960.000 kr.

Antal Igb der kan
gares nordiske

1

26

0

10

13

9

15

17

20
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Mulighed for at age puljer og spilleomsaetning ved
flere faellesnordiske lab/spil

Fordeling af

Realiseret danske lsbsdage

Uden nordisk spil
Med nordisk spil

Realiseret Dantotoomsatning pa danske baner i 2014:

Fordeling af

Scenarie danske Igbsdage

Uden nordisk spil

Med nordisk spil

Forventet Dantotoomsatning pa danske baner v. 100% nordiske spil:

Se beregning pa naeste side

Fordeling af oms.
pa danske lgb

128.000.000 kr.

Fordeling af oms.
pa danske lgb

0%
100%

142.000.000 kr.

Kun 25% af Dantoto-
omsaetning kommer fra
danske lgb

| preecis halvdelen af de
danske Igb (121 Igb) kunne
der i 2014 spilles ind fra
udlandet via fx ATG i Sverige
eller Rikstoto i Norge.

Der var dermed 121 lgbsdage
i 2014 som kunne opgraderes
til lsb med nordisk spil

* En mulighed er at udvide antallet af labsdage. Hvis alle danske lgb kgres som feelles
nordiske lgb, sa vil den forventede omsaetning komme til at ligge pa niveau med 2011
» Danske Igbsdage i 2010-2013 har ligget konstant og teet pa 250 pr. ar. mens man

tilbage i 2000, inden feelles nordiske Igb var slaet an, 1a pa ca. 420 Igbsdage pr. ar
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Mulighed for at age puljer og spilleomsaetning ved
flere faellesnordiske lab/spil

Potentiale i nye nordiske lgb 59.500.000 —| Antal mulige (121) nye nordiske lgb x Oms. pr. Igb

Oms. i dag uden nordiske lgb renset for store Igbsdage 45.510.000 Det realiserede belb i 2014 hvor labene ikke
havde nordisk deltagelse

Ekstra Dantoto oms. fra nye nordiske lgb 13.990.000 — Differencen ved at gare Igbene nordiske

Samlet potentiale danske Igb (Dantoto oms.):

Spil pa danske baner 2014 (uden nordisk spil) 48.850.000

Spil pa danske baner 2014 (med nordisk spil) 79.530.000 Under forudseetning af at man 1-til-1 kan age
omsaetning med flere lagb, og ikke flytter penge

Ekstra Dantoto oms. fra nye nordiske Igb 13.990.000 —| mellem lab nar udbuddet stiger.

(Det oprindelige estimat pa 135-140 MDKK er baseret
. . pa et konservativt estimat af danskernes mer-spil ved
Ny Dantotoomsatning pa danske baner 142.370.000 indferelse af dobbelt sa mange nordiske lab)

Spil fra udlandet i dag 179.920.000

Potentiale i nye nordiske Igb 114.240.000

Ny totalomsatning (ATG & Rikstoto) 294.160.000
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Praecisering af potentiale ved flere nordiske lgb

Al omsaetning fra udlandet pa danske baner er konsolideret, beskattet og medregnet i
det land hvorfra pengene spilles. P4 samme made medregnes danskernes omsaetning
pa fx svenske lgb som omsaetning hos Dantoto

| Danmark vil indteegt fra udlandet (primaert spillere fra Sverige og Norge) figurere i
regnskabet som provision fra udlandet. Provisionen er p.t. 4% af omsaetningen.

Provision fra udlandet pa danske Igb kommer primeert fra ATG i Sverige (59% af
omsaetning/provision udefra) og Rikstoto i Norge (37% af omsaetningen/provision udefra)

| dag spilles der ca. 1,1 mio. kr. pr. Igbsdag ind fra udlandet nar det er muligt. Det giver
en provision pa ca. 44.000 kr. til Dantoto pr. Igbsdag med nordisk spil
« Data Intelligence vurderer, at det er de mest attraktive Igb og de bedste baner, der
er udvalgt til at veere med i det nordiske labssamarbejde i 2014.
* De resterende Igb vil ikke kunne treekke den samme omsaetning fra hverken
udlandet eller Danmark, hvis de bliver inkluderet i et fremtidigt samarbejde

Spil fra udlandet Provision til

(omsztning) Dantoto Merprovision til Dantoto

Leb med nordisk spil i 2014 180.000.000 kr. 7.000.000 kr.

Scenarie: Alle Igb er med nordisk spil 294.000.000 kr. 12.000.000 kr. + 5.000.000 kr.
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Udfordringer hestesporten kunne lgbe ind i

» Givet den nuveaerende lgbskalender:
» 20% af alle nye "internationale/feelles nordiske” Igb skal ligge pa Bornholm
«  20% af alle nye "internationale/faelles nordiske” Igb skal ligge i Arhus

* Nordmaend og svenskere kan allerede spille med i de mest attraktive lgb i dag

« ATG (Sverige) og Rikstoto (Norge) skal seette 2,4 danske lgbsdage mere pr. uge ind i
deres lgbskalender, hvis alle danske lgb skal veere "feelles nordiske”

* Omseetning pr. Igb falder systematisk, nar der er flere lgb pa en uge, sa det vil fa
(negative) konsekvenser pa omsaetningen pa andre Igb, hvis antallet af Igb pr. uge @ges
« Hvordan vil reaktion blive hos ATG og Rikstoto? Skal de @ge antallet af ugentlige
lab eller bytte deres lokale Igb ud med Igb afviklet i Danmark?

* ATG og Rikstoto kunne overveje om mindre indtjening pr. spillet krone pa danske Igb
(de mister 4% i provision til Dantoto) opvejes af en tilsvarende stgrre omsaetning pa
disse

Omseetningen skal veere 25% hgjere pa et lgb afviklet i Danmark end et
tilsvarende lokalt Igb i Norge/Sverige for at indtjening er det samme set fra
ATG/Rikstoto perspektiv
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Flere lob pr. uge giver en

Omsaetning pr. lgb

Omsaetning pr. lgb
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Dansk omseetning pa danske baner

0 2 4 6 8

Antal Igbsdage pr. uge

10

0

Dansk omsaetning pa svenske baner

5 10 15 20 25
Antal lsbsdage pr. uge

30

mindre omsaetning pr. lgb

Det er ikke muligt at gge antallet af Igb
pr. uge, uden det far konsekvens for alle
andre lgb i form af lavere omsaetning pr.
lab

Skal et lokalt Igb udskiftes med et
udenlandsk Igb, s& skal omsaetningen
vaere 25% hajere for opveje en lavere
indtjening pr. omsat krone pa lgbet (for
den lokale veeddelgbsudbyder og givet
at provision pa 4% fastholdes)

Skal der udbydes flere Igb, sa skal
indtjeningen pa det ny Igb opveje et
mindre fald i omsaetningen pa alle Igb i
samme periode

Det ville nok veere overvejelser, som
nogle hos ATG, Rikstoto og Dantoto ville
gare i forbindelse med udvidelse af det
nordiske labssamarbejde
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Konklusion

« Konsekvens af gge antallet af lab ensidigt i Danmark, som nordmaend og svenskere kan spille pa via
de respektive landes veeddelgbsudbydere Rikstoto og ATG:

» | dag udger Dantotos omseetning pa de danske baner ca. 25% af Dantotos samlede omsaetning
» | preecis halvdelen af de danske Igb, har det vaeret muligt at spille ind fra udlandet
+ Disse lgb omsaetter i gennemsnit for 30% mere end "rent” danske lgb

» Det er en kombination af mere attraktive puljer for danske spillere (attraktive puljer tiltreekker
hgjere indskud) og de mest populeere lgb er udvalgt som feelles nordiske

« Konsekvensen af at tillade/organisere det sadan, at alle danske lgb kan spilles via de nordiske
veeddelgbsudbydere er dog begraenset og kan tilfgre ekstra 14 mio. kr. pr. ar i omseetning hos
Dantoto

« Dertil kan laegges @get indtaegt fra provision pa ca. 5 mio. kr.

« Denne ggede provision stammer fra, at omsaetningen spillet i udlandet pa danske lagb stiger
med over 60% fra 180 mio. kr. til 294 mio. kr.

« Potentialet kraever, at Danmark ensidigt kan komme med pa det svenske/norske lgbsprogram.
Hvis samarbejdet gar begge veje, dvs. at danskerne ogsa skal have mere adgang til
svenske/norske lgb, sa bliver konsekvensen, at Dantoto vil flytte omsaetning fra danske baner
(med 25% i margin efter preemieudbetaling) til svenske/norske baner med lidt lavere margin
(qua provision pa 4%). Vi ved ikke hvilke aftaler, og hvordan et fremtidigt samarbejde i Norden
kan komme til at se ud, hvorfor vi ikke har modregnet tabt margin i potentialet ovenfor
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Historisk perspektivering
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Indeks

Historisk udvikling i Norden

Indekseret omsaetningsudvikling (1988 = indeks 100) Bade ATG og Rikstoto
300 Efter konsolidering af Qe lokale forbund i 2007: Automatspil
det faelles selskab i 1996 oplever forbydes i Norge
Rikstoto en staerk fremgang i &rene hvilket skaber vaekst
250 efter, som tilskrives de nye muligheder for spil pa heste
det landsdaekkende selskab far
20| ATG eneste selskab

med vaekst helt fra

holder niveauet og
vaekster lidt i perioden
efter finanskrisen

Z 2013: Tilbagegang

pa alle markeder
(ikke kun i Norden)

Sverige ATG

starten af halvfemserne
150
T ——Norsk Rikstoto
=——Dantoto
T Veekst i starten af nullerne under Tilbagegang i
50 Stagnerende udvikling i DK'i Danske Spil overtagelsesfase finanskrisearene som
halvfemserne — hestespil i DK ramt samt sendring af TB% i 2007 og har ramt DK héardere
hardt af Lotto og Oddset lanceringer lokal medieopbakning end SE og NO
0
D O O VD o> H A RPN L OO DO 0O N A WD
%%%Q%%Q%%%%%QQQQQQQQQQ'\'\'\'\
FFESEEEFFEFIEFTETPTE S E S S S S oS oS o

Note: For Norsk Rikstoto er omsaetningen for perioden fagr 1996 estimeret. | 1996 konsolideres alle de lokale forbunds
omseetning i Rikstoto som saledes far tilfart 1,4 mia. NOK
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Historisk udvikling — omsatning pa danske baner

Indekseret omsaetningsudvikling (1988 = indeks 100)

160
140
120
100
% Dantoto
s 80 R
£ AN === Omsazetning il
60 AN danske baner
Fokuseres der udelukkende pa ‘\\
spillet til de danske lgb er Seeeo P
40 omsaetningen i Danmark i S R
2013 under en tredjedel af il T
20 niveauet i 1988
0
D OO N AL O HOLSTOCA LIS NIL SO DOV N Y
D O DD XD VDD DD OO QO " OO OO NN NN
FEELSLEFEESEFEL L FEL SR TS S S

Omseaetningen er i nullerne skiftet fra spil pa danske baner med hgj fortjeneste il

i dag at udgare 74% pa udenlandske baner hvor fortjenesten er lavere
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40% faerre danske lgbsdage siden indfgrelsen af
spil til udlandet i ar 2000

Indekseret udvikling pa danske baner (ar 2000 = indeks 100)

=== Omseaetning til danske baner Danske lgbsdage

120

Indeks 60: Et fald
i danske lgbsdage

100

pa 40%

80 <

Indeks
’
)
’
)
]

60

- -
- - -
il X X - -
-

40 | S, e

20

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Efter indfgrelsen af spil til udenlandske baner (primaert Sverige) er interessen

for danske Igb faldet hurtigere end antallet af Igbsdage i DK er faldet

96



—~

IR T o TR WaSe BBl 5B

1990: Tre forskellige udgangspunkter

8.000
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Omsaetning pa hestespil 1990 (MDKK-1990)

Danmark

Sverige

Norge

Omsaetning pa hestespil pr. indbygger 1990 (DKK-1990)

Danmark

Sverige

800 danske kr. om
aret omsatte den
gennemsnitlige
svensker for i 1990

Norge

Det er i virkeligheden sveert at
sammenligne udviklingen i de tre
lande da udgangspunktet har
veeret vidt forskelligt

| 1990 omsatte den
gennemsnitlige svensker for 872
gange sa meget som en dansker
og nordmandene for mere end
fire gange sa meget

Udskilningen forsteerkes mest i
halvfemserne hvor spil pa heste
presses af Lotto i Danmark
hvorimod ATG og Rikstoto stadig
var markedsledende pa deres
markeder og dermed yderligere
ggede afstanden til Danmark
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90erne: Norge og Sverige vokser — Danmark star stille

Indeks Danmark ift. naboer

—Sverige =—Norge

35

30
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Indeks
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%

Danmarks omsaetningsindeks pa hestespil i forhold til vores naboer falder stat

gennem halvfemserne. Siden ar 2000 har Dantoto dog holdt skansen
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BNP pr. indbygger — Norge accelererer i nullerne

BNP pr. indbygger (aktuel kurs pa USD) =

100.000 Norge

BNP pr. indbygger (aktuel kurs pa USD)
BNP pr. indbygger er produkt divideret med befolkningstal
medio aret. BNP er summen af bruttoveerditilvaeksten fra
alle fastboende producenter i gkonomien plus eventuelle
80000 - produktskatter og minus eventuelle tilskud, der ikke
indgar i produkternes veerdi. Det beregnes uden fradrag
70000 for afskrivninger pa fremstillede aktiver eller for
udtemmelse og nedbrydning af naturlige ressourcer.
Dataene er angivet i den aktuelle kurs pa USD.

90.000

60.000 Danmark

Sverige
50.000
40.000
30.000

20.000

10.000

1982 1984 1986 1988 1890 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2008 2008 2010 2012

Data fra Verdensbanken Sidst opdaterst: 3. dec. 2014
©2014 Google - Hjeelp - Servicevilkar - Privatlivspolitik - Ansvarsfraskrivelse - Diskuter

Der er mange sammenhange mellem udviklingen i

BNP og omsaetningen pa spil pa heste

Den gkonomiske udvikling i
Norge har veeret ekstrem i
farste halvdel af nullerne,
men er mere afdeempet efter
2008, hvilket ogsa ses pa
Rikstotos omsaetning

Det ses tydeligt af grafikken
hvordan Danmark bliver
ramt af finanskrisen efter
2008, hvorimod Sverige og
Norge hurtigere kommer op
igen

Bemaerk at bade Danmark
og Sverige oplever nedgang
i slutningen af halvfemserne
— dette pavirker dog ikke
ATGs omseetning der stiger
hos forhandlerne i denne
periode, pa samme made
som Lotto-omsaetningen
stiger i Danmark
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Samlet potentialeberegning for dansk omsatning

Effekttype Effekti % Forklaring

Meget begreenset effekt pa kort sigt jf. erfaringer fra tidligere

Distributionseffekter kort sigt (ca. 1 ar) +3% samt resultater fra kannibaliseringsanalyse af nye butikker samt
overlevelsesrate af nye butikker — kun effekt pa medium og light

Forudseetning at Dantoto distribueres pa lige fod med Oddset
svarende til 16 gange den nuveerende distribution. Samtidig skal
kendskabet gges til ca. 40% hvilket kreever en betragtelig
marketing investering pa 20-50 mio. kr. pr. ar i fem ar

Distributionseffekter mellemlangt sigt (5-10 ar) +40%

Beregnet fra transaktionsdata/markedsmodel (ca. + 14 MDKK).

Udvidet nordisk samarbejde Dertil kan laegges @get indtaegt fra provision fra udlandet pa ca.

. +3% 5 mio. kr. Denne indtaegt stammer fra, at omseetningen spillet i

(alle danske lgb geres nordiske) udlandet pa danske lgb stiger med over 60% fra 180 mio. kr. til
294 mio. kr.

En meget aggressiv kommunikationsindsats pa 20-50 mio. kr.
pr. ar i fem ar vil selvfglgelig ogsa smitte af pa online

Kommunikationseffekt via online omsaetning +10% omseetningen — ifalge koncepttesten estimerer vi et potentiale
pa op til +33% af online omseetningen svarende til ca. 10% pa
totalomsaetningen (ca. 50 MDKK)

Total ekstra potentiale pa 5-10 arig horisont Ca. +55%

Omsaetning 2014 MDKK

Den fremskrevne omsaetning tager ikke hgjde for den
Omsaetning 2020 MDKK nedadgaende konjunktur for Dantoto. Det forudsaettes at
&ndringerne vil standse den seneste negative udvikling
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Samlet nordisk potentiale (inkl. gget indspil via udland)

1000 . .
Mellemlang sigt (5-10 ar)
900 _ _ _ A \
| dag Kort sigt ved 100% nordiske lgb i DK
800 . . [ Do |
r \ r \
700
. 600
k=
o 500
=
> £
300
Se slide 92 Pavirkes ikke
200 af dansk
distribution
0
| dag | dag Potentiale kort sigt Potentiale kort sigt Inkl. distributions- Inkl. distributions-
Dantoto oms. Udenlandsk oms. Dantoto oms. Udenlandsk oms. effekt effekt
(100% nordiske Igb) (100% nordiske Igb) Dantoto oms. Udenlandsk oms.
(usikker, kraever gget
kendskab)
m Danskere der spiller pa danske Ilgb Danskere der spiller pa udenlandske lgb m Udenlandsk omsaetning pa danske lgb

+ Dantoto modtager i dag 4% provision af den udenlandske omsaetning (det som primaert
svenskerne og nordmaendene omsaetter i deres selskaber men som spilles pa danske Igb)

* Denne indteegt ges med 5 mio. kr. da den udenlandske omsaetning gges med ca. 115 mio. kr.
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Konklusioner
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Konklusioner

« Formalet med analysen har veeret var at identificere det fremtidige markedspotentiale for hestespil i
Danmark

Har Dantoto, der i dag drives af Danske Spil, naet sit fulde potentiale, eller er der

muligheder for at gge omsatningen og indtjeningen via en forbedret penetration i
befolkningen eller en gget omsatning blandt nuvaerende Dantoto spillere?

« Samlet konkluderer Data Intelligence, at der er et potentiale pa op til +55% som stammer fra
falgende pavirkninger/faktorer:

» Distributionseffekter pa kort sigt (ca. 1 ar) ved forggelse til 3.500 forhandlere
* Medium og light spillerne @ger deres omsaetning — samlet +3%
» Distributionseffekter mellemlangt sigt (2-10 ar) ved forggelse til 3.500 forhandlere
» 16 gange sa mange forhandlere vil gge potentialet med samlet +40% safremt
kendskabet kan ages til ca. 40%
* Nordiske lgb hver dag
» Nordisk spil pa samtlige lgb kan gge omsaestningen med +3% pa kort sigt
» Dertil kan laegges @get indtaegt fra provision fra udlandet pa ca. 5 mio. kr.
« Kommunikationseffekt pa online omsaetning fra markant gget marketing investering i fem ar
« Safremt kendskabet gges til 40%, vurderer vi, at online omsaetningen kan stige med op
til en tredjedel, hvilket svarer til en samlet stigning pa +10%
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Konklusioner

« Markedspotentialet er blevet afdaekket ved at analysere betydningen af flere underliggende
elementer:

« Distributionens betydning for omsaetningen / antallet af terminaler
* | en situation hvor distributionen gges til samme niveau som Oddset, vil Dantoto potentielt
kunne gge omsaetningen med 60% hos forhandlerne svarende til en samlet fremgang pa 40%
« Dette kreever, at det nuveerende kendskab kvalificeres og @ges fra ca. 25% til 40%, hvilket
kreever en massiv medieinvestering over de kommende min. 5 ar

» Effekten af nordisk samarbejde og starre puljer

« Mange afdelinger ligger med et samlet indskud pa under 10.000 kr. og de fleste Igb ligger
under 100.000 kr.. Dette bevirker, at det i dag ikke er attraktivt for spillerne at spille andet end
smabelgb

* Hgjere Igbspraemier til hestene gor lsbende mere attraktive, og skaber en hgjere omseaetning,
men det er ikke det rigtige instrument til at gge indtjeningen, da ggede praemier koster langt
mere end det smitter af pa omsaetningen

* En udvidelse af det nordiske samarbejde, hvor alle danske lgb kares som feelles nordiske lab,
vil bringe omsaetningen tilbage pa niveau med 2011, svarende til ekstra 14 mio. kr. pr. ar i
omsaetning hos Dantoto

» Dertil kan lzegges @get indteegt fra provision pa ca. 5 mio. kr. der stammer fra, at omsaetningen
spillet i udlandet pa danske lgb stiger fra 180 mio. kr. til 294 mio. kr.

« Samarbejdet er dog ikke uden udfordringer, bl.a. ift. at @ge antallet af Igb hos ATG og Rikstoto,
da omsaetningen pr. Igb typisk falder, nar der er flere Igb pa en uge
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Konklusioner

« Markedspotentialet er blevet afdaekket ved at analysere betydningen af flere underliggende
elementer:

« Betydning af tilbagebetalingsprocenten for BSI

« Tilbagebetalingsprocenten er ikke en barriere, men den kan have en vis effekt for spillerne —
det er dog ikke en hoveddriver

« Det er veesentligt at pointere, at det ikke er de store milliongevinster der ligger til grund for
folks spil

« Det erilangt hgjere grad det sociale element og hyggen omkring spillet, men i denne
sammenhaeng vil man gerne have gode odds, og dette kan animerer til spil

« Det kan ikke betale sig at gge tilbagebetalingen, da omsaetningsstigningen ikke kan
retfeerdigggre udgiften, men der er til gengeeld et godt potentiale i at overbevise folk om at
man bade har hgje odds (1:10) og "middel” vindersandsynlighed

« Barrierer for at spille hestespil
« Den starste barriere er uden tvivi manglende interesse — man kender ikke andre der spiller
» Skal Dantoto realisere et potentiale vil det kraeve en meget aggressiv marketingstrategi de
kommende ar (min. 20 mio. kr. pr. ar i fem ar i media og produktion)
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Konklusioner

« Markedspotentialet er blevet afdaekket ved at analysere betydningen af flere underliggende
elementer:

» Betydningen af den historiske udvikling i landene

« Danmark har ligget efter de to Nordiske naboer siden starten af halvfemserne. Lotto og
Oddset har sandsynligvis veeret medvirkende til at ggre det sveert for hestesporten

« | Norge og Sverige har spil pa heste i lang tid veeret det spil, der har ejet "milliongerdrgmmen”
— det ses bl.a. af, at de store gevinster stadig driver det svenske marked, i modsaetning til
Danmark

« Data Intelligence kan ikke se, at det er blevet veaerre for Dantoto efter overtagelsen fra Danske
Spil i starten af nullerne

» Starrelsen af kannibaliseringen pa lotterierne og andre spil
« Der findes ingen kannibalisering mellem spillene
« Spillene lever af krydsspil, og der er en stor fare for at Dantoto mister vaesentlig omsaetning
safremt spillet ikke kan veaere en del af Danske Spils platform/website
» Lotto eller Oddset vil ikke miste omsaetning safremt Dantoto skulle opleve fremgang
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Baggrundsinformation

« ATG Sverige
* Norsk Risktoto

 Dantoto
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Sverige - ATG

ATG har haft fordel af at veere det fgrste millionspil i Sverige og har dermed haft Lottos position fra
start — 91% kendskab blandt spillere

» Spillet har dermed haft forudsaetningen for at beholde et sundt gkosystem med mange smaspillere
og fa storspillere — dette er dog staerkt under pres

» Farste nedgang var 2002 (-6%) hgjst sandsynligt pga. udenlandske bookmakeres indtog pa
markedet

 ATG er herefter vokset med inflationen siden 2002

* 43% af omseetningen er i dag online (ca. 35% i Danmark)

* Man bliver interesseret i spillet nar man taler med kolleger — ikke ved at komme pa travbanen
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Sverige - ATG

» Storspillere har qua IT udviklingen faet bedre spillesystemer, sa der er flere spillere der spiller
system og dermed deles gevinsterne mere. Det er mange ar siden, at der har veeret en hgj Harry
Boy gevinst

» ATGs steerkeste kort er distributionen, men en fare kan veere, at mange forhandlere efterhanden er
indvandrere, der ikke har samme historiske tilknytning til travsporten som de svenske forhandlere,
hvilket pavirker kvaliteten af radgivningen til spillerne. De er udelukkende forretningsdrevet, sa hvis
hestespillet ikke kan genere den nadvendige indtaegt til dem, vil de ikke tgve med at bruge pladsen
til noget andet

« ATG mener at de i hgj grad har formaet at udvikle spillet Isbende saledes at udbuddet til spilerne
har fulgt med tiden — apps til mobil spil, flat screens hos forhandlere, nye kvitteringer, nye terminaler
etc.

« Andelsspil er blevet stort — kioskejeren spiller et system pa fx 10.000 kr. som han saelger i bidder

« Trav vises stadig pa TV4 men ATG betaler for det
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Norge — Rikstoto

« Nordmeaendene vurderer distributionen til at vaere den primeere arsag til, at omsaetningen i Danmark
er sa meget lavere end i Norge

» Konkurrencen er eksploderet i nullerne, og der stod Rikstoto godt, fordi man havde en bred
distribution og stor popularitet i sporten

« V75 Joker pot gevinsten var hgjere end Lotto i en periode, sa ogsa i Norge var spil pa heste det spil
der ejede "million-chancen” — dette helt op til slutningen af nullerne

« Siden 2009 er Lotto preemierne blevet starre, sa man har mistet rigtig mange ‘lykke-spillere’ (fra
100.000 ugentlige spillere til 40.000 i dag) — lykke-spillerne er dem der kaber de forudfyldte lyn-
kuponer og dermed spiller pa heldet og ikke pa deres viden om heste

* Rikstoto kan ikke komme tilbage som markedsleder pga. konkurrencen fra lotterier pa puljer og
konkurrencen pa markedsfgring/media fra bookmakerne

« Trav har veeret vist pa TV siden 1982, men er blevet faset ud siden 2009 og er i marts 2014 blevet
endelig opsagt — nu skal man enten abonnere pa travkanalen som betalingskanal til 195 kr. pr.
maned eller man skal se det online via VG.no
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Norge — Rikstoto

Dantoto har i dag de problemer som Rikstoto frygter at made i de kommende ar. Det er dog lettere
at mgde udfordringerne med en stgrre distribution — nordmaendene er dermed ikke i tvivl om, at det
bliver sveert i fremtiden fordi hestesporten er pa vej tilbage i hele verdenen

Spil pa udenlandske Igbsdage blev importeret midt i nullerne

2007: enarmede blev forbudt hvilket Igftede hestesporten markant — sammen med en vaekst i
norske gkonomi der var markant steerkere end bade Sverige og Danmark

Seneste udvikling er abonnementsspil for at gge hyppigheden blandt light-spillerne og andelsspillet
"Eksperten” hvor spilleren kaber en andel af en kupon som en ekspert har lavet — hermed oplever
flere at vinde lidt oftere

35% af omsaetningen er online som i Danmark

| Norge rekrutterer man via spiloplevelsen og ikke oplevelsen pa banen. Banerne er slidte og har
ikke fulgt med tiden ift. at skabe professionelle rammer. Der er 12 baner i Norge, og der ligger en
enorm veerdi i grundpriserne — der tales om at salge nogle fra for at fa midler til at bygge bedre
baner pa billigere lokationer for dermed at mgde konkurrencen
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Grafikker fra spgrgeskemaundersggelse
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Malgrupper i undersggelsen

. . ae: Antal :
Malgruppe Definition : Udger i DK
grupp Interviews 92
, . . o 2,0%* =
Dantoto-spillere Spiller Dantoto mindst en gang hvert halve ar 202
93.200 pers.
Spillere, ikke- Spiller spil om penge mindst en gang hvert halve ar, 849 53,4%* =
Dantoto men spiller ikke Dantoto 2.487.900 pers.
Nav-debitorer Mailadresser fra DH’s kundekartotek 420 -

Mailadresser indsamlet pa fglgende vaeddelgbsbaner:
+ 25. okt. 2014 kI. 12.30 - AIm. Lgbsdag Klampenborg

Galopbane
_ + 26. okt. 2014 kl. 12.55 - Dansk Opdreetningslgb 2014
\./aeddelgbs Charlottenlund Travbane 87 -
tilskuere o 27.0kt. 2014 kl. 18.30 - Skive Amatarserie, finaler
Skive Trav

+ 29. okt. 2014 kl. 15.15 - Golden Cup JVB Arhus
+ 30. okt. 2014 kl. 18.30 - Sglvpisken Billund Trav

*Baseret pa Danske Spils repreesentative markedsundersggelse blandt den danske befolkning +15 ar

med 3323 interviews foretaget i 3. kvartal 2014 116
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Demografisk profil af malgrupper

H Dantoto-spillere

Spillere-ikke Dantoto

Nav-debitorer

Vaddelgbstilskuere

(n=87)

57%
43%

26%
22% "

18% 16%6%

9%

(n=202) (n=849) (n=420)
Kgn
Mand 63% 58% 66%
Kvinde 37% 42% 34%
Alder
50% ... P
D \\\ 9, 5
40% /35% 320/308A’
30% : o, 4%
’ % gy, 1991% 1%, 19/
20% 14% % 15%
7%
o 4= b Do | | I
0%
Under 30 ar 30-39 ar 50-59 ar

Bopeel

50%
40%
30%
20%
10%

0%

32981%  30931%

20%

Hovedstaden

139%46%139

Sjeelland

15%

T
) .
’ \\
36%

.

10220 21%

-1 I

Syddanmark

60-70 ar

8%
25%, 1%24%2 23%

Midtjylland

DK
49%
51%
2% 13%
3% 7 OG%I
|
Over 70 ar
r23%
11?161% /10%
LI
Nordjylland

Selvom der er en
overvejende andel af
maend blandt Dantoto-
spillerne, sa er 37%
stadig kvinder

Mere end hver tredje
Dantoto-spiller er
under 30 ar, hvorimod
mere end 60% af Nav-
debitorerne og
vaeddelgbstilskuerne
er over 50 ar
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Generel spillefrekvens (spil om penge)

Gennemsnitligt antal gange pr. ar

Dantoto-spillere

Offline 81
Online 14
Total (155
Offline
o
80% 17%
60% 22%
40%
30%
20% § =

=
0% R

Dantoto-spillere

(n=202)
Online

100%
80% 11%
60% —
40%

° 43%

20% .

R . |
A —
Dantoto-spillere
(n=202)

Spillere-ikke Dantoto

19
25
44

30%

21%

23%
0%
Spillere-ikke Dantoto
(n=849)

10%
12%

25%
+

Spillere-ikke Dantoto
(n=849)

Nav-debitorer

26
51
77

(74
39%
15%
19%

24%
—t%—
Nav-debitorer
(n=420)

6%
21%

42%

— i —

Nav-debitorer (n=420)

Veaeddelgbstilskuere
25
41
67

o/
20%
20%
26%
0%
Vaddelgbstilskuere
(n=87)

o
10%

10%

46%

_1.96_
Vaddelgbstilskuere
(n=87)

Ved ikke

m Sjzldnere/aldrig

Min. halvarligt,

sjeldnere end manedligt

Min. manedligt,
sjeldnere end ugenligt

Min. ugenligt, sjeeldnere
end dagligt

M Dagligt

Dantoto-spillerne
spiller generelt set

hyppigt pengespil.

Naesten halvdelen
spiller offline ugentligt
og en lidt starre andel
spiller online minimum
ugentligt

| gennemsnit spiller
Dantoto-spillerne spil
om penge 155 gange
om aret

Hvor tit spiller du spil om penge henholdsvis hos en forhandler af spil (typisk en kiosk eller et supermarked) eller hos en online spiludbyder pa internettet?
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Spillefrekvens om penge online og offline (net)

100%

80%

60%

40%

20%

0%

12%

18%

45%

26%

Dantot¢-spillere
(n=R02)

29%

26%

44%

2%
E—
Spillere-ikke
Dantoto
(n=849)

9%

22%

51%

Nav-debitorer
(n=420)

16%

13%

54%

s v

Vaddelgbstilskuere
(n=87)

18% offline og 12% online (forrige slide).
Samlet bliver det til 26% nar der tages
hgjde for dem der spiller begge steder

W Sj=ldnere/aldrig
Min. halvarligt, sjeeldnere end manedligt
Min. manedligt, sjeeldnere end ugenligt
Min. ugenligt, sjeeldnere end dagligt

M Dagligt

1/4 af Dantoto-
spillerne spiller dagligt
spil om penge online
og/eller offline

Alle spillere i
undersggelsen spiller
per definition minimum
halvarligt

119

Hvor tit spiller du spil om penge henholdsvis hos en forhandler af spil (typisk en kiosk eller et supermarked) eller hos en online spiludbyder pa internettet?
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Foretrukne spiltype

100% » « Dantoto-spillerne deles
19% 19% e ligeligt i personer, som
foretraekker vidensspil
80% 21%

0g personer, som
foretraekker lotterispil

60% 40%
72% Ved ikke

71% Jeg foretraekker videnspil

40% M Jeg foretraekker lotterispil
71%
20% 41%
0%
Dantoto-spillere Spillere-ikke Dantoto Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere
(n=202) (n=849) (n=420) (n=87)

120

Vi vil gerne vide lidt mere om, hvilken type spil om penge du foretreekker?
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Foretrukne spil

100%  Lotto-spillene er det
86% mest populeere blandt
80% /8% Dantoto-spillerne

* Der er flere Dantoto-
spillere (18%) der

% %
60 54% foretraekker generel
sportsbetting end
wi Dantoto (14%)

« Den gennemsnitlige
1% 14% 12%,, g 13% Dantpto-splller |
8% N S0 8% - adskiller sig dog ikke
%2% . 05 3% 2%1% %1% % o, 2% .
1% 0% 1% I v e g¥ron fra de gvrige
Lotto/ Betting/ Spil pa heste Skrabespil Andet Klasselotteriet Kasino/ pengeSpillere hvad
Onsdagslotto/ sportsveeddemal underholdnings- angér dereS tlltr%knlng

Eurojackpot spil . .
til sportsbetting — de
H Dantoto-spillere Spillere-ikke Dantoto Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere h It h .

(n=202) (n=849) (n=420) (n=87) arreelt en nhgjere
overrepraesentation
blandt skrabespil og
kasino

20% 18%479%

0%

Hvilket spil er dit foretrukne? 121
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Kendskab til Dantoto

100%

80%

60%

40%

20%

0%

49%

36%

11%

Ja, kender rigtig godt

H Dantoto-spillere (n=202)

Kender du Dantoto?

57% 60%
0

49%

29%

Ja, jeg ved godt at de udbyder
spil pa heste

Spillere-ikke Dantoto (n=849)

{23% 1%

0% 0%

Ja, jeg har hgrt om navnet

Nav-debitorer (n=420)

a7%

. 1%

Nej

5%

Veaddelgbstilskuere (n=87)

47% af ikke-Dantoto-
spillerne har aldrig hart
om navnet Dantoto

30% af Dantoto-
spillerne vidste ikke, at
Dantoto udbyder spil
pa heste
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Spillefrekvens - Dantoto

Gennemsnitligt antal gange pr. ar

Dantoto-spillere

Galop-/Travbane 25
Forhandlere 46
Online 49
Total C 19

Galop-/Travban
.

60% 20%

40% 12%

20% 26%
O% | U |

Dantoto-spillere (n=202)

Forhandlere
100% o
80%
60% 22%
40% 15%
20% 18%
0% | 10% |

Dantoto-spillere (n=202)

Online
100%
60% 20%
40% 12%
20% 26%
0% | XU~ ]

Dantoto-spillere (n=202)

Hvor ofte spiller du spil pa heste?

31
17
45
93

e

0O,
22‘%
37%

Nav-debitorer (n=420)

Nav-debitorer (n=420)

O,
9%
22%
37%

Nav-debitorer (n=420)

Nav-debitorer

Veeddelgbstilskuere

26
17
33
76
; Ved ikke
25%
34% B Sjzldnere/aldrig

0%
Vaeddelgbstilskuere

=87
(n=87) Min. halvarligt, sjeeldnere

end manedligt

Min. manedligt, sjeeldnere
16% end ugenligt
e
Vaddelgbstilskuere
(n=87)
O,
%
25%
34%
0%
Vaddelgbstilskuere
(n=87)

Min. ugenligt, sjeeldnere
end dagligt

W Dagligt

» Dantoto-spillerne
spiller i gennemsnit
119 gange om aret

» De spiller stort set lige
sa ofte online, som hos
forhandlere og en
gang imellem spilles
pa travbanen

» Nav-debitorerne og
vaeddelgbstilskuerne
spiller oftest pa
travbanen, nar de ikke
spiller online
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Dantoto spillefrekvens online og offline (net)

100% 0% ° 0, -
16_A> af Dan_toto
spillerne spiller
12% 12% Dantoto dagligt online
80% 44% og/eller offline og
naesten 40% spiller
29% s minimum ugentligt

60% W Sj=ldnere/aldrig

Min. halvarligt, sjeeldnere end manedligt
17% TR ‘ « Dantoto samplet

Min. manedligt, sjeeldnere end ugenligt R o

40% . - . bestar altsa af 40%
Min. ugenligt, sjeeldnere end dagligt i R

. som spiller temmelig
M Dagligt .
23% 48% hyppigt
47%
20%
. 44% er dog light
’ 4% spillere
0% I o
Dantoto-spillere Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere
(n=202) (n=420) (n=87)

Hvor ofte spiller du spil pa heste?
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Ugentligt spillebelagb pa heste

100% « Dantoto-spillerne
spiller oftere end nav-
debitorerne og

80% .
vaeddelgbs-tilskuerne,
men spiller til gengeeld

60% for faerre penge om
ugentligt

40% 37%

. _50% i
28% 29%26(y 28% 30% 40° 50 /0 | a”e
°23% 22% malgrupperne har
19% o, ” . ”
20% 18% 15% svaret "ved ikke” eller
79 - > "gnsker ikke at opgive”
2%
0% 0% 0%
o% ]
Mindre end 50 kr. 50-100 kr. 100-250 kr. 250-500 kr. 500-1000 kr. Mere end 1000 kr.
H Dantoto-spillere Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere
(n=97) (n=219) (n=43)

Filter: Spiller Dantoto min. halvarligt og har ikke svaret "ved ikke” eller "gnsker ikke at oplyse”

Hvor mange penge ca. bruger du ugentligt péa at spille spil pa heste? 125
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Forventning til fremtidigt hestespiller

100% « Langt stagrstedelen

forventer, at deres spil

. 78% 78% pa heste vil veere
uforandret

66%

60%

40%

20% 16% 16% 16%

13%
5% . o 4% 4%
0% |
Mere pa heste Pa samme niveau som nu Mindre pa heste Ved ikke?
H Dantoto-spillere Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere
(n=202) (n=392) (n=79)

Filter: Spiller Dantoto min. halvarligt

Jeg har fremover teenkt mig at spille... 126
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Anciennitet som hestespiller

100%

23%

21%

80%

60%

18%
40% e

14%

20%
10%

0%

Dantoto-spillere
(n=202)

| )%
@%
Nav-debitorer
(n=392)

Filter: Spiller Dantoto min. halvarligt
I hvor mange ar vil du mene, at du har spillet spil pa heste?

B Ved det ikke, men mange ar
Mere end 10 ar
70% m5-10 &r
4-5 ar
2-3ar
1-2 ar
® Mindre end 1 ar

8%

wtt/m

Veaeddelgbstilskuere
(n=79)

» Dantoto-spillerne har
en relativt jeevn
fordeling i forhold til
hvor mange ar de har
spillet pa heste

* Mindst 70% af bade
Nav-debitorerne og
vaeddelgbstilskuerne
har derimod spillet pa
heste i mere end 10 ar
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Kendskab og praeference for Dantoto-spil

* Vinder og Plads er de to
mest foretrukne spil blandt
Dantoto-spillerne, mens V-
spillene kommer lidt efter —
maske kan der drages en

Dantoto-spillere Spillere-ikke Dantoto Nav-debitorer Vaeddelgbstilskuere parallel tl Oddset, sor Jo
(n=849) (n=420) (n=87) $?;sa er mere populeert end
Kender  Foretreekker, Kender  Foretraekker| Kender  Foretreekker  Kender  Foretrackker
Vinder 56%:.52% -29% 14% - 96%1.76% +73% 92% 80% 80% - Harry Boy er den mindst
Plads 47 % 59% -28% 9% - 95%:1.61% +59% 87% 56% 56% kendte, men ogsa den med
V4 og V5 44%; 39% 17% 14% - 90%+. 47% +42% 84% 48% 48% dérligs’E konvertering fra
V65 og V75 40%: 47% -19% 11% - 90%:._51% »46% 76% 45% 45% kendskab til spil, s&
Tvilling og Trio 36%:.37%.:13% 2% - 85%:.38% »33% 79% 43% . 43% problemet med Harry Boy ser
Harry Boy 17%: 33% - 6% 1% - 60%,_26% »15% 49% 6% 6% ikke udelukkende at veere

pga. kendskab

* Dog bagr Harry Boy nok heller
ikke appellere til dem, som
spiller Dantoto i dag - der vil
formentlig heller ikke veere
mange nuvaerende Tips-
spillere, som vil veere
interesseret i en forudfyldt
Tips-kupon

Kender: Hvilke af disse typer af spil pa heste kender du til?

Foretraekker: Hvilke af disse typer Dantoto-spil foretraekker du at spille i dag? 128
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Det bedste ved at spille pa heste

0% 20% 40% 60%

Man kan se resultatet med det samme/ hurtigt o44%
Man kan tage familien med pa travbanen 39%

Man kan spille helt op til start 21%

Det er spaendende at fglge sin favoritter 49%

Jeg kan spille det sammen med mine venner 17%

Man vinder en del, nar man kender til hestene 25%

Ved ikke 1%

Vaddelgbstilskuere
(n=79)

Nav-debitorer
(n=390)

H Dantoto-spillere
(n=202)

Filter: Spiller Dantoto min. halvarligt
Hvad er de to bedste ting ved at spille pa heste? Du ma markere op til to ting:

80%

100%

Flest af Dantoto-
spillerne synes at de
bedste ved at spille pa
heste er, at man kan
se resultatet med det
samme og man kan
tage familien med pa
travbanen

Nav-debitorerne og
Veaeddelgbstilskuerne
har i langt hgjere grad
favoritter

129



o~

IR T o TR WaSe BBl 5B

Den bedste ting ved at spille pa heste

0% 10% 20% 0% A0% 0% « Den bedste ting ved at
N . I )3 spille pa heste for
Man kan tage familien med pa travbanen . 21% .
17% Dantoto-spillerne er, at
I ili
Man kan se resultatet med det samme/ hurtigt %3% man kaon tage famlllen
27% med pa travbanen
. ) I 17%
Man kan spille helt op til start 12%
11%
. . I 13%
Det er spaendende at fglge sin favoritter 24%
23%
. . . I 12%
Man vinder en del, nar man kender til hestene 11% 14%

Jeg kan spille det sammen med mine venner 8%

I 4%
Vedikke 1§ 1%
0%
H Dantoto-spillere Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere
(n=202) (n=390) (n=79)

Filter: Spiller Dantoto min. halvarligt

130

Hvad er de to bedste ting ved at spille pa heste? Den ting, som var markeret som 1’er
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Viden om spil pa heste

100%
80%
/70% )
/ 61%
60% 2
| SN 40% |
40% ! 2100 \ \ i
30% ! o
26% :' 28%
g o/ Y \
9 '\ 20%, 17%
20% . L 14% h /o 13%
8% = 7ty 10%‘\ K h B
6% . o ., 6% 5% g
o 3% 3% 2% ° 3y 9
ks 0% 6 l 0% 1= - 0%
0%

Har hverken Interesserer mig  Jeg ved en smule, Ved nok til at kunne God viden, kender Ja, jeg ved naesten
interesse eller viden ikke, men jeg ved men er ikke ekspert lave begavet spil pa  forskel pa, V75, alt der er veerd at
om hestevaddelgb lidt om det heste (kender travbanernes vide om

forskel pa vinder, placering, hestevaeddelgb!
placering m.m.) traener/kuske

information m.m.

H Dantoto-spillere (n=202) Spillere-ikke Dantoto (n=849) Nav-debitorer (n=420) Veaddelgbstilskuere (n=87)

Hvordan vil du beskrive din viden om hestevaeddelgb og det at spille pa heste?

* 90% af spillerne har

ingen interesse for spil
pa heste

Nav-debitoerne og
vaeddelgbstilskuerne
faler sig i langt hgjere
grad end Dantoto-
spillerne som
eksperter i
hestevaeddelgb

Der er et potentiale
blandt ikke-Dantoto
spillerne pa knap 10%,
svarende til ca.
250.000 personer
Hertil yderligere 20%
som ved lidt om det
men ikke interesserer
sig for sporten

131



o~

IR T o TR WaSe BBl 5B

Tilknytning til heste og hestesporten

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Har du nogen tilknytning til hestesporten eller til heste i det hele taget?

H Dantoto-spillere (n=202)

78%
29% /1 12% / / 63%
A
( 49%
34%
29%
23%
0,
17% 19% 16%

I7% I7%

Rider selv eller Er vokset op med Kommer relativt

har gaet til
ridning

heste (f.eks. pa
landet)

ofte pa

for at se
hestesport live

36%
28%

0%
1%

Mine bgrn/
andre i familien
vaddelgbsbanen gar til ridning/
har hest

Spillere-ikke Dantoto (n=849)

77%

60%

23%

I4%

mig for
hestesport og

heste generelt

14%

Il%Z%S%

Jeg interesserer Har kun viden

om hest

Nav-debitorer (n=420)

76%

17%
12%

6% .
I 0% IM’o%o%

Nej, jeg har Ved ikke
hverken
interesse for
heste eller
kontakt med

heste

Veaddelgbstilskuere (n=87)

29% af Dantoto-
spillerne er vokset op
med heste eller ridder
selv/har redet

17% af Dantoto-
spillerne har til
gengeeld hverken
interesse eller kontakt
med heste

Bemaerk at sum ikke er
100% -
respondenterne har
kunnet angive flere
svarmuligheder
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Tilknytning til trav/galop eller andet

100%
93%
82%
80%
10
60% - >8%
(]
40%
24%
21% °
20% o
13% 11% 11% .
., % 5% 5% 7%
3% . . 0% 1%
0%
Mest trav og galop Andre former, f.eks. dressur, Det er forskelligt, jeg har bred Ved ikke

ridebanespringning eller bare tilknytning til flere discipliner
ridning som hobby

H Dantoto-spillere (n=145) Spillere-ikke Dantoto (n=169) Nav-debitorer (n=418) Veaddelgbstilskuere (n=82)

Filter: Har tilknytning til hestesporten
Er din tilknytning mest baseret pa trav og galop eller er det andre former for hestesport?

Blandt dem som har
tilknytning til heste er
det primeert trav og
galop — bortset fra ikke
blandt ikke-Dantoto-
spillerne
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Tidsforbrug pa heste

100% ) oo, * Blandt dem, der har
5% o tilkknytning til
2% hestesporten bruger
80% 21% 44% 68% af Dantoto-
Lo spillerne maksimalt tre
0 timer om ugen pa
o Mere end 14 timer pr. uge heSte
23% 6-14 timer
0% 24% 3-6 timer « Nav-debitorerne er
68% W 1-3 timer dem, der bruger klart
" mest tid pa heste om
20% 38% ugen
17%
0%
Dantoto-spillere Spillere-ikke Dantoto Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere
(n=145) (n=169) (n=418) (n=82)

Filter: Har tilknytning til hestesporten

Hvor mange timer pr. uge bruger du pa heste? 134
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Formodet storste praemie i spil pa heste

100% e 53% af
90% vaeddelgbstilskuerne
80% 81% tror man kan vinde 1
0% - mio. kr. eller mere,
& % o,
08— 66% mens 21% af Dantoto-

60% 61%  61%  61%=60% ]

55% c30, spillerne tror, at man
50% °  52%52% . I

a6% —a6% AP, kan vinde en million
40% 41% Q
36% Tees eller mere

30% 27%
20% 2% 2% 219 20%

16%16% %
10% PYRBPEY o 13%

0% 5% 5% 39 3% 9% Q

%
N L) Qr Q Q- O Q- Q Q Q Q Q- Q Q O Q
O R RN N A P T R A PO R AN
N % Vv © Qr Q Q
Y v ™
@ Dantoto-spillere Spillere-ikke Dantoto Nav-debitorer Vaddelgbstilskuere
(n=202) (n=849) (n=420) (n=87)

Obs! x-aksen har ikke ens intervaller

Ved du, hvad er den stgrste praemie, du kan vinde i et spil pa heste er? - Hvis ikke du ved det, hvad er sa dit bedste bud? 135
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Holdning til Danske Spil - Overblik gns. 1-5

]

1

:_

]

1

1

; !

Danske Spil er en sympatisk virksomhed ! 3 267 |
1

i

]

1

]

]

]

¥

3

¥

3

¥

3

¥

]

: ‘
Danske Spil har de bedste gevinster : 2,69 i
= H

¥

¥

]

3

¥

]

]

]

]

:

i

]

!

3

Danske Spil har de bedste spil 2.8
i

0

I_

]

i

1 [

T T ¥

1,00 ) 2,00 3,00
Helt uenig Neutral
—e— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=420) Veaddelgbstilskuere (n=87)

Vi er nu interesseret i at hare mere om din holdning til Danske Spil. | hvor hgj grad er du enig i

4,00 5,00
Helt enig

Spillere - ikke Dantoto (n=849)

Svarskalaen fra Helt uenig
(1) til Helt enig (5) betyder,
at gennemsnittet 3,0 er
neutralt

Det er tydeligt, at Dantoto-
spillerne er mere positive
overfor Danske Spil end
de gvrige segmenter

‘Danske Spil er en
sympatisk virksomhed’
opnar det hgjeste snit
blandt Dantoto-spillerne
(3,78)

Bade Nav-debitorerne og
Veaeddelgbstilskuerne eri
hgjere grad uenige i alle
udsagnene om Danske
Spil
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Holdning til Danske Spil blandt Dantoto-spillere

Gns.

Danske Spil er en sympatisk virksomhed %% 26% 42% 3,78

Danske Spil har de bedste gevinster 1% 41% 29% 3,36

Danske Spil har de bedste spil i 9% 34% 37% 3,54

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mHelt uenig mDelvist uenig ®=Hverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Vi er nu interesseret i at hare mere om din holdning til Danske Spil. | hvor hgj grad er du enig i (n=202)

Det hgjeste gennemsnit
blandt Dantoto-spillerne
opnar udsagnet ‘Danske
Spil er en sympatisk
virksomhed’
Gennemsnittet 3,78

indikerer en hgj grad af
enighed
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Holdning til Danske Spil blandt spillere — ikke Dantoto

Gns.
Danske Spil er en sympatisk virksomhed Hﬁ% 42% 34% 3,57
Danske Spil har de bedste gevinster 13% 54% 20% 3,06
Danske Spil har de bedste spil H?% 55% 28% 3,32

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mHelt uenig mDelvist uenig ®=Hverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Vi er nu interesseret i at hare mere om din holdning til Danske Spil. | hvor hgj grad er du enig i (n=849)

Ogsa blandt spillere af
andre pengespil end
Dantoto opnar udsagnet
‘Danske Spil er en
sympatisk virksomhed’
det hgjeste gennemsnit

Gennemsnittet 3,57
indikerer en relativt hgj
grad af enighed

138



o~

IR T o TR WaSe BBl 5B

Holdning til Danske Spil blandt Nav-debitorer

* Blandt Nav-debitorerne
Gns. er niveauet et helt andet,

. o og samtlige udsagn
Danske Spil er en sympatisk virksomhed 33% 17% 29% 13% KA 248 ligger under det neutrale
gennemsnit 3,0

» ‘Danske Spil har de
bedste spil’ er det

udsagn, der opnar det
Danske Spil har de bedste gevinster 19% 16% 42% 15% 2,74 hejeste gennemsnit
(2,81)

Danske Spil har de bedste spil 13% 41% 17% 2,81

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mHelt uenig mDelvist uenig ®=Hverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Vi er nu interesseret i at hare mere om din holdning til Danske Spil. | hvor hgj grad er du enig i (n=420)
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Holdning til Danske Spil blandt vaeddelobstilskuere

Gns.

Danske Spil har de bedste gevinster 22% 15% 41%

Danske Spil er en sympatisk virksomhed 14% 36% 20% 2,67

16% 2,69
Danske Spil har de bedste spil 13% 45% 20% 2,84

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mHelt uenig mDelvist uenig ®=Hverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Vi er nu interesseret i at hare mere om din holdning til Danske Spil. | hvor hgj grad er du enig i (n=87)

Vaeddelgbstilskuernes
besvarelser minder i hgj
grad om Nav-
debitorerne, og for
samtlige udsagn er
gennemsnittet under det
neutrale gennemsnit 3,0

Vaeddelgbstilskuerne
mener dog i hgjere grad
end Nav-debitorerne, at
‘Danske Spil er en
sympatisk virksomhed’
(2,67 mod 2,48)
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Generel holdning til spil pa heste - Overblik gns. 1-10

Et kedeligt spil

Et uoverskueligt spil

Et dyrt spil

Et gammeldags spil,
der treenger til
fornyelse

Et spil man helst ikke
vil forbindes med

1,00

2,00

—a— Dantoto-spillere (n=202)

3,00

4,00

5,00

6,68 876 Et spaendende spil
6,06 796 Et nemt spil
641 740 f Et billigt spil
Et moderne spil, der er
5,85 6,57 ' fulgt med tiden
675 | a7e Et spil man gerne vil sta ved
6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

Neutral

Nav-debitorer (n=420)

Vezddelobstilskuere (n=87) Spillere - ikke Dantoto (n=849)

Vi er nu interesseret i at hare mere om din generelle holdning til spil pa heste. | hvor hgj grad synes du, at spil pa heste er

Imellem svarskalaens
modpoler (eksempelvis
Kedeligt vs. Spaendende)
er der 10 punkter, sa i
eksemplet betyder det, at
Kedeligt = 1, mens
Speendende =10. Det
neutrale gennemsnit er 5,5

Her ses det, at hhv.
Veaeddelgbstilskuerne og
isaer Nav-debitorerne, med
de hgjeste gennemsnit pa
samtlige ord-par, er klart
de mest positive overfor
hestespil, ogsa mere
positive end Dantoto-
spillere

Dantoto-spillerne er ikke
overraskende mere
positive end de spillere,
der ikke spiller Dantoto
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Generel holdning til spil pa heste — Dantoto-spillere

Gns. . Blandt Dantoto-spillerne
R . Et . 6.68 er det ‘Et spil man gerne
Et kedeligt | +/89 [ 0, [ 0 149 0 0 129 speendende Spll , . R ,
edeligt spi I 8% 8% 6% WAL 10% % 18% 17% % vil sta ved’, der scorer
hgjest, men ‘Et
speendende spil’ falger
Et uoverskueligt spil ﬂ 8% 9% 7% 13% 17% LA gy, Etnemt spil 6,06 teet efter
Et dyrt spil Es% 4%6% 19% EL IR E I 7Y 7% Et billigt spil 6,11
; Et moderne spil som er
Et gammeldags spil, der | ) o o, . ; 5,85
treenger til fornyelse 7% 11% 8% BN 19% 15% VIRV 5% fulgt med tiden

EtVSi|p]:(|)$iannd2:|fT:ell(§ke I 8% 4%6% 13% BV L 16% 159  Etspil man gerne vil sta ved 6,75

% 20% 40% 60% 80% 100%
mSkala1 m2 m3 4 m5 m6 m7 m8 9 10

Vi er nu interesseret i at hare mere om din generelle holdning til spil pa heste. | hvor hgj grad synes du, at spil pa heste er (n=202) 142
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Generel holdning til spil pa heste — Spillere (ikke Dantoto)

Gns. . gpillere om penge min.

: halvarligt (ikke Dantoto)
; : 9 -, Et spaendende spil 4,01
Et kedeligt | 9 9 0 9 9 () 7% ¥ /0 ’ .
ecelgt st 28% . 9% 6”’ 5 / scorer lavest af de fire
segmenter pa samtlige
udsagn

Et uoverskueligt spil 25% 8% 12% 7% 14% 4%4%?‘ nemt spil 3,92 « Bedst klarer ‘Et Sp|| man

gerne vil sta ved’ sig,
men gennemsnittet

Et dyrt spil  [RRTL/AN 6% 7% 21% [T Etbilligt spil 4,61 ligger teettere pa ‘Et spil
man helst ikke vil
forbindes med’

Et gammeldags spil, der o - .. - o ) ool Et moderne spil som er 4,06
treenger til fornyelse 22% 8% 9% 7% 27% 19% 4% %fulgt med tiden

Etvs”pfl(ljgfnrljgglzzéléke 20% AR 50/ - 4% Et spil man gerne vil sta ved 4 63

20% 40% 60% 80% 100%
m Skala 1 2 m3 4 m5 m6 m7 m8 m9 10

X

Vi er nu interesseret i at hare mere om din generelle holdning til spil pa heste. | hvor hgj grad synes du, at spil pa heste er (n=849) 143
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Generel holdning til spil pa heste — Nav-debitorer

Et kedeligt spil

Et uoverskueligt spil

Et dyrt spil

Et gammeldags spil, der
treenger til fornyelse

Et spil man helst ikke
vil forbindes med

% 20%

I
%% 12% B33 17% 9%
K
°/5°/A°/ 11% ERS 14% 7%
H s o

37%

38%

24%

65%

40%
4 m5

60% 80%

mSkala1 m2 m3 6 m7 m8 m9 10

Gns.
Et spaendende spil 9,08
Et nemt spil 7,79
Et billigt spil 7,49
Et moderne spil som er 6.62

fulgt med tiden

Et spil man gerne vil sta ved 8 88

100%

Vi er nu interesseret i at hare mere om din generelle holdning til spil pa heste. | hvor hgj grad synes du, at spil pa heste er (n=420)

Blandt Nav-debitorerne
er billedet et helt andet
og langt mere positivt,
idet alle gennemsnit
ligger relativt teet pa den
mest positive ende af
skalaen

Bedst klarer ‘Et
spaendene spil’ sig med
et gennemsnit pa hele
9,08

Darligst ligger ‘Et
moderne spil som er
fulgt med tiden’, men det
er klart over den
neutrale midte
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Generel holdning til spil pa heste — Vaeddelabstilskuere

Et kedeligt spil

Et uoverskueligt spil

Et dyrt spil

Et gammeldags spil, der
traenger til fornyelse

Et spil man helst ikke
vil forbindes med

% 20%

aﬁ%(’}‘y 11% BNV 15% 9%
%"’/50 15% 13% 11% 11%
°/5°/o 8% 15% 8% 9% @ 9%
Emm -

40% 60%

mSkala1 m2 m3 4 m5 m6 m7 m8 m9

28%

29%

22%

80%

Gns.
Et spaendende spil 8,76
Et nemt spil 7,26
Et billigt spil 7,40
Et moderne spil som er 6,57

fulgt med tiden

Et spil man gerne vil sta ved 8 76

100%

Vi er nu interesseret i at hare mere om din generelle holdning til spil pa heste. | hvor hgj grad synes du, at spil pa heste er (n=87)

Blandt
Veaddelgbstilskuerne
ligner svarmenstret
meget Nav-debitorernes,
men de ligger under Nav
pa ‘Et speendende spil’
og ‘Et nemt spil’. Alle
gennemsnit ligger
relativt teet pa den mest
positive ende af skalaen
‘Et spaendene spil’ og ‘Et
spil man gerne vil sta
ved’ scorer hgjest med
8,76

Darligst ligger ogséa her
‘Et moderne spil som er
fulgt med tiden’, dog
klart over den neutrale
midte
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Jeg spiller pa heste... Overblik gns. 1-5

Fordi det har jeg altid gjort/ en rutine

Fordi jeg ser det i kiosken, hvor jeg kommer

Nér jeg herer om andre, der har vundet i hestespil

Sjaeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg glemmer

det

Sjeeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg ikke lige
kommer forbi min spilforhandler

1,77

N
o0

B /=

27

Svarskalaen fra Helt uenig
(1) til Helt enig (5) betyder,
at gennemsnittet 3,0 er
neutralt

Det er tydeligt, at der ligger
et socialt aspekt i spil pa
heste uanset om man er
‘alm.” Dantoto-spiller eller
fra gruppen af Nav eller
Veeddelgb: det har stor

Fordi det stiller krav til min viden om hestesporten betydning, at man har
SR i b = O mulighed for at falge
Nar der er derby eller andre store begivenheder 3:86 N lebene |ive, at der er derby
. . o el. lign. og at veere
Nar jeg har mulighed for at fglge Igbene live pa . h
banen 581 446 ) sammen med andre
- 7 spillere, hvilket ligger
Nér jeg er ssmmen med andre der ogsa spiller IS 3,58 implicit i de to farste
- 1 T S "__/—
Nér jeg alligevel skal kebe et andet spil som for 163 .{:/ Udsagn
eksempel Lotto, Oddset eller lignende ' ’ ‘ .
: . Segmenterne Nav og
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 Veeddelab laegger
Helt uenig Neutral Heltenig desuden stor vaegt pa, at
—&— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=392) Veaddelsbstilskuere (n=79)

de kan udnytte deres viden
om hestesporten

Vi er nu interesseret i at hare om hvorfor du spiller. Jeg spiller pa heste... (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt) 146
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Jeg spiller pa heste... blandt Dantoto-spillere

Gns. + Muligheden for at folge
Fordi det har jeg altid gjort/ en rutine 19% 34% 19% 2,75 lgbene live pa

vaeddelgbsbanen er det

Fordi jeg ser det i kiosken, hvor jeg kommer 23% 31% 13% M 2,41 )
udsagn, der scorer
Nar jeg harer om andre, der har vundet i hestespil 21% 31% 15% 2:52 hgjest blandt Dantoto-
spillerne, nar man
Sjeeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg glemmer det 19% 36% 23% B 2,77 sperger om, hvorfor de
- - : Ciag ikke [i spiller pa heste
Sjeeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg ikke lige kommer 17% 28% 21% 2,58 P p

forbi min spilforhandler
* Det udsagn, der klarer

Fordi det stiller krav til min viden om hestesporten 20% 32% 21% 2,74 sig darligst er ‘Jeg
spiller, fordi jeg ser det i

Nar der er derby eller andre store begivenheder [[EEAIIN16% 31% 25% A 3.19 . :
Y g : ’ ’ ’ PN kiosken, hvor jeg
Nar jeg har mulighed for at fglge Igbene live pa banen 15% 24% 23% m 3,51 kommer’
Nar jeg er sammen med andre der ogsa spiller 19% 26% 30% 3,19
Nar jeg alligevel skal kebe et andet spil som for eksempel 20% 259 20% 2,54

Lotto, Oddset eller lignende
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig mDelvist uenig ®mHverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Vi er nu interesseret i at hare om hvorfor du spiller. Jeg spiller pa heste... (n=202) (FILTER: Spiller Dantoto min. halvérligt) 147
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Jeg spiller pa heste... blandt Nav-debitorer

Gns. * Blandt Nav-debitorerne

Fordi det har jeg altid gjort/ en rutine 7% 31% 23% 3,15 er muligheden for at
Fordi jeg ser det i kiosken, hvor jeg kommer | IEIEGIGIGIGNGEEEEGEGEGE 30% 5%% 1,91 felge lebene live pa
veeddelgbsbanen
Nar jeg harer om andre, der har vundet i hestespil [ INGNESEEEEEN" 37% 8% F8 2,23 ligeledes det udsagn,
der scorer hgjest; og
Sjeeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg glemmer det 9% 33% 12% T8 2,31 markant hgjere end

blandt Dantoto-spillerne

Sjeaeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg ikke lige kommer A%
forbi min spilforhandler 42% 6% 33% 6% IEZH 2,41

* Det udsagn, der klarer

Fordi det stiller krav til min viden om hestesporten [ EEAB% " 20% 27% 3,77 sig darligst er ‘Nar jeg
lligevel skal k
Nar der er derby eller andre store begivenheder K% " 18% 17% 3,77 alligeve S a, abe et
andet spil...
Nar jeg har mulighed for at folge lgbene live pa banen FB%11% 20% “ 4,31
Nar jeg er sammen med andre der ogsa spiller [IEXA6% 29% 24% 3,37
Nar jeg alligevel skal kebe et andet spil som for eksempel G 2% R 1.76 /:

Lotto, Oddset eller lignende
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig mDelvist uenig ®mHverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Vi er nu interesseret i at hare om hvorfor du spiller. Jeg spiller pa heste... (n=392) (FILTER: Spiller Dantoto min. halvérligt) 148
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Jeg spiller pa heste... blandt vaeddelabstilskuere

Gns. .
Fordi det har jeg altid gjort/ en rutine 1% 27% 23% 2,89
Fordi jeg ser det i kiosken, hvor jeg kommer | NN 25% OSR 1,77
Nar jeg hgrer om andre, der har vundet i hestespil 11% 27% 9% 2,22
Sjeeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg glemmer det 15% 23% 15% 2,32
Sjeeldnere end jeg gerne ville, fordi jeg ikke lige kommer A%
forbi min spilforhandler a7’ 10% 29% 8% 2,16
Fordi det stiller krav til min viden om hestesporten [EE% " 23% 25% 3,86
Nar der er derby eller andre store begivenheder [IEKEEANE% 11% 20% 3,86
Nar jeg har mulighed for at falge Iabene live pa banen FBA0% 14% __ 446 °
Nar jeg er sammen med andre der ogsa spiller | 16% 37% 3,58
Nar jeg alligevel skal kebe et andet spil som for eksempel o e , | 163 \‘;
Lotto, Oddset eller lignende 68% 9%  18% 1‘M o
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Helt uenig mDelvist uenig ®mHverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Vi er nu interesseret i at hare om hvorfor du spiller. Jeg spiller pa heste... (n=79) (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt)

Blandt
Veaeddelgbstilskuere er
billedet det samme, og
muligheden for at falge
lobene live pa
veeddelgbsbanen er det
udsagn, der scorer
hgjest; og markant
hgjere end blandt
Dantoto-spillerne og
ogsa hgjere end Nav-
debitorerne

Det udsagn, der klarer
sig darligst er ogsa her
‘Nar jeg alligevel skal
kagbe et andet spil...’
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Kebshandlingen - Overblik gns. 1-5

Veaelger jeg de Igb med stgrst mulig gevinst

Veelger jeg det eller de Izb, hvor mine favoritter

deltager

Planlaegger jeg mit spil i god tid, nar jeg ved i
hvilket Igb favorithesten deltager

Kaber jeg altid nye spil for mindre gevinster

Placerer jeg naesten altid min indsats i sidste
sjeblik

Er det for at udnytte min viden om hestesporten

Er det for at hygge mig

Er det for at vinde den store gevinst

Er det fordi det er det letteste spil at vinde i

Er det fordi jeg er med venner/ familie pa

veeddelgbsbanen

Svarskalaen fra Helt uenig
(1) til Helt enig (5) betyder,
at gennemsnittet 3,0 er
neutralt

For alle segmenter ses
det, at ‘Hygge’ er en
vaesentlig faktor, nar man
spiller pa heste. Det er
godti trad med det, vi
tidligere har lzert omkring
det sociale element i spillet

Nav-debitorerne og
Veaeddelgbstilskuerne
angiver desuden, at de
laegger vaegt pa at kunne
udnytte deres viden om
hestesport, samt at de
veelger de Igb, hvor deres
favoritter deltager

1,00 2,00 3.b0 4,00

. 5,00
Helt uenig Neutral Helt enig
—&— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=392) Veeddelgbstilskuere (n=79)

Nar jeg spiller pa heste... (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt) 150
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Kegbshandlingen - blandt Dantoto-spillere

Veelger jeg de Iob med starst mulig gevinst 22%
Veelger jeg det eller de lgb, hvor mine favoritter deltager 22%
Planlzegger jeg mit spil i god tid, nar jeg ved i hvilket Iab 0 3
favorithesten deltager 2L
Kaber jeg altid nye spil for mindre gevinster 25%
Placerer jeg nzesten altid min indsats i sidste sjeblik 22%
Er det for at udnytte min viden om hestesporten 21%
Er det for at hygge mig /0% 28%
Er det for at vinde den store gevinst 15%
Er det fordi det er det letteste spil at vinde i 26%
Er det fordi jeg er med venner/ familie pa o 5
vaeddelgbsbanen il
0% 20%
m Helt uenig m Delvist uenig

Nar jeg spiller pa heste... (n=202) (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt)

40%

32%

35%

33%

38%

40%

32%

40%

35%

32%

38%

60%

Hverken/eller

19%

20%

23%

22%

Gns.
2,90

2,94
2,82

2,89

27% T 2,97

22% SR 2,78

\
\

3,73 |

3,16

16% 30 2,68 |

3.27

100%

Delvist enig mHelt enig

For Dantoto-spillere er
‘Hygge’ den
vaesentligste faktor, nar
de spiller pa heste

Den laveste score opnar
‘Er det fordi, det er det
letteste spil at vinde 1’
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Kobshandlingen - blandt Nav-debitorer

Gns. + For Nav-debitorer er det
Veelger jeg de lzb med starst mulig gevinst 13% 40% 20% 2,93 ligeledes ‘Hygge’, der er

den vaesentligste faktor,
nar de spiller pa heste

Planlaegger jeg mit spil i god tid, nar jeg ved i hvilket lab i
favorithesten deltager 1% 21% 32% 334 .« Den laveste score opnar
‘Placerer jeg neesten

Vaelger jeg det eller de lgb, hvor mine favoritter deltager [EA6% " 22% 34% 3,80

Kaber jeg altid nye spil for mindre gevinster 11% 39% 17% 2,89 . L L
altid min indsats i sidste
Placerer jeg nzesten altid min indsats i sidste gjeblik 16% 36% 26% \ 2,91} gjeblik’
Er det for at udnytte min viden om hestesporten % " 23% 35% 3,82
Er det for at hygge mig IZ%9% 32% [ 53%  WwCH

Er det for at vinde den store gevinst [ [EEA6% 32% 27% 3,47
Er det fordi det er det letteste spil at vinde i {6 % 36% 23% 3,41
Er det fordi jeg er med venner/ familie pa 139 A 239 28% 3,61

veeddelgbsbanen
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig mDelvist uenig ®mHverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Nar jeg spiller pa heste... (n=392) (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt) 152
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Kebshandlingen - blandt vaeddelobstilskuere

Gns. < Ogsa
Veelger jeg de lgb med starst mulig gevinst 13% 35% 22% 2,99 Vaeddelgbstilskuerne

lzegger starst veegt pa

Vaelger jeg det eller de lgb, hvor mine favoritter deltager 8%  20% 33% 3,63 ) S , .
Hygge’, nar de spiller pa
Planleegger jeg mit spil i god tid, nar jeg ved i hvilket Iab h
favorithesten deltager 9% 25% 33% 3’34 este
Kaber jeg altid nye spil for mindre gevinster 13% 30% 20% 2,85 | ' Pen IaV,eSte S'COFG opngr
Kagber jeg altid nye spil
Placerer jeg naesten altid min indsats i sidste gjeblik 18% 33% 18% 3,03 for mindre gevinster’
Er det for at udnytte min viden om hestesporten 2% 23% 41% 3,82
Er det for at hygge mig Et%% 34% I 434
Er det for at vinde den store gevinst 13% 23% 29% 3,47
Er det fordi det er det letteste spil at vinde i 8% 33% 22% 3,19
Er det fordi jeg er med venner/ familie pa EE®::  20% 259% 3,72

veeddelgbsbanen
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig mDelvist uenig ®mHverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Nar jeg spiller pa heste... (n=79) (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt) 153
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Kebshandlingen — Overblik Top og Bund 5

+ Svarskalaen fra Helt uenig
a7 | 434 (1) til Helt enig (5) betyder,
at gennemsnittet 3,0 er
neutralt. Top og Bund 5 er

Er det for at hygge mig

Nar jeg har mulighed for at fglge labene live pa banen

Er det fordi jeg er med venner/ familie pa vesddelgbsbanen 440 sorteret efter Dantoto-
= spillerne
Narjeg er sammen med andre der ogsa spiller ’
0 * For alle segmenter ses
Nar der er derby eller andre store begivenheder H : det, at det sociale aspekt
T3k ved spil pa heste er meget
' vigtigt: hygge, live
E ; veeddelgb, samveer pa
Er det fordi det er det letteste spil at vinde i . ves 23‘19 banen Og generelt med
Sjeeldnere end jeg gerne villg, fordi jeg ikke lige kommer forbi min ( : I‘f : E . andre’ der spiIIer Og derby
spilforhandler | 2,10 268 | o.lign. Alle disse daekker
Nar jeg alligevel skal kebe et andet spil som for eksempel Lotto, E direkte eller indirekte over
Oddset eller lignende _ 1,63 ; 2,54 E et socialt aspekt
Néar jeg hgrer om andre, der har vundet i hestespil 2.9 , 2,52 :: « | bunden Ilgger faktorer
Fordi jeg ser det i kiosken, hvor jeg kommer 177 2,41 :[ Omkrmg Syn“g.hed 9
- _ i : gevinster, der ikke synes
1,00 2,00 3.b0 4,00 5,00 naer sa vigtigt: det er
Helt uenig Neutral Helt enig saledes ikke fordi man ikke

—&— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=392) Vezddelgbstilskuere (n=79) er Opm%rksom pé Splllet
hvis man ikke spiller

Jeg spiller pa heste... 154
Nér jeg spiller pa heste... (FILTER: Spiller Dantoto min. halvarligt)
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Arsag til rejection - Overblik gns. 1-5

Det er for lille en del af spillebelgbet, der bliver
udbetalt som praemier

Hvis du ikke har godt kendskab til galop og travigb,
sa er det naesten umuligt at vinde

Jeg har sterre chance for at blive millionzer i et andet
spil

Det bliver ikke solgt der hvor jeg kaber ind

Jeg hgrer aldrig om spil pa heste i mediemne eller
andre steder

Hesteveeddelgb interesserer mig ikke

Hestevesddelgb afvikles pa de forkerte tidspunkter,
sé jeg ikke kan felge l@bet

Jeg har ikke overskud i budgettet til at spille pa heste
Det er utjekket at spille pa heste

Det er for kompliceret at spille

Jeg kender ingen andre, der spiller pa heste

De kan ikke forklare spillet hos forhandleren

Jeg er bange for, at spil pa heste er meget

Svarskalaen fra Helt uenig
(1) til Helt enig (5) betyder,
at gennemsnittet 3,0 er
neutralt

Hvis man spiller om penge
min. halvarligt og har
kendskab til
hestevaeddelgb/ spil pa
heste, sa begrunder man
primaert sit manglende spil
med, at hestevaeddelagb
ikke er en interesse.
Desuden kender man
ingen, der spiller pa heste,
og man er af den
opfattelse, at det kraever
godt kendskab til galop og
travlgb, hvis man skal
vinde

vanedannende A .
1,00 2,00 3,0 4,00 5,00 ) Stlkpraven pa Nav-
Helt uenig ’ Neutral ’ Helt enig debitorer er meget lille og
Spillere - ikke Dantoto (n=263) Nav-debitorer (n=27) derfor StatISt_ISk USIKker'
Veaeddelgbstilskuerne er
udeladt af samme grund
Du har tidligere indikeret at du spiller om penge, men ikke spiller pa heste. Vi vil nu gerne vide lidt mere om hvorfor du foretreekker andre spil. Jeg spiller ikke pa heste fordi... 155

(FILTER: Spiller ikke Dantoto, men har kendskab til hesteveeddelab/ hestespil)
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Arsag til rejection - blandt spillere (ikke Dantoto)

. . . Gns. . Hvis man spiller om
Det er for lille en del af spillebelgbet, der bliver udbetalt.. F26% 80% 6%¥ 2,97 . o 1
penge min. halvarligt og
Hvis du ikke har godt kendskab til galop og travieb, sa.. E¥H% 42% 32% 3,39 har kendskab til
Jeg har starre chance for at blive millionzer i et andet spil EAF0% 52% 17% 3,30 hestevaeddelab/ spil pa
Det bliver ikke solgt der hvor jeg keber ind 1% 55% 12% 2,82 heste, .Sa begrgnder
man primeert sit
Jeg harer aldrig om spil pa heste i medierne eller andre.. FAM0% 37% 33% 15% _ERKWK] manglende spil med, at
Hestevaeddelgb interesserer mig ikke BFI0% 29% 25% m}z-' 3,73 ) hesteveeddelab ikke er
Hestevaeddelab afvikles pa de forkerte tidspunkter, sa.. IFANA5% 62% 1% T \2,‘86, en interesse
Jeg har ikke overskud i budgettet til at spille pa heste 10% 48% 17% 2,98 Den laveste scorg oenar
angsten for, at spil pa
Det er utjekket at spille pa heste 21% 54% 6%54 2,69 heste er meget
Det er for kompliceret at spille 12% 55% 19% EA 3,10 vanedannende
Jeg kender ingen andre, der spiller pa heste 10% 30% 23% 28% 3,51
De kan ikke forklare spillet hos forhandleren 10% 68% 10% B 2,91
Jeg er bange for, at spil pa heste er meget.. IS 14% 48% 8% K 2,43
0% 20% 40% 60% 80% 100%"

m Helt uenig mDelvist uenig ®mHverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Du har tidligere indikeret at du spiller om penge, men ikke spiller pa heste. Vi vil nu gerne vide lidt mere om hvorfor du foretreekker andre spil. Jeg spiller ikke pa heste fordi... (n=263) 156
(FILTER: Spiller ikke Dantoto, men har kendskab til hestevaeddelab/ hestespil)
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Arsag til rejection - blandt Nav-debitorer

Det er for lille en del af spillebelgbet, der bliver udbetalt.. IR/ ENT7% 48% 15% B 26‘,23 ) csjggﬁg?_;/regrp:]e[\éae\:_“"e
Hvis du ikke har godt kendskab til galop og travigb, sa.. INEFZ/SEEN19% 30% 30% 2,67 og derfor statistisk
Jeg har starre chance for at blive millioneer i et andet spil 11% 44% 11% 2,78 usikker
Det bliver ikke solgt der hvor jeg kgber ind  IEEEFARE% 33% 7% 3,41
Jeg hgrer aldrig om spil pa heste i medierne eller andre. . INEARTY% 26% 26% 3,41
Hestevaeddelgb interesserer mig ikke NS0 15% " 11% B 1,81
Hestevaeddelgb afvikles pa de forkerte tidspunkter, sa.. NS 7% 41% 1M% 2,22
Jeg har ikke overskud i budgettet til at spille pa heste IR % 37% 19% 2,78
Det er utjekket at spille pa heste 11% 30% 4% 1,81
Det er for kompliceret at spille 7% 30% 19% B 2,37
Jeg kender ingen andre, der spiller pa heste 19% 15% 1 1,48
De kan ikke forklare spillet hos forhandleren IS/ N/ 56% 7% 2,78
Jeg er bange for, at spil pa heste er meget.. IR 15% 30% 15% B¢ 2,33
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig mDelvist uenig ®mHverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Du har tidligere indikeret at du spiller om penge, men ikke spiller pa heste. Vi vil nu gerne vide lidt mere om hvorfor du foretreekker andre spil. Jeg spiller ikke pa heste fordi... (n=27) 157
(FILTER: Spiller ikke Dantoto, men har kendskab til hestevaeddelab/ hestespil)
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Arsag til rejection - Overblik gns. 1-5

Det er utjekket at spille pa heste

Jeg vil hellere bruge de penge, jeg har afsat til
spil pa andre spil

Hestespil er ikke for unge mennesker

Jeg har sta@rre chance for at blive millionaer i
et andet spil

Jeg hgrer aldrig om spil pa heste i medierne
eller andre steder

Jeg kender ingen, der spiller pa heste

Jeg er bange for, at spil pa heste kan tage
overhand

Jeg ser det aldrig, der hvor jeg handler

1,00 ] 2,00 3,00 4,00 5,00
Helt uenig Neutral Helt enig

Spillere - ikke Dantoto (n=585)

Vi vil nu gerne vide lidt mere om, hvorfor du ikke (regelmaessigt) spiller pa heste. Jeg spiller ikke pa heste fordi...
(FILTER: Spiller ikke Dantoto og har ikke kendskab til hestevaeddelab/ hestespil)

Svarskalaen fra Helt
uenig (1) til Helt enig (5)
betyder, at
gennemsnittet 3,0 er
neutralt

Hvis man spiller om
penge min. halvarligt,
men ikke har kendskab
til hestevaeddelgb/ spil
pa heste, sa angiver
man de primeere arsager
til ikke at spille pa heste
som, at man hellere vil
bruge sit spillebudget pa
andre spil samt at man
ikke kender nogen, der
spiller pa heste

Man er som spiller ikke
nervas for, at spil pa
heste skal tage
overhand

158
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Arsag til rejection - blandt spillere (ikke Dantoto)

Gns. * Penge-spillerne der ikke
Det er utjekket at spille pa heste  [E7% 65% 9% 3,00 spiller pa heste og ikke
har kendskab til

Jeg vil hellere bruge daengfggs;geg har afsat til spil p3 - soeg s 55% 20% EET - 0° hestevaeddelab o.lign. vil
hellere spille andre spil

Hestespil er ikke for unge mennesker 9% 62% 1% 2,99  + De erikke nervgse for,
at spil pa heste skal tage
Jeg har starre chance for at blive millionzer i et andet spil % 57% 16% 3,36 overhand
Jeg harer aldrig om spil pa heste i medierne eller andre
° o om spil pa e e o1 2u% 343

Jeg kender ingen, der spiller pa heste % 22% 15% 4,07

Jeg er bange for, at spil pa heste kan tage overhand 37% 11% 43% 6%Ml 2,27 \‘:
Jeg ser det aldrig, der hvor jeg handler 1% 44% 16% 3,64
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig mDelvist uenig ®mHverken/eller = Delvist enig mHelt enig

Vi vil nu gerne vide lidt mere om, hvorfor du ikke (regelmaessigt) spiller pa heste. Jeg spiller ikke pa heste fordi... (1=586) 159
(FILTER: Spiller ikke Dantoto og har ikke kendskab til hesteveeddelgb/ hestespil)
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Nye koncepter - Overblik gns. 1-5

Hvis det var nemmere at spille

Hvis der var andre end Danske Spil der
udbgd spillet

Hvis der blev vist mere hestelgb pa TV og i
andre medier

Det var muligt at spille flere steder

Hvis der var stagrre puljer

Hvis der var faste odds

Hvis jeg kunne spille sammen med nogle
andre

1,00

—&— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=420)

3,21

@320

i
i
i
I
i
i
i
'
i
| \
i 3,31

3,38 3,98

3,32 3,80

e e e = T

257 3,03
3,08
2,8
: . |
3,00 4,00 5,00
Neutral Helt enig
Vezddelgbstilskuere (n=87) »— Spillere - ikke Dantoto (n=849)

Svarskalaen fra Helt
uenig (1) til Helt enig (5)
betyder, at
gennemsnittet 3,0 er
neutralt

Samstemmende mellem
alle segmenter bliver det
naevnt, at hvis der blev
vist mere
hesteveeddelgb pa TV/ i
andre medier, sa ville
man overveje at spille
mere. Endvidere ville det
@ge overvejelserne, hvis
vinderpuljerne var
stgrre, og hvis det var
muligt at spille flere
steder. Noget tyder
saledes pa, at bedre
synlighed alt andet lige
vil @ge sandsynligheden
for spil

Du preesenteres nu for en reekke mulige tiltag for spil pa heste, og vi beder dig vurdere hvor attraktive de vil veere for dig og din generelle lyst til at spille pé heste.
Jeg ville overveje at spille eller spille mere pa heste, hvis... (FILTER: Spiller min. halvérligt om penge)
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Nye koncepter - blandt Dantoto-spillere

Hvis det var nemmere at spille

Hvis der var andre end Danske Spil der udbad spillet

Hvis der blev vist mere hestelgb pa TV og i andre medier

Det var muligt at spille flere steder

Hvis der var stgrre puljer

Hvis der var faste odds

Hvis jeg kunne spille sammen med nogle andre

m Helt uenig

Delvist uenig

22%

25%

24%

21%

23%

25%

22

0% 20% 40%
Delvist enig

Helt enig

Gns.

22% 12% WA

26% (EL  14% 287

32% 1% 338

23% 13% 321

25% WA 3,32

24% 20% XN 3.03

32% 16% | 3.08
60% 80% 100%
m Ligegyldigt / ved ikke

Blandt Dantoto-spillerne
er det som naevnt mere
hestevaeddelgb i
medierne, der vil gge
overvejelserne. Desuden
stgrre puljer og
nemmere spil

Andre udbydere af
hestespil end Danske
Spil er det udsagn, derii
lavest grad vil age
overvejelserne om at
spille mere blandt min.
halvarlige Dantoto-
spillere

Du preesenteres nu for en reekke mulige tiltag for spil pa heste, og vi beder dig vurdere hvor attraktive de vil veere for dig og din generelle lyst til at spille pé heste.
Jeg ville overveje at spille eller spille mere pa heste, hvis... (n=202) (FILTER: Spiller min. halvarligt om penge)

161
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Nye koncepter - blandt spillere (ikke Dantoto)

Gns. ° Blandt spillere min.
Hvis det var nemmere at spille ||| EZGNR10% 14% | 8% 44% 2,71 halvarligt (ikke Dantoto)
er niveauerne generelt
lavere end for de gvrige
tre segmnenter. Det er
dog ogsa her mere

Hvis der blev vist mere hestelgb pa TV og i andre medier 8% 17% 8% m 2,72 hestevaeddelgb i

medierne, der i hgjest

Hvis der var andre end Danske Spil der udbad spillet 10% 7%4% 46% 2,38

Det var muligt at spille flere steder 10% 13% 39 47% 2,55 grad vil ege ,
overvejelserne om spil,
selv om alle gennemsnit

Hvis der var starre puljer SRRSO 6% 45% 2,66 ligger pa den negative
side af 3,0
Hvis der var faste odds 9% 12%29 51% 2,52+ Andre udbydere af
hestespil end Danske
Hvis jeg kunne spille sammen med nogle andre 9% 15% 5% 43% 263 Spil er ogsa her det
udsagn, der i lavest grad
0% 20% 40% 60% 80% 100% vil gge overvejelserne

om at spille mere pa

m Helt uenig Delvist uenig Delvist enig Helt enig mLigegyldigt/ ved ikke heste

Du preesenteres nu for en reekke mulige tiltag for spil pa heste, og vi beder dig vurdere hvor attraktive de vil veere for dig og din generelle lyst til at spille pé heste. 162
Jeg ville overveje at spille eller spille mere pa heste, hvis... (n=849) (FILTER: Spiller min. halvarligt om penge)
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Nye koncepter - blandt Nav-debitorer

Nav-debitorerne er ingen

Gns.

Hvis det var nemmere at spille 10% 22% 27% 19% 3,19 undtagelse, og det, der i
hgjest grad vil age
overvejelserne om at

Hvis der var andre end Danske Spil der udbgad spillet EEF/ANE% 17% 37% 26% 3,55 . .
P P 8 OR ° . spille mere pa heste er
ogsa her mere
Hvis der blev vist mere hestelgb pa TV og i andre medier %1 1% 74% m 4,46 hestevaeddelgb i
medierne efterfulgt af
Det var muligt at spille flere steder 7% 15% 45% 19% XY storre puljer
Mulighed for at spille
Hvis d t lj 8% [V 22% 50% 14% sammen med nogle
vis der var stgrre puljer
pul o7 ° ° i 3,99 andre er det, der for
Nav-debitorerne i lavest
Hvis der var faste odds 15%  17%  10% 24% 2,56 grad rykker pa
o overvejelserne om at
Hvis jeg kunne spille sammen med nogle andre 12% 19% 13% 30% 2,81 spille mere pa heste
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Helt uenig Delvist uenig Delvist enig Helt enig mLigegyldigt / ved ikke
Du preesenteres nu for en reekke mulige tiltag for spil pa heste, og vi beder dig vurdere hvor attraktive de vil veere for dig og din generelle lyst til at spille pé heste. 163

Jeg ville overveje at spille eller spille mere pa heste, hvis... (n=420) (FILTER: Spiller min. halvarligt om penge)
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Nye koncepter - blandt vaeddelobstilskuere

Gns. ¢ Mere hestevaeddelab i

Hvis det var nemmere at spille 14%  21% 24% 24% 3,21 medierne er ogsa det,
der for
Hvis der var andre end Danske Spil der udbad spillet 10% 21% 29% 22% 3,31 Vaiddelngtll.Skueme !
’ hgjest grad vil age
P overvejelserne om at
Hvis der blev vist mere hestelob pa TV og i andre medier |[REGP%  16% 54% m 3,98 | spille mere pa heste, og
igen efterfulgt af starre
Det var muligt at spille flere steder 7% 21% 38% 23% 3,67 puUer

* Mulighed for at spille
sammen med andre er

Hvis der var stgrre puljer Y/ M6% 159 51% 14% o
P il 15% ’ 3,80 ogsa for
Veaeddelgbstilskuerne i
Hvis der var faste odds 14% 17%  10% B 2,57 lavest grad det, der
o rykker pa overvejelserne
Hvis jeg kunne spille sammen med nogle andre 17% 26% 10% 25% 2,89 2m tat spille mere pa
eslie
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Helt uenig Delvist uenig Delvist enig Heltenig mLigegyldigt/ ved ikke
Du preesenteres nu for en reekke mulige tiltag for spil pa heste, og vi beder dig vurdere hvor attraktive de vil veere for dig og din generelle lyst til at spille pé heste. 164

Jeg ville overveje at spille eller spille mere pa heste, hvis... (n=87) (FILTER: Spiller min. halvarligt om penge)
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Attraktivitet... Overblik gns. 1-5

Det burde veere muligt at kgbe for udfyldte
kuponer til hestespil s& man ikke behgver stor
viden om spillet

Svarskalaen fra Helt
uenig (1) til Helt enig (5)

Det burde veere muligt at kebe kuponer til betyder’ at
hestespil som en ekspert har udfyldt sa man far gennemsnittet 30er
samme gode vinderchancer som rutinerede... ’
neutralt
Der burde veere flere milliongevinster, selvom de
bliver svaerere at vinde * Igen ses det’ at
""" muligheden for at kunne

Der burde veere flere hestelgb, som afvikles uden
for normal arbejdstid

overveere vaeddelgbene
live eller pa TV direkte

; veegter hgijt, idet alle

f segmenter er meget
------- = enige i, at flere
hesteveeddelab bar
afvikles uden for normal

3,02 N

Der burde veere flere nordiske puljer

Der burde veere flere store Derby dage

Spil pa heste Mngf;;r:r:'p:i,ng%rder er ikke behov . 5 o 264 arbejdstid. Desuden
gnskes flere nordiske
Der burde veere mere fokus pa feellesspil som ./ o puljer (=stgrre puljer)
f.eks. anpartspil mm. 332
, ‘ » Bade Nav-debitorerne
1,00 2,00 3,00 4,00

og Veaeddelabstilskuerne
mener, at spil pa heste
traenger til eendring/
fornyelse

. 5,00
Helt uenig Neutral Helt enig

—&— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=420) Vezddelgbstilskuere (n=87) Spillere - ikke Dantoto (n=849)

Til sidst vil vi gerne vide lidt mere om, hvad spil pa heste og hesteveeddelgb kan gare for at blive mere attraktivt. Jeg synes... (FILTER: Spiller min. halvarligt om penge) 165
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Attraktivitet... blandt Dantoto-spillere

Dot burd ot at kobe for udfvidie k i Gns. Blandt Dantoto-spillere
et burde vaere muligt at kebe for udfyldte kuponer ti o 5 5 o
hestespil s& man ikke behgver stor viden om spillet e i 26% 3,35 SeSI'dﬁt Zomfnavnli’ at
muligheden for at kunne
Det burde veere muligt at kabe kuponer til hestespil som 5 2 0 2 B
en ekspert har udfyldt s& man far samme gode... 2L o 22% 3,40 IO'VGI'VIi%re Y?_?/dg_lg?:ne
Ive eller pa Irekte
Der burde veere flere miIIiongtev_ingter, selvom de bliver 239, 38% 20% 3.39 vaegter theSt af det
sveerere at vinde ’ .
naevnte, idet man er
Der burde vzere flere hestelab, som afvikles uden for 15% 319% 34% m 3 71\‘\, relativt enig i, at flere
normal arbejdstid N hestevaeddelgb bar
. . afvikles uden for normal
Der burde veere flere nordiske puljer 18% 32% 28% 3,57 .
arbejdstid. Desuden
mener Dantoto-spillerne
Der burde veere flere store Derby dage JR120% 33% 28% 3,59 i hej grad, at spil F;)é
Spil pa heste fungerer fint, og der er ikke behov for n 219, 41% 26% 3.64 heste fungerer finti dag
. D (o] (0] () () ) .
eendringer Dantoto-spillerne er
Der burde vaere mere fokus pa feellesspil som f.eks. 1 mindst enige i, at der bar
. 12% 19% 33% 21% 2. .
anpartspil mm. ’ ’ ’ m33 veere mere fokus pa
0% 20% 40% 60% 80% 100% anpartsspll O'Ilgn'
m Helt uenig Delvist uenig Delvist enig Helt enig mLigegyldigt / ved ikke

Til sidst vil vi gerne vide lidt mere om, hvad spil pa heste og hesteveeddelob kan gare for at blive mere attraktivt. Jeg synes... (n=202) (FILTER: Spiller min. halvéarligt om penge) 166
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Attraktivitet... blandt spillere (ikke Dantoto)

Det burd ligt at kabe for udfyldte k il Gns. - Foratspillere (ikke
et burde veere muligt at Kgbe Tor udryidte Kuponer ti _ . .
hestespil sd man ikke behgver stor viden om spillet 6% e 10% 57% 3,19 D?ntoto) skal finde Sp_ll
pa heste mere attraktivt

309 er detbedste bud fee
Store berby-adage o
Der burde veere flezgil(lei%ngte\\:iiggger, selvom de bliver A7 6% 8 312 |ignende ti|¥ag_ gSamgﬂige
udsagn scorer dog kun
Der burde veere fligergils;erlggazﬁgw afvikles uden for % 4% 8% 313 svagt over neutralt 3,0
» Lavest tilslutning blandt
Der burde vaere flere nordiske puljer 5% 13% 4% 71% 3,03 dem, der spiller andre

spil om penge end
Der burde vaere flee store Derby dage ABMIABYAIN 9% 321}  Dantotoopnaratder
\ bar veere mere fokus pa
anpartsspil o.lign.

Spil pa heste fungeri:g]rti,nc;%rder er ikke behov for 7% 16% 49 68% 3,05
Der burde veere mere fokus pa feellesspil som f.eks. pwmzs o o 5 /’
anpartspil mm. HR6% 14% 5% 68% \3,01/;

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig Delvist uenig Delvist enig Helt enig mLigegyldigt / ved ikke

Til sidst vil vi gerne vide lidt mere om, hvad spil pa heste og hesteveeddelob kan gare for at blive mere attraktivt. Jeg synes... (n=849) (FILTER: Spiller min. halvéarligt om penge) 167
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Attraktivitet... blandt Nav-debitorer

Gns. * Nav-debitorer laegger

Det burde veere muligt at kabe for udfyldte kuponer til  pewm=5 9 7 o
hestespil s& man ikke behaver stor viden om spillet B % 26% 51% 4,07 StQI’S.t vaegt pa flere
nordiske puljer og flere
Det burde veere muligt at kabe kuponer til hestespil som Yl o 5 o 3 i
en ekspert har udfyldt s& man far samme gode... 9% Kl 29% 40% 3,84 heSt,eIQt? afviklet udenfor
arbejdstiden for at de,
Der burde veere flegi;j:g%ngf\\:;ggger, selvom de bliver A 13% 27% 41% 3.80 skal finde spil pa heste
mere attraktivt
Der burde veere flere hestelgb, som afvikles uden for pyyss=s g o o « Nav-debit
normal arbejdstid % 18% 60% 4,21 av-aeopitorerne mener,
at spil pa heste godt
Der burde veere flere nordiske pulier B0 19% 62% m 430" kunn? treenge il
endringer/ fornyelse for
Der burde veere flere store Derby dage |G 15% 25% 34% 3,50 at gzrg det mere
attraktivt
Spil pa heste fungerirfg'}i,n(;%fer er ikke behov for 249% 200, 1% \ 2,53 ::
Der burde veere mz;;ep;c;lt(:slpg;aellesspll som f.eks. 10% 27% 40% 385
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig Delvist uenig Delvist enig Helt enig mLigegyldigt / ved ikke

Til sidst vil vi gerne vide lidt mere om, hvad spil pa heste og hesteveeddelob kan gare for at blive mere attraktivt. Jeg synes... (n1=420) (FILTER: Spiller min. halvérligt om penge) 168
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Attraktivitet... blandt vaaddelgbstilskuere

Gns. * Vaeddelgbstilskuerne er

Det burde veere muligt at kebe for udfyldte kuponer til o g 5 o .
hestespil sa& man ikke behgver stor viden om spillet 14% R 28% 30% 349 Zmbge med Nav- f
ebitorerne i, at flere
Det burde veere muligt at kabe kuponer til hestespil som o 5 5 o o ; ;
en ekspert har udfyldt s& man far samme gode... 1070 1% 26% 3,44 Eorctjlslkf) p?ljilr ?g ;Ieref
estelgb atvikiet uaentor
Der burde veere flere miIIiong;av_in;ter, selvom de bliver 13% 26% 379% 360 arbejdstiden vil gere Spi|
sveerere at vinde ’ o .
pa heste mere attraktivt
Der burde veere flre nestelob, som afviies uden for Ey7e, 23, 46% 302 * Veddelobstilskuerne er
ligeledes enige med
Der burde veere flere nordiske pulier X% 24% 51% 18% [EER Nav-debitorerne i, at spil
pa heste godt kunne
Der burde vzere flere store Derby dage 9% 33% 30% 3,61 ;Er%ngT t"?ndtnnger/d t
ornyeise 1or at gagre ae
Spil pa heste fungerer fint, og der er ikke behov for f mere attraktivt
cenciinger 8% 0023 11% I 261
Der burde veere mere fokus pa feellesspil som f.eks. _
anpartspil mm. IEY 13% 23% 28% 23% 3,38
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt uenig Delvist uenig Delvist enig Helt enig mLigegyldigt / ved ikke

Til sidst vil vi gerne vide lidt mere om, hvad spil pa heste og hesteveeddelgb kan gare for at blive mere attraktivt. Jeg synes... (n=87) (FILTER: Spiller min. halvarligt om penge) 169
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Nye koncepter og attraktivitet — Overblik gns. 1-5

Der burde veere flere hestelgb, som afvikles uden
for nomal arbejdstid

Spil pa heste fungerer fint, og der er ikke behov
for eendringer

Der burde veere flere store Derby dage

Der burde veere flere nordiske puljer

Det burde vaere muligt at kebe kuponer til
hestespil som en ekspert har udfyldt s& man far
samme gode vinderchancer som rutinerede... |

Hvis det var nemmere at spille
Det var muligt at spille flere steder
Hvis jeg kunne spille sammen med nogle andre

Hvis der var faste odds

Hvis der var andre end Danske Spil der udbod
spillet

1,00
Helt uenig

—e— Dantoto-spillere (n=202) Nav-debitorer (n=420)

3,67

/257

331

¥ T
2,00 3,bo 4,00 5,00
Neutral Helt enig

Veeddelgbstilskuere (n=87) Spillere - ikke Dantoto (n=849)

Svarskalaen fra Helt uenig (1)
til Helt enig (5) betyder, at
gennemsnittet 3,0 er neutralt.
Top og Bund 5 er sorteret
efter Dantoto-spillerne

Hvor Dantoto-spillerne i hgj
grad er af den opfattelse, at
hestespil fungerer fint som
det er, s& mener Nav-
debitorer og
Veeddelgbstilskuere i relativt
hgj grad, at der er plads til
forbedring/ aendringer

| bunden ligger faktorer
omkring spilmekanisme (nemt
og faste odds) samt
distribution og feellesskab
omkring spillet. Nav og
Vaddelgb er i markant hgjere
grad af den opfattelse, at det
ville @ge hestespils
attraktivitet, hvis andre end
Danske Spil udbgd det

Du preesenteres nu for en reekke mulige tiltag for spil pa heste, og vi beder dig vurdere hvor attraktive de vil vaere for dig og din generelle lyst til at spille pa heste.

Jeg ville overveje at spille eller spille mere pa heste, hvis...

Til sidst vil vi gerne vide lidt mere om, hvad spil pa heste og hesteveeddelab kan gare for at blive mere attraktivt. Jeg synes... (FILTER: Spiller min. halvarligt om penge)
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