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Indledning

− Hvad er retssikkerhed? Hjemmel og krav til sagsbehandling

− Begrebet handicap; funktionsnedsættelse, der afføder et kompensationsbehov

− Sager vedrørende personer med handicap, både på det sociale og på andre            

områder



Ombudsmandens behandling 

– Klagemuligheden skal være udnyttet

– Grundlaget for ombudsmandens behandling; 

– alm. regler for ombudsmandens virksomhed, 

– sædvanligt forvaltningsretligt bedømmelsesgrundlag, herunder principper som 

f.eks. kompensationsprincippet, 

– god forvaltningsskik, 

– evt. inddragelse af FN’s Handicap Konvention og FN’s Handicapkomités 

udtalelser. 

– Ombudsmandens vurdering er juridisk;

Ombudsmanden har vanskeligt ved at tage stilling til fag- og sagkyndige 

vurderinger i en sag, men kan vurdere, om sagen er utilstrækkeligt oplyst, og om 

der er inddraget uvedkommende hensyn.



Eksempler på sager på det sociale område

– Sag om socialpædagogisk støtte i forbindelse med samvær med børn;

Vigtigt at inddrage kompensationsprincippet.

– Sag om stop for dækning af merudgifter ved genvurdering; 

Borgeren har ikke et ubetinget krav på i al fremtid at modtage en ydelse. 

Nedsættes eller fratages den, skal der gives en ordentlig forklaring. 

– Sag om begrænsning af families adgang til besøg hos dement på plejehjem;

Det er også en del af ombudsmandens virksomhed at gøre opmærksom på, at 

der evt. er behov for regler på et bestemt område.



Øvrig virksomhed på handicapområdet

– Tilsyn med institutioner og botilbud for udviklingshæmmede

– Tilsyn med den fysiske tilgængelighed i offentlige bygninger

Undersøgelse af tilgængelighed på valgsteder og rastepladser

– Ombudsmanden ser på, om en undersøgelse af tilgængeligheden vil have 

betydning for en større kreds og på karakteren og omfanget af hindringen


	Retssikkerhed for personer med h...
	Indledning
	Ombudsmandens behandling
	Eksempler på sager på det social...
	Øvrig virksomhed på handicapområ...

