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Offentligt

Case 13

Stordriftsfordele i sma og forskeliige institutioner

Pysslingen er en af de starste akierer pa dagtilbudsomradet | Sverige, og det giver mulighe-
der for at skabe og udnyite stordrifisfordele. Pysslingen er et eksempel p&, at der kan ska-
bes og udnyttes stordriftsfordele, uden at der skal etableres meget store institutioner, og
uden at det gar ud over diversiteten og kvaliteten | de enkelte tilbud.

Pysslingens oprettelse og vdvikling

Pysslingen biev etabieret i 1983 og var den farste udbyder af private dagtilbud i Sverige. Det
var malssstningen, at Pysslingens institutioner skutle veere billigere end de kommunale dag-
tilbud, have mere kvalificerede medarbejders og tilbyde enklere og billigere lokaler ved at
rationalisere samt skabe stordriftsfordele i forhold tit faslles funktioner. Pysslingen ville veere
kendt for at seette barnets trivsel og foreldretilfredsheden i hajsasdet frem for at vurdere
kvalitet alene ud fra antal kvadratmeter og normering. Det var ellers den fremherskende
made at vurdere dagtibuddenes kvalitet i Sverige i begyndelsen af 1980'erne.”

Pysslingens forretningsmodel er baseret pa at flytte ansvaret for medarbejdere, gkonomi og
drift af virksomheden i til de lokale institutionsledere, der samtidig er paedagoegiske ledere.
Personalet far labende kompetenceudvikling, og der er tilknyltet pasdagogiske radgivere
som statte og garant for kvalitetsudvikiingen. P4 den made kan der ifalge grundtankeme |
Pysslingen skabes de bedst mulige rammer for at tesnke kreativt og tiltreekke engagerede og

professionelle medarbejdere.’”

{ 2013 havde Pysslingen 109 institutioner fordel pa 22 kommuner. De fleste institutioner er
placeret i Stockholm cg i Skane, Pysslingen beskesftiger ca. 1.500 medarbejdere, som har
ansvaret for i alt ca. 6.500 berm.”

Siden 2041 har Pysslingen vaeret en del af Sveriges sterste private uddannelsesvirksomhed,
AcadeMedia, der fungerer som en paraplyorganisation for en reekke aktarer pa tveers af
uddannelsesomradet fra dagtibud over skoler og gymnasier til voksenuddannelse, Samar-
bejdet mellem institutionerne giver mulighed for videndeting, erfaringsudveksiing og udvikling
pa tvaers af det samlede uddanneisessystem. Samtidig bliver der skabt mulighed for at ska-

be og udnytte stordriftsfordele.

Stordrift kan give bedre ressourceudnytteise

Pysslingen har en malsaetning om, at hver institution har sin egen paedagogiske profil frem
for at skabe store og/eller meget ensartede institutioner.”® | Pysslingen skabes der i stedet
stordriftsfordele gennem falles administration pa tveers af de 109 dagtilbud. Der er séledes
lavet faelles indkpbsaftaler pa tvaers af alfe institutioner med faste priser for indkeb af mad,
mebler og udstyr til bgrnene. Nar indkebene kan kgbes ind sammen, har indkgbsafdelinger-
ne mulighed for at opné maengderabatter og forhandle sig til en lavere pris. Aftalerne friger
ogsa ressourcer | den enkelte institution, fordi ledere og medarbejdere ikke skai forhandle og

sikre opfelgning pa kontrakter.

/'{ "Pysslingen 1884-1997" Pyssiingen Fdrskolor och Skolor AB, 2000.

: vy pysslingen. se.
™ pysslingen férskolor”. Johan Goterfelt, powerpoint-praesentation, september 2013.
" Interview med Johan Golerfell, 29. okiober 2013.
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Den enkelte institution kan ogsa traekke pa en reekke stettefunktioner inden for it, HR, ejen-
domsdrift, skonomi, kommunikation og uddannetse. Disse funktioner er samlet i sterre regi-
onale enheder for at sikre administrative fordele og for at sikre, at det pssdagogiske persona-
le bruger s& meget tid som muligt pa barene. Pysslingen har med denne tilgang seenket
udgifterne til administration per institution.”

De administrative fordele kommer ogsa til udtryk ved, at institutionerne under AcadeMedia
har adgang til faelles laerings- og undervisningsaktiviteter, som de kan bruge i personalets
kompetenceudvikling. Som det fremgér af det nesste afsnit, betyder Pysslingens organise-
ring ogsa, at nyudviklede kvalitetssystemer, benchmarking ¢g viden kan nyttiggeres i alle
Pysslingens institutioner. P4 den made haster Pysslingen ikke kun stordriftsfordele i form af
gkonomiske besparelser.

Stordrift kan ogsé ege kvaliteten | de individueile dagtilbud

Pysslingens ambition er fortsat at vaere blandt de bedste dagtilbud i Sverige. Jchan Goterfelt
papeger, at kvaliteten i det paedagogiske arbejde og resultaterne heraf | forhold til bernene
er den afg@rende faktor for Pyssiingens udbredelse pa det svenske dagtilbudsomréde.

Bade Johan Goterfelt og Ingeia Kronbrink vurderer, at kvaliteten i det peadagogiske arbejde
fremadrettet skal udvikles gennem mere systematisk kvalitetsopfelgning og ved at inddrage
den nyeste viden og forskning pd omradet.

Kvalitetsarbejdet tager afseet i, at alle institutioner har deres individuelle peadagogiske fokus
og profil, hvilket bidrager til mangfoldighed under det frie valg. Samtidig giver de mange insti-
tutioner under Pysslingen ogsé mulighed for at sammenligne og udvikle pa tveers af de en-
kelte institutioner. Sammenligningen har til formal at #ge ambitionsniveauet i den enkelte
institution. Samtidig f&r den feelles enhed, der arbejder med kvalitetsudvikling i Pysslingens
institutioner, bedre forudsastninger for at understatie den enkelte institution samt sikre vi-
dendeling og erfaringsudveksling pa tveers af institutioner.

Hvert dagtilbud laver obligatoriske leereplaner, hvor de fastseetter mal pa en reekke centrale
omrader af det psedagogiske arbejde. Herudover evaluerer Pysslingens kvalitetsenhad ogsé
pi det enkelte dagtilouds udvikling ved at opgere et sakaldt Larandelndex. Indekset peskri-

ver institutioneme pa felgende omrader:
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Larandelndex anvendes til den arlige kvalitetsopfeigning af hver institution og skal understat-
te institutionernes udvikfing og deres forbedring af kvaliteten. Det enkelte dagtilbud foretager
en selvevaluering af institutionens udvikling og forbedringspotentialer. Selvevalueringen
indgar ogsa, nar der skal fastsasties mél og aktiviteter, der skal understatte medarbeidernes
fremadretiede kompetenceudvikling og bernenes leering.

P& baggrund af Larandeindex dokumenteres alle informationer i et score card for hver insti-
tution og offentliggeres pa institutionens hjemmaeside {jf. figur 8).7'8

7 Interview med Ingela Kronbrink, 8. november 2013,
B Larandeindex’.
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FIGUR 8: EKSEMPEL PA SCORE CARD FRA ET PYSSLINGEN-DAGTILBUD, 2013
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