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Arbejdsskadestyrelsens kommentarer til Kammer-
advokatens supplerende undersggelse af Arbejds-
skadestyrelsens praksis pa erhvervsevnetabsomra-
det (april 2015)

1. Baggrund

Arbejdsskadestyrelsen ivaerksatte, som opfalgning pd Kammeradvokatens under-
sggelse af styrelsens praksis pa erhvervsevnetabsomradet af 20. juni 2014, en hand-
lingsplan med reekke initiativer. Initiativerne skulle forbedre styrelsens sagsbe-
handling serligt pa de omrader, hvor der blev rejst kritik.

Kammeradvokatens kritik var rettet mod Arbejdsskadestyrelsens afgarelser om er-
statning for tab af erhvervsevne, herunder arslgn, begrundelserne i afgerelserne og
meningsforstyrrende fejl i afgarelserne. Arbejdsskadestyrelsens initiativer har der-
for iszer haft fokus pa at forbedre disse omrader.

Initiativerne er lgbende iveerksat, evalueret og eventuelt justeret siden handlings-
planen med initiativerne blev sat i gang i sommeren 2014. Samtlige kvalitetsfor-
bedrende initiativer er implementeret.

For at fa undersggt om de iverksatte initiativer har haft den gnskede og forventede
effekt pé styrelsens behandling af arbejdsskadesagerne, har Kammeradvokaten
gennemgaet 50 nye sager med afgarelser om erstatning for tab af erhvervsevne.
Afgarelserne er udvalgt maskinelt og tilfaldigt og er alle truffet efter 1. marts
2015, hvor de sidste af initiativerne var fuldt ud implementeret.

Kammeradvokatens vurdering af Arbejdsskadestyrelsens afgarelser er sket ud fra
samme metode og malestok som i 2014-undersggelsen. Det er sket for, at resulta-
terne af de to undersggelser er ssmmenlignelige. Det betyder, blandt andet, at afge-
relserne hver isgr er vurderet med udgangspunkt i, hvordan domstolene sedvan-
ligvis bedgmmer forvaltningsafgerelser af til dels skansmaessig karakter (dom-
stolspravelse)

2. Kammeradvokatens konklusioner
Kammeradvokaten finder, at initiativerne béade hver for sig og samlet har varet re-
levante i forhold til de problemer som den tidligere undersggelse paviste.

Tabel 1: Resultaterne af Kammeradvokatens 2 undersggelser af Arbejdsska-
destyrelsens praksis

2014 2015
Arbejdsskadestyrelsen medhold 49 pct. 90 pct.
Usikkert 6 pct. 2 pct.
Hjemvist 19 pct. 6 pct.
Modpart medhold 26 pct. 2 pct.
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Sammenfattende konkluderer Kammeradvokaten, at

”de undersggte afgarelser om erhvervsevnetabet illustrerer, at Arbejdsskadestyrel-
sens initiativer siden 2014-undersggelsen har haft seerdeles god effekt og har med-
fart et markant bade relativt og absolut kvalitetslaft af afgarelserne.

Generelt har vi konstateret, at de undersggte afgarelser inddrager de foreliggende
oplysninger og hviler pa saglige og relevante overvejelser. Stgrstedelen af begrun-
delserne opfylder ikke blot en mindstestandard for gyldighed, men fremstar som
grundige og letforstaelige redegarelser for afgarelsens resultat.

De konstaterede fejl er sa fa og forskellige, at vi ikke kan pege pa betydende meto-
diske fejl. Vi har ikke fundet tilfeelde, hvor der vil veere grundlag for at tilsidesztte
fastseettelse af den tilskadekomnes arslgn, og vi har kun i et meget begreaenset om-
fang fundet grundlag for at anfeegte fastsattelsen af erhvervsevnetabet. Andelen af
utilstreekkelige begrundelser er meget lav, og antallet af meningsforstyrrende fejl
er reduceret til et absolut minimum.

Det er en markant fremgang i betragtning af, at de fejl, der i 2014-undersggelsen
pavirkede afggrelsernes rigtighed, koncentrerede sig iseer om dels konkrete fejl i
fastseettelsen af den tilskadekomnes arslgn og i konsekvens heraf dennes erhvervs-
evnetabsprocent, dels konkrete begrundelsesmangler.”

3. Vurdering af Kammeradvokatens konklusioner

Kammeradvokatens undersggelse viser en markant forbedring af Arbejdsskadesty-
relsens afgarelser, jf. tabel 1. Fagligt og juridisk er afgarelserne blevet styrket, og
der er samlet set tale om store forbedringer af de afgarelser, som styrelsen treeffer.

Kammeradvokaten har ikke i sin undersggelse fundet fejl i fastsettelsen af arslan-
nen i nogen af de 50 sager. Kammeradvokaten vurderer desuden, at afgerelsen om
erhvervsevnetab i 45 ud af 50 pct.af de vurderede sager er korrekt. Det svarer til
90 pct. Det er en markant forbedring i forhold til 2014-undersggelsen.

| forhold til de specifikke kritikpunkter, som Kammeradvokaten adresserede i
2014-undersggelsen, bemerkes,

- at sammenholdt med resultatet af 2014-undersggelsen er det bemeerkelses-
veerdigt, at man i intet tilfeelde har fundet betydende metodiske fejl i fast-
seettelsen af tilskadekomnes arslegn.

- at langt sterstedelen af begrundelserne ikke blot opfylder en minimums-
standard, men fremstar grundige og letforstaelige, og der er tale om en be-
tydelig fremgang i forhold til 2014-undersggelsen.

- at der er sket en markant forbedring i forhold til meningsforstyrrende fejl
siden 2014-undersggelsen.



I én af de 50 sager har Kammeradvokaten vurderet, at modparten ved en domstols-
pravelse ville fa medhold. Kammeradvokaten vurderer, at selv om arslgnnen ogsa i
denne afgarelse er korrekt, har Arbejdsskadestyrelsen ved vurderingen af tilskade-
komnes resterhvervsevne skannet pagaldendes muligheder for indtjening med fal-
gerne af skaden bedre, end de faktiske forhold i sagen tilsiger. Sagen er allerede
paklaget af Arbejdsmarkedets Erhvervssygdomssikring. Arbejdsskadestyrelsen vil
genoptage sagen administrativt.

4. Arbejdsskadestyrelsens fremadrettede tiltag
Kammeradvokatens undersggelse viser, at der er sket en klar forbedring af afgarel-
serne om erhvervsevnetab.

Arbejdsskadestyrelsen vil ogsa fremover fastholde fokus pa faglighed og kvalitet
og arbejder herudover pa at implementere en model for faglighed og kvalitet pa al-
le omrader af styrelsens afgarelser.

Som et led heri gennemfarer Arbejdsskadestyrelsen i 2015 interne kvalitetsmalin-
ger af et bredere udsnit af afgerelserne i Arbejdsskadestyrelsen.

Arbejdsskadestyrelsen har desuden pa baggrund af dialog med repreesentanter fra
arbejdsmarkedets parter ivaerksat et projekt med en ekstern kvalitetsmaling af andre
af styrelsens sagsomrader end erhvervsevnetab. Det forventes, at den farste kvali-
tetsmaling med peer review-panel igangsattes i efteraret 2015.

5. Afsluttende bemaerkninger

Kammeradvokatens gennemgang af de 50 sager har vist, at Arbejdsskadestyrelsens
initiativer siden den farste undersggelse i juni 2014 har haft seerdeles god effekt og
har medfert et markant bade relativt og absolut kvalitetslaft af styrelsens afgarelser
pa erhvervsevnetabsomradet.

2015-undersggelsen har ogsa vist, at Arbejdsskadestyrelsen med de ivaerksatte ini-
tiativer har opnaet den gnskede effekt pa sagsbehandlingen, nar styrelsen skal traf-
fe afggrelse om erhvervsevnetab og arslgn, ligesom begrundelserne fremstar ind-
holdsmeessigt langt bedre i dag. Antallet af meningsforstyrrende fejl er ligeledes
reduceret markant.

Samlet set viser 2015-undersggelsen, at Arbejdsskadestyrelsen gennem en malret-
tet indsats har formaet at hgjne faglighed og kvaliteten i sagsbehandlingen betyde-
ligt.



