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Folketingets Sundheds- og Forebyggelsesudvalg har den 7. januar 2014 stillet 
følgende spørgsmål nr. 347 (Alm. del) til ministeren for sundhed og forebyg-
gelse, som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Liselott 
Blixt (DF).

Spørgsmål nr. 347:
’’Kan ministeren bekræfte pressens oplysninger om, at der er store beman-
dingsproblemer i Region Hovedstadens nye vagtordning?”

Svar:
Til brug for min besvarelse af spørgsmålet har ministeriet anmodet om bidrag 
fra Region Hovedstaden, som oplyser følgende:

”Akuttelefonen 1813 har som opgave at varetage den tidligere kørende og te-
lefonvisiterende lægevagtsfunktion samt visitation til akutmodtagelser og akut-
klinikker, jf. økonomiaftalen for 2013 mellem regeringen og Danske Regioner.

Det vurderes, at der med den nuværende dækning på akuttelefonen er til-
strækkelig bemanding til at varetage opgaverne. I spidsbelastninger vil der 
som tidligere kunne være længere ventetid ved opkald til 1813 eller til hjem-
mebesøg. Alle, som vurderes at have behov for en samtale med eller blive til-
set af en læge, vil modtage dette. Regionen har i en opstartsfase benyttet et 
vikarbureau til dækning af en række vagter. Der vil fortsat løbende blive ansat 
læger også for at gøre akuttelefonen så uafhængig af eksternt vikarbureau 
som muligt.

Til varetagelse af den tidligere lægevagts konsultationsopgaver ved personligt 
fremmøde er der endvidere på regionens akutmodtagelser og akutklinikker 
ansat personale svarende til den vurderede arbejdsbelastning med udgangs-
punkt i aktiviteten for den tidligere lægevagt.”

Jeg kan henholde mig til Region Hovedstadens oplysninger.

Med venlig hilsen

Nick Hækkerup      /      Peter Ravn Riis
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