
Folketingets Socialudvalg

Dato:7. marts 2014

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgsbrev af7. februar 

2014følger hermed ministeren for børn, ligestilling, integration og soci-

ale forholds endelige svarpå spørgsmål nr.212(SOU alm. del).

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Finn Sørensen (EL).

Spørgsmål nr. 212:

”Vil ministeren oplyse, hvilke konsekvenser det vil have for kommunernes 

mulighed for at opretholde fungerende borgerservice med veluddannet per-

sonale, hvis flere og flere opgaver overflyttes til Udbetaling Danmark, og 

hvad konsekvenserne vil være for de svageste borgere, der har brug for 

hjælp gennem personligt fremmøde?”

Svar:

I forbindelse med en eventuel overflytning af nye områder, vil der blive taget 

højde for, at der fortsat skal være ressourcer til stede i kommunernes bor-

gerservice til at håndtere borgere med særlige behov, der har brug for per-

sonlig kontakt med en medarbejder. 

Borgere, der møder op personligt og har behov for bistand i kontakten med 

Udbetaling Danmark eller helhedsorienteret vejledning om mulighederne for 

at få hjælp efter den sociale lovgivning, vil således fortsat kunne få hjælp i 

kommunerne.  
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