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Klima-, Energi- og Bygningsudvalget har i brev af 25. februar 2014 stillet mig 
følgende spørgsmål 68alm. del, stillet efter ønske fra Hans Kristian Skibby (DF), som 
jeg hermed skal besvare.

Spørgsmål 68

"Hvem er ansvarlig for datahubben og de fejl, den har medført for elkunders 
økonomi?"

Svar

Energinet.dk er i henhold til § 28, stk. 2, nr. 7, i lov om elforsyning ansvarlig for at 
etablere og varetage driften af en datahub til håndtering af måledata m.v. 

Netvirksomhederne er ansvarlige for indberetning af måledata til datahubben, og 
netvirksomheder og elhandelsvirksomheder hver især er ansvarlige for fakturering af 
forbrugerne for hhv. netydelser m.v. og den forbrugte elektricitet.

Der har især i begyndelsen, efter af datahubben gik i drift i marts 2013, været nogle 
indkøringsvanskeligheder omkring indberetning af måledata og håndteringen af 
elforbrugeres flytning til en ny adresse eller leverandørskift, hvor data er indberettet
for sent eller på anden måde ukorrekt til datahubben. Der er her ikke tale om fejl i 
datahubbens funktionalitet, men mangelfuld eller forkert kommunikation til 
datahubben. 
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