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Beskeftigelsesudvalget har i brev af 4. oktober 2013 stillet falgende spargsmal nr. J.nr. 2013-6899

16 (BEU alm. del), som hermed besvares. Spargsmalet er stillet efter gnske fra
Jakob Engel-Schmidt (V).

Spgrgsmal nr. 16:

”Jf. lov om arbejdslgshedsforsikring 8§ 88, stk. 3, bedes ministeren redeggre for,
hvor mange gange direktaren for Arbejdsmarkedsstyrelsen, direktaren for
Styrelsen for Fastholdelse og Rekruttering eller direktgren for
Arbejdsskadestyrelsen har &ndret arbejdslgshedskassers afgarelser om
medlemmernes rettigheder og pligter efter denne lov eller palagt a-kassen at treeffe
afgarelse om disse forhold? Svar bedes opgjort pr. kvartal i 2011, 2012, 2013.”

Endeligt svar:

Jeg har bedt Arbejdsmarkedsstyrelsen om en udtalelse til brug for besvarelsen af
spargsmalet. Arbejdsmarkedsstyrelsen har indhentet oplysninger fra
Arbejdsskadestyrelsen (Center for Klager om Arbejdslgshedsforsikring) og
Styrelsen fra Fastholdelse og Rekruttering til brug for udtalelsen.

Arbejdsmarkedsstyrelsen oplyser falgende:

"Klager over a-kassernes afgarelser om medlemmers rettigheder og pligter
behandles af henholdsvis Arbejdsskadestyrelsen, Styrelsen for Fastholdelse og
Rekruttering og Arbejdsmarkedsstyrelsen, afhaengig af hvad klagesagen vedrarer.

Arbejdsskadestyrelsen har oplyst, at styrelsen har haft 2.754 klagesager i 2011,
2.817 klagesager i 2012 og 2.134 klagesager frem til 1. oktober 2013.
Klagesagerne vedrgrer a-kassernes afgarelser i alle typer af sager om
medlemmernes rettigheder og pligter efter lov om arbejdslgshedsforsikring m.v.,
dog ikke de sagstyper som navnes nedenfor. | gennemsnit stadfaestes a-kassens
afgarelse i 86 pct. af sagerne. | de resterende 14 pct. af sagerne &ndres a-kassens
afgarelse enten helt eller delvist eller sagen hjemvises til fornyet behandling i a-
kassen.

Styrelsen for Fastholdelse og Rekruttering har oplyst, at styrelsen har haft ca. 30
klagesager hvert ar siden 2011. Klagesagerne vedrgrer a-kassernes afggrelser om
ret til at fa danske dagpenge under jobsggning i et andet E@S-land. | gennemsnit
stadfaestes a-kassens afgarelse i 84 pct. af sagerne, mens de resterende a&ndres helt
eller delvist eller hjemvises til fornyet behandling.



Arbejdsmarkedsstyrelsen har de sidste ar haft en stigende tilgang af klagesager. De
vedrgrer a-kassernes afggrelser om fejludbetalinger konstateret som led i styrelsens
eller a-kassens tilsyn, herunder om tilbagebetaling af ydelser og sanktion for svig
eller uagtsomhed. Grunden til den stigende tilgang er, at a-kasserne siden 2011 har
benyttet Indkomstregisteret i kontrolgjemed. Styrelsen har haft 347 klagesager i
2011, 406 klagesager i 2012 og 447 klagesager frem til 1. oktober 2013. Styrelsen
registrerer antal klagesager, sanktionstype og medlemmets eventuelle
tilbagebetalingsbelgb. Styrelsen registrerer ikke, om a-kassens afgarelse stadfeestes
eller &ndres.

Hverken Arbejdsskadestyrelsen, Styrelsen for Fastholdelse og Rekruttering eller
Arbejdsmarkedsstyrelsen farer statistik over tilfeelde, hvor styrelsen palaegger en a-
kasse at traeffe en afgerelse om medlemmets rettigheder og pligter.”

Jeg kan henholde mig til Arbejdsmarkedsstyrelsens udtalelse.

Venlig hilsen

Mette Frederiksen



