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Spørgsm ål om  evalueringen af pat ientklagesystem et: 
 

1. Hvornår agter m inisteren at  igangsæt te evalueringen af pat ientklagesyste-

met? 
 

2. Hvem skal stå for evalueringen? 
 

3. Vil m inisteren inddrage pat ienterne i evalueringen? 
 

4. Vil m inisteren inddrage de medarbejdergrupper, som der bedømmes klager 
over i Pat ientombuddet , i evalueringen? 

 

5. Vil m inisteren i evalueringen undersøge behovet  for en ankeinstans?  
 

6. Vil m inisteren med evalueringen undersøge, hvordan klagesystemet  i højere 
grad kan end i dag kan st im ulere, at  der tages ved lære af fej l,  så systemet  

ikke alene baserer sig på sankt ion, m en også bliver et  udviklingsredskab? 
 

7. Agter m inisteren at  se på såvel posit ive effekter som  uhensigtsm æssigheder 
ved den såkaldte gabestok, herunder overveje alternat iver t il denne? 

 

8. Vil m inisteren i evalueringen undersøge hvordan det  kan sikres, at  krit ik af 
sundhedspersoner, der skal slet tes af gabestokken efter to år, herefter ikke 

fortsat  kan findes på net tet? 
 

9. Vil m inisteren se på erfar ingerne m ed den lokale dialog, herunder vurdere 
om  der er grundlag for, at  de erfar inger, de enkelte regioner har gjort  sig, 

skal føre t il mere håndfaste og ensartede principper for t ilret telæggelse, så 
pat ienterne og det  sundhedsfaglige personale får bedst  mulig hjælp t il dialo-

gen på det  lokale niveau? 

 
10. Vil m inisteren se på om de retssikkerhedsmæssige forhold for sundhedsper-

soner er t ilgodeset , herunder om  det  i t ilst rækkelig grad er tydeligt  for 
sundhedspersonen, hvori klagen består? 
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