Kommunaludvalget 2013-14
KOU Alm.del Spgrgsmal 38
Offentligt (04)
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Kommunaludvalget

Til: Finansministeren
Dato: 21. januar 2014

Udvalget udbeder sig ministerens besvarelse af fglgende spgrgsmal:
KOU alm. del

Spergsmal 38

Ministeren bedes redeggre for, hvilke konsekvenser det har for borgernes mu-
lighed for hjeelp overfor myndighederne, at flere og flere processer digitalise-
res; fx kan man i dag kun sgge om henstand/aendring af betaling af sin studie-
geeld ved at ga ind digitalt med NEMID; kan borgeren sa ikke laengere ga til fx
en retshjeelp, gaeldsradgivning, advokat eller anden radgiver og fa radgiveren
til at skrive til myndigheden og forklare om borgerens situation og sgge om fx
henstand med en studiegeeld?

Spergsmalet er stillet efter gnske fra ikkemedlem af udvalget (MFU) Stine Brix
(EL).

Svaret bedes sendt elektronisk til spargeren pa Stine.Brix@ft.dk og til ud-
valg@ft.dk.

Pa udvalgets vegne

Marlene Borst Hansen
formand
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