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Mit bredbandsabonnement hos TDC (Home Duo) garanterer en download hastighed pa 20 Mbit.
Man skriver ikke noget om oploadhastighed. Jeg bor ved Guldborg pa Lolland, og en
hastighedstest viser hver eneste gang, at jeg kun opnar en downloadhastighed pa knap 8 Mbit og
en oploadhastighed pa 0,79 Mbit - fantastiske hastigheder! Abonnementet koster 314 kr. pr.
maned, men da jeg ikke opnar de garanterede 20 Mbit download, ja sa har TDC veeret sa "large" at
reducere prisen til 264 kr. pr. maned. Jeg har klaget til TDC og gjort dem opmaerksom pa gaengs
forholdstalsregning. Henset til den procentvise hastighed, jeg opnar, malt pa den garanterede
hastighed pa 20 Mbit, ja skal mit abonnement max koste 145 kr. pr. maned.

TDC afviser enhver form for yderligere reduktion! - og skriver, at jeg da skal teenke pa, at jeg har
mulighed for at leje film og downloade musik - ingen af delene har jeg brug for!

Jeg ligger altsa milevidt fra det normale niveau mange andre steder pa 100/30 Mbit. Kan det veere
rigtigt, at TDC pa den made arrogant monopoliserer udbudet? Der er ikke hvor jeg bor nogen
udbydere der har gravet kabler ned, udover TDC og deres kobberkabler. Hvad er problemet med
kobberkabler?

Med venlig hilsen

Erik Veerbak



