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Kommissionens grgnbog om illoyal handelspraksis i virksomhed-til-
virksomhed-forsyningskeaeden for fgdevarer og nonfoodvarer i Europa

1. Resumé

Ifglge Kommissionen er der i stigende grad udfordringer omkring illoyal
handelspraksis i virksomhed-til-virksomhedsforsyningskaden, hvilket kan
medfare et behov for at sikre passende rammebetingelser og dermed sikre
velfungerende markeder. Kommissionen har derfor offentliggjort en gragn-

bog om illoyal handelspraksis i  virksomhed-til-virksomhed-
forsyningskeden for fgdevarer og nonfoodvarer i Europa”
(KOM(2013)37).

Kommissionen gnsker med gregnbogen svar pa en raekke konkrete spargs-
mal om, hvordan illoyale handelspraksisser opleves, og hvordan disse
adresseres i medlemslandene. Hgringssvarene kan danne baggrund for et
eller flere konkrete forslag fra Kommissionen om illoyal handelspraksis,
som opfalgning pa grenbogen.

2. Baggrund

Virksomhed-til-virksomheds-forsyningskeeden (B2B) er en vigtig del af den
europaiske gkonomi. Handel og distribution tegner sig for 4,3 % af Europas
BNP, 8,3 % af EU’s arbejdstagere og 17 % af sma- og mellemstore virk-
somheder (SMV) i fglge Kommissionen.

En velfungerende B2B-forsyningskeede for fgdevarer og nonfoodvarer er
central for at kunne realisere det maksimale gkonomiske potentiale i disse
sektorer.

B2B-forsyningskeden har i de sidste artier gennemgaet en betydelig foran-
dring af bade gkonomiske, sociale og demografiske arsager. Starre koncen-
tration og vertikal integration i hele EU har ifglge Kommissionen medfart
strukturaendringer i forsyningskaden.

Indkegbsalliancer i detailsektoren er dukket op for at opna stordriftsfordele
inden for indkgb gennem en gget indkagbsstyrke, og der er samtidig sket en



stigning i brugen af handelsmerker (private labels) som betyder, at flere
forhandlere er i direkte konkurrence med deres leverandarer.

Der synes at vare et relativt begraenset antal steerke aktarer i forsyningskae-
den, som er i en gunstig forhandlingsposition.

Ifalge Kommissionen kan disse forhold i visse tilfeelde fare til anvendelse af
illoyal handelspraksis i forsyningskeeden. Illoyal handelspraksis er defineret
som praksis, der klart afviger fra god praksis pa handelsomradet og er i strid
med god tro og redelig handlemade.

Illoyal handelspraksis anvendes typisk af sterkere parter over for svagere
parter i en situation, hvor magtfordelingen mellem parterne er ulige. Ulige
magtfordeling og falgende illoyal handelspraksis kan forekomme i begge
ender af forsyningskaden og pa et hvilket som helst stadium i denne.

3. Formal og indhold

Formalet med grenbogen er, at kortlegge omfanget af problemer omkring
illoyal handelspraksis og hvordan illoyal handelspraksis pa nuvarende tids-
punkt adresseres og i fremtiden kan adresseres pa europeisk plan.

Definition og eksempler
I grenbogen definerer Kommissionen at illoyal handelspraksis som et ulige
magtforhold mellem de kontraherende parter.

Dette forhold kan resultere i, at den sterkere af de kontraherende parter be-
nytter illoyal handelspraksis til at sikre fordele for egen virksomhed pa be-
kostning af den anden part.

Eksempler pa illoyal handelspraksis kan eksempelvis vere utilstraekkelige
oplysninger om aftalevilkar, krav om betaling for varer eller tjenesteydelser
der reelt ikke er af vaerdi for den kontraherende part, eller kontraktvilkar der
er ensidige eller med tilbagevirkende kraft og lignende.

Anvendelsen af illoyal handelspraksis kan have negative indvirkninger pa
virksomhederne i kaeden og i forlengelse heraf negative indvirkninger pa
gkonomien som sadan. Kommissionen har for nyligt ivaerksat en narmere
undersggelse af disse effekter.

Der findes endvidere tidligere rapporter, som ifglge Kommissionen sand-
synligger de skadelige effekter — bl.a. et studie fra Frankrig om UHT-
behandlet malk og en stgrre undersggelse af prisafsmitningen i fgdevare-
kaeden i EU generelt.

De primere negative effekter viser sig ved manglende investeringsvilje
grundet usikkerhed om de kontraktlige vilkar. Endvidere papeger Kommis-
sionen, at der vil veere effekter, der vil pavirke den graenseoverskridende
handel inden for det indre marked. Denne negative effekt opstar, fordi der er
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usikkerhed omkring gaeldende national lovgivning og handhavelse, som ef-
ter Kommissionens opfattelse varierer inden for EU.

Kommissionen har konkret identificeret syv typer af illoyal handelspraksis:
e Uklare kontraktvilkar

Fraveer af skriftlige kontrakter

Kontraktendringer med tilbagevirkende kraft

Urimelig overfarsel af kommercielle risici

Illoyal anvendelse af oplysninger

Uberettiget opsigelse af et forretningsforhold

Territoriale forsyningsbegransninger

Konkurrencelovgivning og lovgivning om illoyal handelspraksis
Kommissionen redeggr for forholdet mellem konkurrencelovgivning og
lovgivning omkring illoyal handelspraksis. Den generelle forskel er, at kon-
kurrencelovgivningen sgger at adressere konkurrencemaessige problemer,
mens lovgivning om illoyal handelspraksis sgger at adressere kontraktlige
vilkar — typisk vilkar der er urimelige, uforholdsmassige eller ydet uden ve-
derlag.

Kommissionen konkluderer, at visse former for handelspraksis, der af man-
ge parter vil blive opfattet som illoyale, ikke er omfattet af konkurrencereg-
lerne pd EU-plan eller i de fleste af medlemsstaterne. Denne konklusion
stottes af Det Europaiske Konkurrencenetvaerk (ECN).

De civil- og handelsretlige omrader og illoyal handelspraksis

De grundleggende principper pa de civil- og handelsretlige omrader kan
yde nogen beskyttelse mod illoyal adfeerd. | de fleste medlemsstater er op-
fattelsen, at god forretningsskik, god tro, god moral, retfeerdighed og loyali-
tet er en del af aftaleindgaelse. Manglende overholdelse af disse principper
vil typisk medfare, at kontrakter kan blive ugyldiggjort eller ikke kan hand-
haeves ved domstolene.

Specifikke regler for illoyal handelspraksis

Der findes bade lande i EU, der har specifikke regler for illoyal handels-
praksis, lande der har frivillige koder (codes of conduct), og lande der ikke
har regler eller andet for illoyal handelspraksis. | Portugal, Slovenien, Spa-
nien, Belgien og Storbrittanien findes der frivillige adferdskodekser der
omhandler illoyal handelspraksis. Tjekkiet, Ungarn og Italien har specifik
lovgivning om illoyal handelspraksis i agrofgdevaresektoren. | Frankrig fin-
des der generel lovgivning, der omhandler illoyal handelspraksis i alle B2B-
forbindelser.

De lande, der ikke har national lovgivning pa dette omrade, fremfarer gene-
relt, at omradet i ngdvendig grad daekkes af eksisterende konkurrencelov-
givning.

Beskyttelse mod illoyal handelspraksis pa EU-plan
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Der findes ikke pa nuveerende tidspunkt specifikke regler pa EU-plan for il-
loyal handelspraksis i B2B-forsyningskaden. Europaisk konkurrencelov-
givning kan daekke visse illoyale handelspraksisser, men ikke alle former.
Direktivet om urimelige handelspraksis dekker endvidere en reekke forhold
som primert gelder forbrugere, men som dog ogsa i nogle medlemsstater er
udvidet til at omfatte virksomheders handel med hinanden.

Kommissionen har den 11. oktober 2011 endvidere fremsat forslag til en
forordning om en feelles europaisk kabelov (KOM(2011) 635 endelig), som
bl.a. indeholder regler, der er relevante i relation til illoyal handelspraksis.
Efter forslaget kan den falles europeiske kagbelov bl.a. anvendes pa aftaler
mellem erhvervsdrivende, hvor mindst én af parterne er en SMV, idet for-
slaget dog ogsa indeholder mulighed for, at medlemsstaterne kan fastsatte,
at den faelles europziske kagbelov ogsa skal finde anvendelse pa aftaler, hvor
alle parterne er erhvervsdrivende, men hvor ingen af parterne er en SMV.
Anvendelsen af den falles europziske kabelov skal dog under alle omstaen-
digheder veere frivillig og forudsetter, at kontraktparterne indgar aftale her-
om. Forhandlingerne om forslaget er fortsat i den meget indledende fase.

National handhavelse

Kommissionen udtrykker i grgnbogen bekymring for to serlige forhold i
forbindelse med illoyal handelspraksis. For det farste hvorvidt problemet er
tilstreekkeligt adresseret i medlemsstaterne og for det andet, hvorvidt der er
en skadelig grad af fragmentering af reglerne, der skaber barrierer for det
indre marked.

Handhavelse pa EU-plan

Som tidligere navnt findes der ikke specifikke regler pa EU-plan og derfor
er der som sadan heller ikke nogen handhaevelsesmuligheder udover de for-
hold, der kan veere omfattet af direktivet om urimelig handelspraksis og
EU’s konkurrencelovgivning.

4, Europa-Parlamentets udtalelser

Europa-Parlamentet har ikke udtalt sig om grgnbogen. Europa-Parlamentet
offentliggjorde den 5. juli 2011 en beteenkning — ”Europaparlamentets be-
tenkning om et mere effektivt og fair detailhandelsmarked”.
(2010/2109(IND)). I beteenkningen anmodes Kommissionen direkte om at
adressere illoyal handelspraksis i forsyningskaederne i Europa. Europa-
Parlamentets betenkning fremhaver sarligt en konsistent og effektiv hand-
haevelse af geeldende konkurrencelovgivning og frivillige kodeks mellem
aktererne som lgsningsmodeller.

5. Neerhedsprincippet

Ikke relevant.

6. Gealdende dansk ret
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Ikke relevant.

7. Lovgivningsmaessige eller statsfinansielle konsekvenser

Gragnbogen har ikke i sig selv lovgivningsmaessige eller statsfinansielle konse-
kvenser.

8. Samfundsgkonomiske konsekvenser

Grgnbogen har ikke i sig selv samfundsgkonomiske konsekvenser.

0. Administrative konsekvenser for erhvervslivet

Grgnbogen har ikke i sig selv administrative konsekvenser for erhvervslivet.

10. Hgring

Forslaget har veeret i hgring i Specialudvalget for Konkurrenceevne, Veaekst
og Forbrugerspgrgsmal med frist den 20. februar 2013. Dansk Erhverv har,
som de eneste besvaret hgringen efter fristen udlgb.

Dansk Erhverv har afgivet falgende generelle bemarkninger til meddelel-
sen:

Dansk Erhverv er overordnet tilfreds med, at Kommissionen har fokus pa at
sikre europaeiske virksomheder ordentlige rammer og vilkar. Dansk Erhverv
er desuden tilfreds med, at Kommissionen anerkender detailhandelens vee-
sentlige rolle i den europziske gkonomi.

Dansk Erhverv mener, at Kommissionens meddelelse generelt hviler pa den
fejlagtige antagelse, at der er mistillid i forsyningskaederne. Ifglge Dansk
Erhverv er virkeligheden, at detailhandelen foretreekker at opbygge gode
langsigtede relationer til deres leverandgarer, da det sikrer tillid og stabile le-
verancer, hvilket er helt essentielt for at kunne sikre tilfredse og trygge kun-
der.

Danske Erhverv finder det problematisk, hvis Kommissionen har til hensigt
at foresla tiltag, som de facto kan underminere aftalefrineden, som er et
grundlaeeggende princip pa et frit marked — searligt da Dansk Erhverv mener,
at der mangler dokumentation for, at der er behov for sadanne tiltag.

Eksisterende love og regler.

Dansk Erhverv mener, at det er afgarende, at der ikke vedtages ungdvendig
europaeisk regulering, som kan skabe rigide markeder og forringe den alle-
rede velfungerende konkurrence mellem virksomheder i forsyningskaden
samt haemme potentialerne for vaekst og produktivitet.
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I det omfang der foregar ulovligheder i forhold til dominerende stilling eller
andre konkurrencemaessige problemer, skal der ifglge Dansk Erhverv natur-
ligvis settes ind for at sikre optimale vilkar for konkurrencen.

Det er dog en klar holdning fra Dansk Erhverv, at eventuelle skaevheder i
handelspraksis skal behandles ud fra de geldende regler, herunder Konkur-
renceloven, Markedsfaringsloven og Aftalelovens § 36. Endvidere under-
streger Dansk Erhverv, at domstolene i EU allerede tilsidesztter urimelige
ansvarsbegransninger og bodsklausuler i kontrakter.

Dansk Erhverv mener derfor, at et eventuelt tiltag fra Kommissionen bgr ta-
ge afsaet i eksisterende regler og ikke ny lovgivning.

Aftalefrihed:

Dansk Erhverv finder det problematisk, hvis Kommissionen har til hensigt
at foresla tiltag, der kan underminere aftalefriheden. Dansk Erhverv mener
ikke, at Kommissionen har dokumenteret, at der er behov for yderligere re-
gulering pa dette omrade.

Endvidere papeger Dansk Erhverv, at der allerede findes en rakke frivillige
og velafbalancerede standardkontrakter eksempelvis fra det Internationale
Handelskammer (ICC). Endvidere er Dansk Erhverv vidende om, at der er
en reekke aktarer i forsyningskaeden, der arbejder for frivillige principper for
god handelspraksis.

Dansk Erhverv advarer mod at indfgre eksempelvis obligatoriske standard-
betingelser, som i praksis vil udgere en massiv udfordring, da der er tale om
mange forskellige markeder, som fungerer meget forskelligt.

Forhandlingsstyrke:

Dansk Erhverv mener, at forskellige forhandlingspositioner er en naturlig
konsekvens af konkurrencen pa et marked. Ligeledes er det naturligt, at der
kan veere en vis grad af modstridende interesser. Kommissionens grgnbog
har tydeligt fokus pa de allerstarste dagligvarekaeder og ignorerer derfor,
ifelge Dansk Erhverv, de 6 millioner sma dagligvarebutikker i EU.

Ifglge Dansk Erhverv har danske virksomheder generelt og uanset starrelse
relativt lille indflydelse og forhandlingsstyrke pa sakaldte "must carry”-
produkter, som forbrugerne forventer at finde i enhver dagligvarehandel.

Definition af B2B og gget forhandlingsstyrke:

Dansk Erhverv mener, at definitionen af virksomhed-til-virksomhed (B2B)
er uklar, og leegger op til at farste led i forsyningskeeden har kendskab til
den endelige aftager af produktet, hvilket ikke kan forventes.

Dansk Erhverv mener, at grenbogen henviser til, at der igennem de sidste 20
ar er skabt ggede kaberalliancer og dermed gget kabermagt. Men grgnbogen
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berarer ikke den tilsvarende koncentration pa leverandgrsiden, som er sket
sidelgbende.

Frygt som faktor:

Dansk Erhverv mener, at Kommissionen i stedet for at fokusere pa frygt i
forsyningskaeden burde fokusere pa tillid i forsyningskeaden. Tillid er, ifalge
Dansk Erhverv, et helt grundleeggende element i alle forsyningskader, og
det har vidtreekkende konsekvenser hvis denne tillid brydes.

Territoriale begransninger:

Dansk Erhverv mener, at problemstillingen om territoriale begraensninger er
indgaende behandlet i EU’s gruppefritagelse for vertikale aftaler, som blev
revideret i 2010, og at der derfor ikke er behov for at foresla yderligere tiltag
pa dette omrade.

11. Generelle forventninger til andre landes holdninger

Andre landes holdning kendes ikke pa nuverende tidspunkt.

12. Regeringens forelgbige generelle holdning

Regeringen giver overordnet sin stgtte til, at Kommissionen beskaftiger sig
med de problemstillinger, der tydeliggeres i grenbogen. Som generel betragt-
ning er regeringen af den holdning, at handlen mellem aktgrerne i forsynings-
kaeden i Danmark generelt er velfungerende og baseret pa laengerevarende, so-
lide og tillidsfulde forretningsforhold, hvor rimelige kontrakter og betalingsaf-
taler indgas og respekteres.

Det er saledes ogsa regeringens grundlaggende opfattelse, at der skal vaernes
om princippet om parternes aftalefrihed. Regeringen anerkender ikke desto
mindre, at der kan forekomme uhensigtsmassige handelspraksisser i forsy-
ningskaeden og stgtter Kommissionens fokus pa at fremme effektive markeds-
vilkar i denne.

I Danmark findes der ikke specifikke regler for illoyal handelspraksis. Dette
skyldes primert, at den almindelige konkurrencelovgivning adresserer de
problematikker, der kan opsta i forbindelse med illoyal handelspraksis.
Endvidere er der i Danmark generelt tradition for tilbageholdenhed i forhold
til at regulere i aftalefrineden. Denne generelle linje fremfares i regeringens
hgringssvar til Kommissionen.

Samlet set afspejler regeringens hgringssvar opbakning til Kommissionen
om at se nermere pa, hvordan problemet med illoyal handelspraksis adres-
seres. Regeringen mener dog ikke umiddelbart, at det er godtgjort, at der er
behov for ny regulering pa omradet, og ej heller at regulering vil vare et ef-
fektivt veerktej til at lgse de problemer, der omtales.

Ikke desto mindre anerkender regeringen, at Kommissionen kan have en rol-
le i at facilitere frivillige aftaler mellem aktarer i forsyningskaden for fade-
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varer og nonfoodvarer, der kan reducere hindringer for velfungerende mar-
keder.

Regeringen anerkender ogsa det arbejde, som Kommissionen har sat i gang
for at skabe frivillige kodeks (codes of conduct) mellem aktgrer i forsy-
ningskeeden for fadevarer og nonfoodvarer, der kan reducerer hindringer for
velfungerende markeder.

13. Tidligere forelaeggelse for Folketingets Europaudvalg

Grenbogen har ikke tidligere veeret forelagt Folketingets Europaudvalg.
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