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Besøg i gerontopsykiatrisk afsnit G20, Brønderslev (nu ældrepsykiatrisk 

sengeafsnit N4) 

Den 14. september 2012 besøgte to af mine medarbejdere gerontopsykiatrisk 

afsnit G20. Overlæge Marianne Kastrup, der er tilknyttet DIGNITY – Dansk 

Institut Mod Tortur (tidligere Rehabiliterings- og Forskningscentret for Torturof-

re) deltog også i besøget. Institut for Menneskerettigheder deltog ikke i besø-

get. 

 

Formålet med sådanne besøg er at forebygge, at personer, der er eller kan 

blive berøvet deres frihed, udsættes for tortur og anden grusom, umenneske-

lig eller nedværdigende behandling. 

 

Besøget havde følgende dagsorden: 

 

1. Indledende drøftelse med ledelsen 

2. Rundgang i afsnittet 

3. Samtale med de ansatte 

4.  Samtaler med (repræsentanter for) pårørende – hvis muligt 

5.  Samtale med patienter, der måtte ønske samtale enkeltvis 

5. Afsluttende møde med ledelsen. 

 

Ved besøget var forholdet mellem ansatte og patienter, forholdet patienterne 

imellem, lægefaglige forhold og tvang udvalgt som fokusområder. 

 

Disse forhold blev belyst ved: 

 

- Indledende møde med ledelsen og repræsentanter fra Psykiatrien i Region 

Nordjylland 

- Observationer ved rundgang i afsnittet 

- Samtale med 3 ansatte 

- Samtale med en patient 

- Samtale med en pårørende 

- Afsluttende møde med ledelsen og repræsentanterne fra regionen. 
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Forholdene blev desuden søgt belyst ved bl.a. følgende materiale, som afsnit-

tet på forhånd havde oplyst om: 

 

- Den aktuelle patientsammensætning (f.eks. køn, alder og etnisk oprindel-

se) med oplysning om indlæggelsesgrundlaget og tidspunkt for indlæggel-

sen 

- Afsnittets husorden 

- Kopi af behandlingsplan for den yngste patient 

- Kopi af referat af den seneste eftersamtale 

- Retningslinjer for brug af tvang, herunder oplysning om, hvordan patienter, 

pårørende og personale får oplysning om regler om brug af tvang og kla-

geadgang 

- Oplysning om antal gange, hvor der har været anvendt tvang i 2010, 2011 

og 2012 fordelt på typer med angivelse af antal tilfælde af tvang, der har 

været påklaget til det Psykiatriske Patientklagenævn, og hvor afsnittet ikke 

har fået medhold 

- Oplysning om antal tilfælde af vold og trusler om vold i 2010, 2011 og 2012 

(både mellem patienter, mod patienter og mod personale) 

- Oplysning om antal patienter, der blev behandlet uden samtykke 

- Oplysning om antal klager i 2010, 2011 og 2012 over ansattes adfærd og 

disse sagers afgørelse 

- En oversigt over de ansattes uddannelse og anciennitet på afsnittet. 

 

Desuden havde afsnittet på forhånd redegjort for: 

 

- Hvordan afsnittet forebygger, at patienterne kommer i umenneskelige eller 

nedværdigende situationer 

- Hvilke væsentlige, problematiske hændelser afsnittet havde oplevet inden 

for det seneste år 

- Hvilke faglige (ikke økonomi) hovedudfordringer afsnittet havde i 2012 

- Patienternes adgang til somatisk behandling 

-  Brugen af vikarer. 

 

Under besøget modtog jeg et papir om opgørelse af tvang, monitorering af 

fikseringer og fastholdelser i Psykiatrien Region Nordjylland 2011-2013 (ver-

sion juni 2012). Efterfølgende sendte regionen mig med en e-mail af 19. sep-

tember 2012 bl.a. en opgørelse over bæltefikseringer fra den 1. januar til 1. 

september 2012. 

 

 

Vurdering og det videre arbejde  

 

Under besøget har jeg fået oplysninger, som jeg har noteret til brug for det 

videre arbejde både med besøg og med henblik på andre initiativer til at fore-

bygge tortur og anden grusom, umenneskelig eller nedværdigende behand-
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ling eller straf. Jeg har ikke fået oplysninger, der nu gør det nødvendigt for mig 

at komme med bemærkninger til de ansvarlige myndigheder. 

 

Min vurdering af forholdene er sket i henhold til bekendtgørelsen af den valgfri 

protokol til FN-konventionen mod tortur og anden grusom, umenneskelig eller 

nedværdigende behandling eller straf (bekendtgørelse nr. 38 af 27. oktober 

2009). Ombudsmandens arbejde efter disse regler udføres i samarbejde med 

DIGNITY – Dansk Institut Mod Tortur og Institut for Menneskerettigheder. Ved 

besøgene har jeg fokus på at forebygge, at personer, der er eller kan blive 

frihedsberøvet, udsættes for tortur og anden grusom, umenneskelig eller ned-

værdigende behandling. Jeg ser således ikke på samtlige forhold i institutio-

nen. 

 

Jeg beder ældrepsykiatrisk sengeafsnit N4 om at gøre patienterne bekendt 

med indholdet af dette brev. 

 

Jeg beklager min alt for lange sagsbehandlingstid. Sagsbehandlingstiden er 

begrundet i det store antal sager, som har været og fortsat er under behand-

ling her hos ombudsmanden. 

 

Med venlig hilsen 
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