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Spgrgsmal nr. 33 (UUI - Alm. del) fra Folketingets Udvalg for Udlan-
dinge- og Integrationspolitik:

"Spegrgsmal 33:Ministeren bedes redeggre for muligheden for,
at en ansgger (familiesammenfering ifelge henholdsvis danske
regler og EU-regler, permanent ophold, statsborgerskab, visum
samt arbejds- og studieophold) kan faglge sin sag lgbende, her-
under om ansggeren under hele forlgbet far lgbende informati-
on om status i sin sag samt information om muligheden for at
kontakte de relevante myndigheder og sagsbehandlere.”

Svar:

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spegrgsmalet indhentet en
udtalelse fra Udlendingestyrelsen, og jeg skal pa den baggrund oplyse fal-
gende:

| sager, hvor det ikke er muligt at treeffe afgerelse inden for 1 maned, sen-
der Udlaendingestyrelsen normalt et brev til ansgger, hvorved der kvitteres
for modtagelse af ansggningen. Brevet indeholder en raekke generelle op-
lysninger, herunder om ret til ophold under sagens behandling, om ser-
vicemal for den maksimale sagsbehandlingstid for en fuldt oplyst sag og
om eventuel afvisning af ansggningen.

Pa de fleste af Udlendingestyrelsens sagsomrader tilbyder styrelsen en an-
sgger med dansk NemID mulighed for at falge behandlingen af vedkom-
mendes sag via "Min Side” pa brugerportalen nyidanmark.dk. P& "Min
Side” fremgar en raekke statusoplysninger (f.eks. om ansggningen er mod-
taget, om sagen afventer flere oplysninger, om ansggningen er under be-
handling samt oplysning om, hvornar sagen er afgjort). Ansggeren kan til-
lige via "Min Side” sende en besked direkte til det sagsbehandlende kon-
tor. Endvidere kan virksomheder eller privatpersoner, der har indsendt en
digital invitation i forbindelse med en ansggning om visum, lgbende se sta-
tus pa den pagaldende visumansggning via "Min Side”.



