
Folketingets Socialudvalg

Dato: 8. november 2012

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 11. oktober 

2012 følger hermed social- og integrationsministerens endelige svar på 

spørgsmål nr. 18 (SOU Alm. del).

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Karina Adsbøl (DF).

Spørgsmål nr. 18:

”Ministeren bedes oplyse, hvordan borgere orienteres om, at de kan rette 

henvendelse til Tilsynet under Statsforvaltningen, hvis en kommune undla-

der at efterkomme en afgørelse i ankesystemet?”

Svar:

En afgørelse truffet af et socialt nævn gælder som hovedregel indtil den 

eventuelt måtte blive ændret ved en afgørelse fra Ankestyrelsen eller dom-

stolene.

Kommunerne skal overholde lovgivningen og efterleve bindende afgørelser 

fra de sociale nævn. Forekommer der eksempler på, at det ikke er tilfældet, 

har kommunaltilsynet kompetence til at skride ind, jf. besvarelsen af 

spørgsmål nr. 419 (SOU alm. del) fra folketingssamlingen 2011-2012. 

Borgerne må kunne lægge til grund, at kommunerne som udgangspunkt 

overholder lovgivningen og efterlever de sociale nævns afgørelser.

De gældende regler om klagevejledning indebærer ikke, at myndigheden af 

sig selv er forpligtet til at give vejledning om muligheden for at rette henven-

delse til kommunaltilsynet eller en speciel tilsynsmyndighed eller om mulig-

heden for at klage til folketingets ombudsmand. Det fremgår imidlertid af 

forarbejderne til forvaltningslovens § 25 om klagevejledning, at det følger af 

den almindelige vejledningspligt, der gælder for alle forvaltningsmyndighe-

der, at myndighederne skal oplyse borgerne om disse muligheder, når der 
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skønnes at være behov herfor, samt om nødvendigt vejlede borgerne om 

den nærmere fremgangsmåde.

Karen Hækkerup

/ Hanne Stig Andersen


