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Spgrgsmal nr. 855 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg:

Svar:

”| forleengelse af ministerens svar pa REU alm. del - spgrgsmal
139 vedr. Datatilsynets udtalelse i sagen om Syddjurs Kom-
munes gnske om at anvende Skype til kommunikation med ud-
satte grupper af borgere, bedes ministeren oplyse, om det er
serlige danske krav eller en stram dansk fortolkning af de fal-
les europzeiske regler, der ligger til grund for Datatilsynets ud-
talelse, nar man i England med sundhedsministerens opbak-
ning kan anvende Skype til patientkommunikation i sundheds-
sektoren, f.eks. ved Newham University Hospital?”

Justitsministeriet har til brug for besvarelse af spgrgsmalet indhentet en
udtalelse fra Datatilsynet, der har oplyst fglgende:

1. Syddjurs Kommune rettede den 21. marts 2012 henvendelse til Datatil-
synet med en forespgrgsel om brug af Skype til Syddjurs Kommunes
kommunikation med borgerne.

I sit svar af 30. august 2012 — som har karakter af en vejledende udtalelse —
gennemgik Datatilsynet en reekke problemstillinger, som kommunen ma
afklare i forhold til persondataloven.' Udtalelsen er tilgeengelig p& Datatil-
synets hjemmeside: http://www.datatilsynet.dk/afgoerelser/seneste-
afgoerelser/artikel/lkommunes-oenske-om-brug-af-skype/

Datatilsynet har henvist til de relevante regler i persondataloven, som byg-
ger p& og implementerer EU’s databeskyttelsesdirektiv.?

Datatilsynet har afslutningsvist anfert faglgende:

"Sammenfattende er der en reekke spegrgsmal, som Syddjurs Kom-
mune ma tage i betragtning, nar kommunen overvejer, om Skype
skal benyttes, og hvad tjenesten i givet fald skal benyttes til.

Ovenfor er gennemgaet en raekke problemomrader, men der kan og-
sa veere tale om andre problemstillinger, som kommer frem, nar
kommunen analyserer den patenkte brug.

Ansvaret for at foretage en naermere analyse og vurdering af, om en
given tjeneste kan anvendes, ligger hos den dataansvarlige — i dette
tilfeelde Syddjurs Kommune.

Tilsynet skal foresla, at Syddjurs Kommune ogsa undersgger, om
Skype tilbyder en udgave af lgsningen rettet mod myndigheder og
virksomheder, og om det i den forbindelse er muligt at indga en an-
den kontrakt med Skype end de almindelige standardvilkar.

! Lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behandling af personoplysninger med senere andringer.
2 Direktiv 95/46/EF af 24. oktober 1995 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse
med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger



Datatilsynet ma i gvrigt som tilsynsmyndighed forbeholde sig sin
stillingtagen i tilfeelde af en eventuel klage eller lignende.

[.]"

2. Datatilsynet er ikke bekendt med, hvordan Skype anvendes i England,
eller om det engelske datatilsyn har udtalt sig herom.”



