Retsudvalget 2012-13
REU alm. del , endeligt svar pa spegrgsmal 166
Offentligt

Justitsministeriet
Finansministeriet

1 N 0t|tS 24. oktober 2012

Effektiviseringer i kriminalforsorgen

Der blev primo 2012 afsluttet en budgetanalyse af kriminalforsorgen med ekstern
konsulentbistand fra Deloitte, som anviste en rxkke forslag til effektiviseringer 1
kriminalforsorgen til folgende omrider:

Reduceret sygefravar

Professionalisering af indkeb

Personundersogelser

Konsolidering og optimering af pensionerne

Etablering af serafdelinger/specialfeengsler

Optimering af bemanding

Effektive processer i KIF

Reorganisering mv.

. Risikobaseret tilsyn

10. Reduktion af huslejeudgifterne 1 KiF
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I forlengelse af budgetanalysen blev der nedsat 10 implementerings- og arbejds-
grupper i Direktoratet for Kriminalforsorgen med henblik pa at foretage uddyben-
de analyser og kvalificeringer af budgetanalysens forslag. P4 baggrund heraf vurde-
res, at det samlede realiserbare effektiviseringspotentiale at udgere i alt 303,3 mio.
kr. 1 2013-2016 fordelt med 33,3 mio. kr. 1 2013 stigende til 103,6 mio. kr. 1 2016, 7£
tabellen nedenfor.

Tabel Samlet effektiviseringspotentiale i ktiminalforsorgen*®

(mdo. kr., 2013-pl) 2013 2014 2015 2016 Ialt
Samlet vurdering af realiserbare effektivise- 33,3 73,9 92,5 103,6 303,3
ringspotentialer

- heraf reduceret sygefravar 1,1 45 83 9,4 23,3
- heraf professionalisering af indkeb 11,8 16,5 18,8 22,8 69,9
- heraf harmonisering af personundersogelser 1,1 1,3 1,3 1,3 5,0
;‘;emf konsolidering og effektivisering af pensio- 47 100 101 10,1 34,9
- he_taf mete effektive processer i Kriminalforsor- 03 27 41 96 16,1
gen i Frihed

- heraf etablering af specialfzngsler -1,1 5,9 5,9 5,9 16,6
- 'heraf mere ol_mmal dimensionering og planlzeg- 60 180 19,0 19,5 62,5
ning af bemanding

- heraf reorganisering og procesoptimering 10,0 150 25,0 25,0 75,0

Det skal bemarkes, at der vil vere en usikkethed forbundet med den przcise gen-
nemforelse af effektiviseringerne. Den samlede tilpasning vil blive gennemfort,



men der kan 1 den konkrete udmentning vere tale om, at nogle initiativer resulteret
1 mindre provenuer, mens andre resulterer i et storre provenu end forudsat.

Det skal desuden bemarkes, at det pa baggrund af de uddybende analyser og kvali-
ficering pa det foreliggende grundlag ikke vurderes muligt at opna effektiviseringer
i relation til Deloittes forslag om risikobaserede tilsyn og reduktion af huslejeudgif-
terne. Dette skyldes primzert, at forslagene vurderes at indebazre si hoje implemen-
teringsomkostninger, at de ikke er rentable.
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Ad 1) Reduceret sygefraveer

Kriminalforsorgens medarbejdere skal pa den ene side varetage kontrol- og sikker-
hedsopgaver og pa den anden side stotte og motivere de indsatte til en kriminali-
tetsfri tilvaerelse. Dette stiller hoje krav til personalet, som er setligt udsate for fy-
sisk og psykisk nedslidning. Kriminalforsorgen har i den foregiende flerarsaftalepe-
riode etableret en sxrlig sygefravarsenhed, krav om lokal sygefraverspolitik pa alle
institutionet m.v.

Sygefravaret 1 kriminalforsorgen er dog fortsat hejt.

Med udgangspunkt i Deloittes budgetanalyse og kriminalforsorgens uddybende
analyser og kvalificering foresls en fortszttelse og styrkelse af sygefraversindsatsen
med oget vagt pa konsekvens og afsked kombineret med bedre kompetencer og
oget ledelsesfokus i forhold til handtering af sygefraver, herunder flere lokale ind-
satser.

En styrket sygefravarsindsats vil bla. indebzre folgende tiltag:

e get kvalitet, systematik, koordinering og opfelgning pa arbejdsskader,
herunder ved gennemforelse af et eksternt projektsamarbejde.

e Styrket virksomhedskultur, herunder ved opstilling af flere kvalitative mél
for sygefravar 1 institutionernes resultatkontrakter mv.

e Entydig lokal placering af hovedansvaret for nedbringelse af sygefravaret,
herunder ved udpegning af en sygefravaersspecialist 1 fengslerne og ved de
tre arrestembeder.

e Etablering af et centralt nedsat sygefravarsrejsehold med henblik pa dels
vidensdeling og sparring, dels juridisk og socialridgivningsmassig bistand.

e Swrindsats i1 forhold til konsekvent sygefravershindtering, herunder med
henblik pa dels at kvalitetssiktre at sygefravarssamtaler atholdes, dels at
stytke den lokale opmarksomhed og indsats pd medarbejdere med et set-
ligt hojt sygefraver mv.

Der vil med de foresliede tiltag kunne opnis et samlet effektiviseringspotentiale pa
23,3 mio. kr. 1 flerarsaftaleperioden, jf- fabellen nedenfor.

Effektiviseringspotentiale ved reduktion af kriminalforsorgens sygefravaer

(mio. kr., 2013-pl) 2013 2014 2015 2016 Ialt

Reduceret sygefraver 11 4,5 83 9,4 23,3
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Ad 2) Professionalisering af indkeb

Kriminalforsorgen keber ind for mere end 0,5 mia. kr. om aret. Indkebsomridet er
1 dag ikke forankret i en samlet organisering og vurderes pi en rzkke omrider at
kunne udvikles.

Med udgangspunkt i Deloittes budgetanalyse og kriminalforsorgens uddybende
analyser og kvalificering foreslas en effektivisering og professionalisering af ind-
kobsomridet 1 kriminalforsorgen. Dette indebzrer bl.a. felgende:

e Oprettelse af en central indkebsfunktion

e Professionalisering og konsolidering af indkebsprocedurer, udbudsstrategi-
er, complianceopfelgning mv.

e Konsolideting af rammeaftaler, falles udbud, harmonisering af standarder
mv. pa en rekke indkebsomrider, herunder fx

Forplejning og fodevarer
Reparation og vedligeholdelse
Sundhedsydelser mv.
Bygningsartikler

Energi

O 0O O0OO0O

Der forventes med de foresliede tiltag kunne opnis et samlet effektiviseringspo-
tentiale pa 69,9 mio. kr. i flerdrsaftale perioden., jf tabellen nedenfor.

Tabel: Effektiviseringspotentiale ved effektivisering af indkebsomradet
(mio. kr., 2013-pl) 2013 2014 2015 2016 Ialt

Professionalisering af indkeb 11,8 16,5 18,8 22,8 69,9

24. oktober 2012
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Ad 3) Harmonisering af personundersggelser

Kriminalforsorgen 1 Frihed (KIF) gennemforer hvert ar mere end 10.000 person-
undersogelser af tiltalte. Heraf var ca. 25 pct. sdkaldte minipersonundersogelser.

Med udgangspunkt 1 Deloittes budgetanalyse og kriminalforsorgens uddybende
analyser og kvalificering foreslis folgende tiltag med henblik pa at reducere tidsfor-
bruget pr. personundersogelse:

o Begransning af undersogelsernes omfang.

e Inddeling af personundersogelserne 1 kategorier med fastsatte honorarer.

Det foreslas endvidere, at der etableres et fagligt netvaetk for personundersogelses-
ansvarlige med henblik pa enstetning af omridet pa landsplan og kvalitetssikring af
personundersogelserne.

De foresliede tiltag vurderes at indebzre, at det gennemsnitlige tidsforbrug pr. per-
sonundersogelse 1 gennemsnit vil kunne nedbringes til 9 timer. Der vil dermed
kunne opnds et samlet effektiviseringspotentiale pa 5,0 mio. kr. 1 flerirsaftaleperio-
den, jf. tabellen nedenfor.

Tabel: Effektiviseringspotentiale ved harmonisering af personundersggelser

(mio. kr., 2013-pl) 2013 2014 2015 2016 I alt

Harmonisering af personundersegelser 1,1 13 1,3 1,3 5,0

Budgetanalysen pegede bl.a. pi muligheden for potentielt at erstatte flere person-
undersogelser med sikaldte minipersonundersogelser. Kriminalforsorgen har som
folge heraf undersogt, om der kan peges pa grupper af sigtede eller pa typer af sig-
telser, hvor det pa forhind pa baggrund af objektive kriterier kan afgares, at det vil
veere fyldestgorende at udatbejde en minipersonundersogelse. Kriminalforsorgens
vurderer ikke, at dette er tilfzldet.
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Ad 4) Konsolidering og optimering af pensionerne

Kriminalforsorgen driver i alt otte pensionet, som fortrinsvis forestar den sidste del
af et afsoningsfotleb og den indsattes udslusning fra fengsel til samfund. Hertil
kommer hindtering af demte med et mere struktureret tilsynsforlob.

Med udgangspunkt i Deloittes budgetanalyse og kriminalforsorgens uddybende
analyser og kvalificering foreslis folgende:

e Ny budgetmodel, hvor ressoutcetildelingen 1 hojere grad sker pa baggrund
af en konkret vurdering af den enkelte pensions aktiviteter, serviceniveau
mv.

e Nedlzeggelse af pensionen pé Fane, og etablering af de 15 pladser pa de ov-
rige 7 pensioner.

® Ledelsesmassig sammenlegning af Pensionen Kastanienborg og Pensionen

Lysholmgird.
Det bemerkes, at der ikke er tale om nedleggelse af pladser, men blot omlegning.

Det et endvidere identificeret en rxkke konkrete effektiviseringsmuligheder 1 for-
hold til pensionernes udgifter til svrig drift og normering.

Der vil med de foreslaede tiltag samlet kunne opnis et effektiviseringspotentiale pa
34,9 mio. kr. 1 flerarsaftaleperioden, zabellen nedenfor.

Tabel: Effektiviseringspotentiale ved optimering af kriminalforsotgens pensioner

(mio. kr., 2013-p)) 2013 2014 2015 2016  Ialt

Optimering af pensioner 4,7 10,0 10,1 10,1 34,9
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Ad 5) Mere effektive processer i Kriminalforsorgen i Frihed

Kriminalforsorgen 1 Frihed varetager bla. kriminalforsotgens tilsynsvitksomhed 1
relation til samfundstjeneste, fodlenker, udslusning mv. Dette indebarer hindte-
ring af mere end 8.000 klienter hver ér. Tilsynsarbejdet udferes af 14 KIF-
afdelinger (og 7 lokalkontorer), som er geografisk spredt over hele landet.

Med udgangspunkt i Deloittes budgetanalyse og kriminalforsorgens uddybende
analyser og kvalificering foreslds, at opgavelosningen 1 KiF bla. gores mere effektiv
ved, at der pd tvars af KiF-afdelinger sker optimering af processerne, herunder
harmonisering af sammenlignelige arbejdsgange. Dette indebzter bl.a.:

e Ensartning af det gns. ressourceforbrug pr. sagsbehandler.
e Ensartning af det gns. ressourceforbrug pr. administrativ medarbejder.
e Ensartning af det gns. ressourceforbrug pr. afdelingsfuldmaegtig.

e [Effektivisering af samfundstjenestekontrollen, herunder 2ndret kontrolfre-
kvens og adgang til telefonisk kontrol.

Endvidere skal der til at stotte effektiviseringsforslagene sidelebende gennemfores
en rekke konsoliderings- og efteruddannelsestiltag med henblik pa at fastholde og
underbygge et fortsat hejt kvalitetsniveau og sikre medarbejdernes trivsel fremad-
tettet.

Der vil med de foresliede tiltag kunne opnis et samlet effektiviseringspotentiale pa
16,1 mio. kr. 1 flerdrsaftaleperioden, jf. tabellen nedenfor.

Tabel: Effektiviseringspotentiale ved mere effektive processer i Kriminalforsorgen i Fri-
hed

(mito. kr., 2013-pl) 2013 2014 2015 2016 Ialt

Effektive processer i Kriminalforsorgen 1 Frihed -0,3 2,7 4,1 9,6 16,1

Budgetanalysen pegede bla. pa muligheden for potentielt at anvende honorarlen-
nede personundersegere 1 mindre omfang end i dag. Kriminalforsorgen har som
folge heraf undersogt dette og vurderer ikke, at der generelt vil vare effektiviserin-
ger forbundet hermed.
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Ad 6) Samling af saerafdelinger i et specialfeengsel

Ca. 30 pct. af kriminalforsorgens samlede kapacitet i fengsler udgeres af sakaldte
serafdelinger tilpasset og forbeholdt specielle grupper af indsatte, fx negativt stzex-
ke, indsatte i behandling for diverse misbrug, svage indsatte mv.

Med udgangspunkt 1 Deloittes budgetanalyse og kriminalforsorgens uddybende
analyser og kvalificering foreslas, at der foretages en samling af sxrafdelinger i et
specialfengsel i form af:

e Statsfengslet Midtjyllands dbne afdeling i Nr. Snede omdannes til special-
fengsel 1 abent regi til svage indsatte og szdelighedsdemte.

Forslaget indebarer, at der 1 kriminalforsorgen fremover vil vare tre afdelinger til
seedelighedsdemte i abent regi fordelt mellem to i Jylland og en i hovedstadsomra-
det. Dermed sikres en spredning af afsoningsafdelingerne for sedelighedsdemte og
en tilstrebt geografisk nazrhed for de demte til behandlingsstederne, hvortil de er
henvist til sexologisk behandling.

Forslaget indebzrer folgende fordele:

Bedre beskyttelse af de svageste indsatte 1 dbne fllesskabsafdelinger.
Lavere behov for frivillig udelukkelse fra fellesskab 1 dbent regi.
Mulighed for at udsluse szdelighedsdemte via abent feengsel.

Generelt bedre kapacitets- og ressourceanvendelse.
Forslaget indebzrer folgende udfordringer:

o Behov for opkvalificering af personalet 1 Nr. Snede samt tilforelse af sztligt
uddannet personale.

e Sikkerhedsmassige tiltag 1 forbindelse med omdannelsen af Nt. Snedes ab-
ne afdeling.

°  (Jgede transportudgifter.

Der vil med de foresldede tiltag kunne opniés et samlet effektiviseringspotentiale 1
flerirsaftaleperioden pa 16,6 mio. kr., jf tabellen nedenfor.

Effektiviseringspotentiale ved etableting af specialafdelinger/specialfeengslet

(mio. kr., 2013-pl) 2013 2014 2015 2016 Ialt

Etablering af specialafdelinger/specialfengsler -1,1 59 59 59 16,6
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Ad 7) Mere optimal dimensionering og planlaegning af bemanding

Kriminalforsorgen beskaftiger mere end 4.500 personer. Hovedpatrten er fengsels-
betjente. En optimal bemanding pa den enkelte institution athznger af en lang
reekke faktorer. Dette gelder bade statiske forhold som fx bygningsforhold, afde-
lingsstorrelse og pladstypet og mere dynamiske forhold som fx klienteltype, kon-
fliktniveauer og belegningsgrad.

Med udgangspunkt i1 Deloittes budgetanalyse og krminalforsorgens overordnede
vurdering kan der peges pi folgende forhold, som vil kunne realisere et effektvise-
ringspotentiale 1 relation til vagtplanlegning, aflesning ved sygdom mv. samt di-
mensioneringen af bemandingen pi den enkelte institution optimeres:

® Der er vaesentlige interne forskelle pa, hvordan tilsyneladende ensartede af-
delinger er postbesat 1 sammenlignelige fengsler.

® Der kan peges pi steder, hvor der umiddelbart er en relativ hej normering 1
forhold til andre stedet.

e Der er anledning til at vurdere flere fengslers normering pa specialafdelin-
ger.

o DPostbeszttelsen bor sikre tydelig tidsmeassig sammenhzng med det faktiske
aktivitetsniveau pa forskellige tidspunkter.

Det er samlet set kriminalforsorgens vurdering, at en optimering af bemandingen 1
kriminalforsorgens institutioner over flerarsaftaleperioden kan reducere bemandin-
gen med ca. 60 arsverk uden, at sikkerheden for personalet eller indsatte forringes.

En vurdering af de konkrete @ndringer 1 bemandingen pa de enkelte institutioner
forudsaztter et kendskab til specifikke og specielle forhold pi den pagzldende insti-
tution.

Det foreslis detfor, at det etableres et rejsehold, som ved konsultation af de enkelte
fengsler og gennemgang af bemandingen, dimensionerings- og planlegningsprin-
cipper vurderer den konkrete udmentning af en optimeret bemanding ved en an-
dret dimensionering af bemandingen og/eller en bedte vagtplanlegning.

Der vil med de foresliede tiltag kunne opnas et samlet effektiviseringspotentiale pa
62,5 mio. k. i flerarsaftaleperioden, jf. tabellen nedenfor.

Tabel: Effektiviseringspotentiale ved mere optimal dimensionering og planlegning af
bemanding

(wrio. fer., 2013-pl) 2013 2014 2015 2016 I alt

Mere optimal dimensionering og planlegning af 6,0 18,0 19,0 19,5 62,5
bemanding
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Ad 8) Reorganisering og procesoptimering

Kriminalforsorgens koncern er karakteriseret ved mange institutioner, ensartede
opgaver og stor geografisk spredning.

Med udgangspunkt i Deloittes budgetanalyse og kriminalforsorgens uddybende
analyser og kvalificering foreslas det, at der gennemfores en administrativ reorgani-
sering af kriminalforsorgen.

Kriminalforsorgens vurderer, at en ny samlet organisationsstruktur vil tage ud-
gangspunkt i folgende principper:

e Opgaven 1 centrum
o Bazredygtighed og nerhed.
e Effektivitet og kvalitet.

Der vil med en administrativ reorganisering kunne opnis et samlet effektiviserings-
potentiale pa 75 mio. kr. i flerarsaftaleperioden, jf. tabellen nedenfor.

Tabel: Effektiviseringspotentiale ved administrativ reotrganiseting mv.

(mio. kr., 2013-pl) 2013 2014 2015 2016 I alt

Administrativ reorganisering mv. 10,0 15,0 25,0 25,0 75,0




