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Besvarelse af spørgsmål 317 alm. del stillet af Erhvervs-, Vækst- og 
Eksportudvalget den 7. maj 2013 efter ønske fra Flemming Dam-
gaard Larsen (V).

Spørgsmål:
Ministeren bedes oplyse om markedsføringslovens § 13, stk. 4-6, også 
gælder ved udfærdigelse af faktura vedrørende arbejder afgivet som fast 
pris eller på tilbud og ikke kun med regningsarbejde.

Svar:
Markedsføringslovens § 13, stk. 4-6, finder anvendelse på det forhold, 
hvor en erhvervsdrivende udfører tjenesteydelser for en forbruger efter 
regning, og hvor der derfor ikke på forhånd er opgivet en fast pris for 
ydelsen. § 13, stk. 4 indeholder en generel faktureringspligt, som betyder, 
at den erhvervsdrivende, når ydelsen er udført efter regning, skal udstede 
en specificeret regning. Regningen skal indeholde oplysninger om time-
pris, timeforbrug og evt. materialeforbrug, hvor det har betydning for 
prisen på tjenesteydelsen. Bestemmelsen skal sikre forbrugeren et grund-
lag for at vurdere, om den pris, som den erhvervsdrivende forlanger for 
en tjenesteydelse, er berettiget. § 13, stk. 5 og 6 er bestemmelser, der 
supplerer den generelle faktureringspligt. F.eks. har forbrugeren efter stk.
6 mulighed for i særlige tilfælde at anmode om yderligere oplysninger 
efter at have modtaget fakturaen. 

En erhvervsdrivende kan give et tilbud i form af et bindende tilsagn om at 
udføre et nærmere defineret stykke arbejde til en bestemt pris. Hvis man 
som forbruger har fået en fast pris eller et tilbud på arbejdet, vil arbejdets 
omfang og prisen typisk fremgå af tilbuddet eller eventuelt af en ordrebe-
kræftelse. Man kan i så fald ikke senere forlange en detaljeret regning. 

Såfremt et tilbud dækker over et ikke bindende prisoverslag, arbejdes der 
i realiteten efter regning, og så vil markedsføringslovens § 13, stk. 4-6 
finde anvendelse.
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