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Spgrgsmal:

”Vil ministeren redeggre for forventningen til udviklingen i efterspgrgsel TIf. 33923350

pa danske produkter, hvis initiativet om gget e-handel for danske produk- Fax 33123778

ter gennemfares, jf. punkt 16 i forbrugeroplegget "Trygge forbrugere, CVR-nr 1009 24 85

Aktive valg"? evm@evm.dk
www.evm.dk

Svar:

Som det fremgar af regeringens forbrugerpolitiske eftersyn, arbejder re-
geringen for, at den greenseoverskridende e-handel i EU fordobles frem
mod 2015. Det sker bl.a. gennem direktivforslaget om alternativ klagead-
gang i forbindelse med tvister pa forbrugeromradet (ADR) og forord-
ningsforslaget om online klageadgang i forbindelse med tvister pa for-
brugeromradet (ODR), som er aftalt i EU og skal vaere med til at sikre, at
forbrugerne i alle EU-lande far et nemt og billigt alternativ til domstolene
pa tveers af greenserne i EU.

Efterspgrgslen efter danske produkter afhaenger af en lang reekke faktorer.
Det er ikke muligt at skanne, hvilken konkret effekt, gget graenseover-
skridende e-handel i EU vil fa for efterspargslen efter danske produkter.

@get e-handel kan imidlertid medvirke til at skeerpe konkurrencen bade i
Danmark og i det indre marked generelt. Det gavner bade forbrugerne og
virksomhederne og er vigtigt for at styrke produktiviteten og for at skabe
varige job.



