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Svar:

| efteraret 2012 kom den daveerende erhvervs- og veekstminister med en
reekke anbefalinger om klare spilleregler for prisportaler, som sammen-
ligningssiderne blev opfordret til at falge. Anbefalingerne indgar som led
i regeringens forbrugerpolitiske eftersyn "Trygge Forbrugere, aktive
valg”.

Anbefalingerne er lavet pa baggrund af analysen ”Prissammenligninger
pa internettet” fra Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen. Analysen beskri-
ver bl.a. de fire mader, som prisportalerne kan indsamle oplysninger om
virksomhedernes priser og produkter pa. At virksomhederne selv oplyser
priserne til sammenligningssiden, er én af de fire mader. Derudover kan
prisportalerne indhente pris- og produktoplysninger ved selv at indsamle
offentligt tilgeengeligt materiale fra virksomhedernes hjemmesider (craw-
ling), ved at forbrugerne melder prisoplysninger ind til hjemmesiden eller
ved at prisportalen treekker data direkte i virksomhedens egen database.

Der er tale om anbefalinger til sammenligningssiderne, og virksomheder-
ne er saledes ikke forpligtet til at oplyse priser pa prisportalerne. Men
prisportalerne opfordres til dels at stille central information til radighed
for forbrugerne pa en tydelig og tilgeengelig made, fx hvor ofte priserne
opdateres, dels at tilstreebe den stgrst mulige gennemsigtighed i sammen-
ligningen af produkter, fx at synliggere om fragt er med i prisen. Dette
skal bl.a. bidrage til at skabe trovaerdighed om sammenligningssidernes
data.



