Erhvervs-, Vaekst- og Eksportudvalget 2012-13

ERU alm. del Bilag 37
Offentligt

- DANSK
ENERGI

AGENUA

UPLOAD-VEJEN

DANSK SCANNING:
OEN HURTIGE UPSTREAM-HASTIGHED
HOLDER VIRKSOMHEDEN | KUERSING

Dansk Scanning er et godt eksempel pa betydningen
af hurtige upload-hastigheder.

Virksomheden som har til huse i bydelen Kjersing ved
Esbjerg, er pa kort tid vokset fra 25 til 70 medarbej-
dere. Den servicerer blandt andet offentlige myndig-
heder med at indscanne og gemme dokumenter.

Var det ikke for adgangen til hurtige upload-hastig-
heder, erkender virksomheden, at man for leengst var
flyttet fra Kjersing. | stedet planleegger man nu at
opfare et nyt start domicil i byen.

DIGITAL™

TIL DEN DIGITALE VAKST

Hurtige upstream-hastigheder understgtter brugen af en lang
reekke nye digitale tjenester, og er af afgarende betydning for
danske virksomheder og borgeres digitale muligheder. De danske
upstream-hastigheder er imidlertid sa lave, at de h&mmer digital
vaekst og forbrug online.

Danskernes digitale hverdag er under hastig forandring. Det gger behovet for hur-
tigere bredbandshastigheder, nar vi sender data af sted til andre, de sakaldte up-
stream-hastigheder.

Hvor vi hidtil har veeret passive modtagere af digitalt indhold, er vi nu i stigende grad
aktive medskabere. Vi skaber og deler tekst, lyd og levende billeder pa internettet
pa eksempelvis Facebook, YouTube og Twitter.

Ogsaierhvervslivet er de digitale vaner under forandring, og nye digitale tjenester
skaber mulighed for effektiviseringer, styrket konkurrenceevne og veekst. Med cloud
computing kan virksomheder fa adgang til de ngdvendige programmer, uden selv
at skulle investere dyrt i egen IT-drift, og videokommunikation sger mobiliteten og
mindsker betydningen af afstande.

Feelles for en rekke af disse digitale tjenester er, at upstream-hastigheden er af-

gerende for, at de virker optimalt.

HURTIGERE UPLOAD STYRKER ERHVERVSLIVET
Digitale tjenester som cloud computing og videokommunikation rummer store mu-
ligheder for dansk erhvervsliv og gkonomi.
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DANSKERNES BRUG AF DIGITALE TJENESTER
Andel af danskere der, mindst én gang om
maneden, bruger én af de tre tjenester.
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=== Upload af video
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Med cloud computing kan virksomheder aover internettet kgbe adgang til de digitale
tjenester, der er ngdvendige for virksomhedens drift og i stedet fokusere pa deres
kerneforretning. Cloud computing gavner is@r sma- og mellemstore virksomheder,
som ikke har en starrelse, der berettiger en stor IT-afdeling.

Ifelge en ny rapport fra analyseinstituttet IDC lavet for EU-Kommissionen oplever
9 ud af 10 virksomheder, at cloud computing skaber effektiviseringer for mere end
10 procent af IT-udgifterne. Og brugen af cloud computing kan i 2020 skabe en
arlig vaekst helt op til 260 mia. euro og generere op til 3,8 mio. nye arbejdspladser
pa europaisk plan.

Center for Digital Forvaltning (CEDI) fremhaaver i en ny analyse lavet for Dansk
Energi, hvordan iser virksomheder i landdistrikter kan nyde godt af videokommuni-
kation. Videokommunikation giver store effektiviseringsgevinster, skaber innovation
og tiltreekker nye virksomheder, for hvem den geografiske placering er af mindre
betydning.

CEDI estimerer, at hpjhastighedsbredband kan @ge antallet af nye virksomheder i
de danske landdistrikter med 0,5-1,2 procent og gge heskeftigelsen med 6-9.000
arbejdspladser.

Det understreger, at for hvert job internettet overfladiggar, sa skabes der ifglge
McKinsey 2,6 nye.

Bade cloud computing og videokommunikation gavner i serlig grad de over 200.000
sma - og mellemstore virksomheder, som star bag nesten to-tredjedele af veerdi-
tilveeksten i Danmark.

SMV’erne ligger spredt ud over hele landet, og er derfor afhangige af kvaliteten
af den digitale infrastruktur i deres neeromrade. Hurtigt bredband er da ogsa pa
SMV’ernes top tre liste over prioriteringer, nar det geelder cloud computing.

DANSKERNE BRUGER DE NYE TJENESTER FLITTIGT

Enlang reekke nye digitale tjenester vinder indpas i danskernes dagligdag. Det geelder
eksempelvis videokommunikation, telemedicin og cloud computing. Felles for disse
tjenester er, at de stiller store krav til upstream-hastigheden.

Danskerne er gentagne gange blevet karet som vaerende blandt de mest IT-parate
folkefzerd iverden. Vier gode til at tage ny teknologi til os og omsatte de muligheder
det giver. Det ser vi endnu engang med de nye digitale tjenester, som danskerne i
stigende grad tageri brug i disse ar.

Antallet af danskere som javnligt uploader video eller hilleder, er stat stigende.
Pa bare ét ar er andelen af danskere, som mindst én gang om maneden uploader
billeder, steget med naesten 15 procentpaoint, og over 60 procent benytter sig nu af
tjenester som Picasa, Flickr og SkyDrive.

En af de mest interessante tjenester er videokommunikation, som over halvdelen af
danskerne nu har stiftet bekendtskab med. Videokommunikation er et godt eksem-
pel pa den betydning, upstream-hastigheder har for danskernes digitale dagligdag
og forbrug.
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UPSTREAM-HASTIGHED BLIVER Hele 77 procent af danskerne siger ifalge en ny landsdeekkende Userneeds-under-
VIGTIGERE FOR DANSKERNE spgelse, at et klart og tydeligt hillede er vigtigt eller meget vigtigt ved brug af video-
Andel af danskere der finder uploadhastighed kommunikation. Det star i kontrast til, at 2 ud af 3 danskere har oplevet hakkende
'vigtigt' eller ' meget vigtigt'. og frysende hilleder, eller sgar at forhindelsen helt afbrydes.

% Den digitale infrastruktur skal veere gearet til den nye digitale virkelighed, ellers
80 skaber det problemer nar danskerne tager de nye digitale tjenesteri brug.

DANSKERNE HAR FOKUS PA UPSTREAM-HASTIGHEDEN
Danskerne anser i stigende grad upstream-hastigheder som et centralt element i

60 deres bredbandsforhindelse.
50
Hvor det for to ar siden var lidt over halvdelen af danskerne, som fandt upstream-
40 hastigheder vigtige eller meget vigtige, er det i dag hele 3 ud af 4 danskere, som deler
den opfattelse. Det viser, at danskerne merker betydningen af upstream-hastighe-
30 derideres dagligdag, og at de benytter sig af tjenester, som kraever hurtig upload.
20
BEDRE UPSTREAM KRAVER FIBERNET
10 Udviklingen af den digitale infrastruktur skal tage hgjde for den stigende betydning
0 af upstream-hastigheder. Der eri den henseende stor forskel pa, hvor meget de for-

skellige bredbandsteknologier bidrager til hgjere upstream-hastigheder. Upstream-
OKT20T  MAR2012  SEP20n2 hastigheden pa de typiske internetforhindelser er saledes langt hgjere pa fibernet
KILDE: USERNEEDS FOR DANSK ENERGI end pa de traditionelle bredbandsteknologier.

70

Ved udgangen af 201114 den typiske upstream-hastighed ifglge Erhvervsstyrelsen
pa bade det gamle kobbernet og kabel-tv-net pa cirka 1,4 Mbit/s. Pa fibernet |a den

pa hele 35 Mbit/s.
MARKEDSFBRTE UPSTREAM MEDIAN-

HASTIGHEDER FORDELT PA TEKNOLDGI 2011

' Fiberbrugere er da ogsa langt mere tilfredse med deres nuvaerende upstream-
2. HALVAR 2011

hastighed end brugerne pa traditionelle bredbandsteknologier. For kunderne pa
kobbernettet og kabel-tv-forbindelserne er andelen af kunder som er tilfredse med
deres upstream-hastighed tilmed faldende.
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DANSKERNES TILFREDSHED
MED DERES UPSTREAM-HASTIGHED 2012
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UPLOADMANGDE PER KUNDE
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=== Fiber gennemsnit
=== [raditionelt bredband gennemsnit

KILDE: GOOGLE PUBLIC DATA

Adgangen til hoje upstream-hastigheder slar direkte igennem i borgernes digitale
hverdag. De danskere der har fibernet, uploader generelt langt mere data, end de
danskere der har traditionelle bredb&ndsforbindelser.

Endnu mere interessant er det, at der faktisk er en kraftig stigning i fiberkundernes
upload. Det betyder, at forskellen mellem fiberkunderne og de gvrige bredbandsbru-
gere ikke blot kan forklares med, at det primeart er de stgrste internetforbrugere,
som har fibernet. Det stigende forbrug viser, at nar en dansker gar fra traditionelt
bredband til fibernet, s &ndres vedkommendes internetvaner og upload-forbruget
stiger.

DANSK UPSTREAM-MALSATNING MANGLER

Hurtige upstream-hastigheder er en afggrende forudseetning for, at danske virk-
somheder kan tage nye effektiviserende digitale tjenesteri brug. Cloud computing
og videokommunikation rummer store muligheder for dansk erhvervsliv, og isar
i landdistrikterne og for sma-og mellemstaore virksomheder er potentialet stort.
Samtidig tager danskerne i stigende grad nye upload-baserede digitale tjenester i
brug. Det bevirker, at flere og flere danskere synes at upstream-hastigheder, er et
vigtigt element i deres bredbandsforbindelse, og at eftersporgslen efter hurtigere
upstream-hastigheder er stigende.

Adgangen til hurtige upstream-hastigheder har stor betydning for veekst og be-
skeeftigelse savel som danskernes digitale hverdag og forbrug. Pa trods af dette
har upload ikke stor politisk bevagenhed.

Det kan sikres med en malsatning for upstream-hastigheder. En upstream-mal-
seetning vil sikre sammenhang mellem den digitale udvikling og den digitale infra-
struktur, og er blevet anbefalet af bdde Hgjhastighedskomitéen, EU-kommissionen
samt ordferere fra nuveerende og tidligere regeringspartier.

Vi har allerede en malsztning for downstream-hastigheder pa 100 Mbit/s til alle
hjem og virksomheder i 2020. Med den digitale udvikling in mente bgr den mal-
s@&tning suppleres med en tilsvarende upstream-malsatning pa 100 Mbit/s.
| et veludvikling digitalt samfund gar kommunikationen to veje.
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FIBERNET

OM ENERGISELSKABERNE | DANMARK m ANSATTE: 12.000
>3 Energisektaren i Danmark har pa koncernbasis cirka 12.000 ansatte og investerer m ARLIGE
L
> hvert ar mellem 6-8 mia. kroner i energimaessig- og digital infrastruktur. INVESTERINGER:
I 6-8 mia. i energi og

. . - : . fibernet.

Dansk Energi er erhvervs- og interesseorganisation for energiselskaberne i Danmark.

OM FIBERNET . i
2 Fibernet er lavet af glas eller plastik, og er designet til at transportere data med lysets F:bemﬁt bﬁSti,rkaf

as eller plastik.

> hastighed. Fibernettets kerne er pa starrelse med et menneskehar. - P
I

Fibernet sender data
Gennem fibernet kan der opnas naesten ubegraenset bandbredde bade nar man sender med lysets hastighed.

0g modtager data over internettet.

Fibernettet udger ogsa grundlaget for det mohile bredband, som er afhangig af, at der
er fibernetforbindelse til de enkelte mobilmaster.

OM DANMARKS DIGITALE FREMTID
Siden 2005 har de andels- og interessentejede energiselskaber udrullet fibernet til UDRULNING AF

private husstande, virksomheder og offentlige institutioner. ;:]BDESRNET SIDEN

Nu 230.000 fibernet-
kunder.

EU:
1 ud af b0 har fibernet.

Der er foretaget cirka 230.000 tilslutninger til fibernettet og det er gjort tilgeengeligt for
over hver tredje danske husstand eller virksomhed.

| Banmark er det hver 10. kabelbaseret internetforbindelse som er fibernet i hjiemmet.
Til ssmmenligning er gennemsnittet i EUTud af 50 internetforbindelser, som er baseret DANMARK:
pa fibernet, mens det for Sverige er hver tredje. Tud af 10 har fibernet.

Fibernettet er ssmmen med det mohile supplement den hurtigst voksende bredbands-
teknologi herhjemme.

OVERSIGT OVER ENERGISELSKABERNES FIBERNET
Kortet kan hentes pa www.danskenergi.dk/Holdning/Fibernet.aspx

I Energiselskaber som udruller fibernet
Kommunale energiselskaber - lovmaessige
restriktioner for udrulning af fibernet

& Ingen udmelding om fibernet

1. Bredhand Nord 7. NRGi
- omfatter Nord 8. Dstjysk Energi
Energi og Nyfars 9. SE

2. HEF Fibernet 10. TRE-FOR

3. b energiselskaber T1. Energi Fyn
samt Lyse/Altibox 12. Sydfyns Intranet
4. EnergiMidt 13. SEAS-NVE
5. Verdo
B. Galten Elveerk KILOE: DANSK ENERGI




