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Forslag
til
Lov om endring af markedsfaringsloven, retsplejelov en og lov om finansiel
virksomhed (Udvidelse af Forbrugerombudsmandens processuelle befgjelser og

handhzaevelsesbefgjelser over for finansielle virksomheder samt styrkelse af beskyttelsen
af bgrn og unge)

§1

| lov om markedsfaring, jf. lovbekendtgarelse n8. & 20. januar 2012, foretages falgende
eendringer:

1. Fodnotertil lovens titel affattes saledes:

»Loven indeholder bestemmelser, som gennemfgrer aelEuropa-Parlamentets og Radets
direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om virksomhederimelige handelspraksis over for
forbrugerne pa det indre marked og om endring afefRadirektiv 84/450/EQF og Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 97/7/EF, 98/27/§R@02/65/EF og Europa-Parlamentets og
Radets forordning (EF) nr. 2006/2004 (direktivet amimelig handelspraksis) EU-Tidende
2005 nr. L 149, s. 22, samt dele af Europa-Parlésteing Radets direktiv 2006/123/EF af 12.
december 2006 om tjenesteydelser i det indre madesdicedirektivet), EU-Tidende 2006 nr.
L 376, s. 36, og dele af Europa-Parlamentets ogeRadirektiv 2008/48/EF af 23. april 2008
om forbrugerkreditaftaler og om ophaevelse af Radeektiv 87/102/E@F, EU-Tidende 2008
nr. L 133, side 66.)«

2. 82, stk. 2 og Hffattes saledes:

»Stk. 2. 8 1, § 13, stk. 3 og § 13, stk. 8, nr.fihder ikke anvendelse pa finansielle
virksomheder, i det omfang erhvervs- og vaekstreénist har udstedt regler pa det pageeldende
omrade.

Stk. 3 8 13, stk. 2 og 4-6, og §8 15 og 16 finder ikkeendelse pa finansielle virksomheder.«

3. 88, stk. 2affattes saledes:

»Stk. 2 Markedsfaring rettet mod barn og unge under 18arikke direkte eller indirekte
opfordre til vold eller anden farlig eller hensymsladfeerd eller pa utilbgrlig made benytte sig af
vold, frygt eller overtro som virkemidler.«

4. | § 8indsaettes sorstk. 3

»Stk. 3 Markedsfaring rettet mod bgrn og unge under lénarikke indeholde omtale eller
billeder af eller henvisninger til rusmidler, hedam alkohol.«

5. § 27, stk. laffattes saledes:



»Enhver med en retlig interesse deri kan anleeggesaforbud, pabud, erstatning og vederlag
efter § 20. Forbrugerombudsmanden kan tilsvareniegge sag om forbud og pabud efter §
20, stk. 1, og pa begeering anleegge sag om ergaigimederlag efter § 20, stk. 2-4.«

6. § 30, stk. 3affattes saledes:

»Stk. 3. Overtraedelse af bestemmelserne i 8§ 311§.2, 88 4-6, § 8, stk. 2 og 3, 8§ 9-11, § 12
a, stk. 1 og 2, 8§ 13, stk. 1-4, § 14, § 15, st B, stk. 1-4, og forseetlig overtreedelse af § 18
straffes med bgde, medmindre hgjere straf er ftaskjter anden lovgivning. Overtreedelse af
§ 3, stk. 2, der bestar i skadelig omtale af erearathvervsdrivende eller af forhold, der pa
saerlig made angar den pageeldende, og overtraedi@l$eea undergivet privat patale.«

7. Efter § 30 indseettes:

»8 30 a.Erhvervs- og vaekstministeren kan efter forhandimgd justitsministeren fastseette
regler om, at Forbrugerombudsmanden i naermere @@gager om overtreedelse af denne lov
eller regler udstedt i medfar heraf kan tilkendegiat sagen kan afggres uden retssag, hvis den,
der har begaet overtraedelsen, erkleerer sig skiyligrtraedelsen og erkleerer sig rede til inden
en naermere angiven frist at betale en i bgdefogdtegngivet bgde. Fristen kan efter
anmodning forleenges af Forbrugerombudsmanden.

Stk. 2 Reglerne i retsplejelovens § 834, stk. 1, nrgZBpog stk. 2, om krav til indholdet af et
anklageskrift og om, at en sigtet ikke er forpligieat udtale sig, finder tilsvarende anvendelse
pa bgdeforelaeg.

Stk. 3 Vedtages bgdeforeleegget, bortfalder videre fgrialg. Vedtagelsen har samme virkning
som en dom.«

§2

| lov om rettens pleje, jf. lovbekendtgarelse 363 af 17. november 2011 med senere aendringer,
foretages falgende aendringer:

1.18 260, stk. leendres >>stk. 2-9<< til: >>stk. 2-10<<.
2.18 260, stk. 2eendres >>8 og 9.<< til: >>7, 9 0g 10.<<.

3.1 8§ 260indseettes eftestk. 6,som nyt stykke:

>>Stk. 7. Justitsministeren kan tillade, at Forbrugerombumizlen og ansatte i
Forbrugerombudsmandens sekretariat kan mgde fqraeni byretten, landsretten samt Sg- og
Handelsretten i retssager inden for Forbrugerombadslens virksomhed, hvor
Forbrugerombudsmanden optraeder som mandatar. [@etletingelse, at den ansatte har en dansk
juridisk bachelor- og kandidatuddannelse, jf. ddt§ a, stk. 2.<<

Stk. 7-10 bliver herefter stk. 8-11.

4.8 260, stk. 7der bliver stk. 8, affattes saledes:
>>Stk. 8.Justitsministeren kan fastsaette naermere regl@rdmngerne i stk. 6 og 7.<<.



5.18 267 a, stk. lgendres >>8 og 9,<6l: >>7, 9 0g 10,<<

§3

I lov om finansiel virksomhed, jf. lovbekendtggeelsr. 705 af 25. juni 2012, senest eendret ved
lov nr. 512 af 17. juni 2008 (8 2) og lov nr. 55718. juni 2012 (8 2).

foretages fglgende sendringer:
1. § 348, stk. 1, affattes saledes:

>>Forbrugerombudsmanden kan anlaegge sag vedsghamdlinger, der strider mod redelig
forretningsskik og god praksis, jf. § 43, stk. 1Zydrerunder sag om forbud, pabud, erstatning og
tilbagesg@gning af uretmaessigt opkraevede belgbrigelombudsmanden kan endvidere behandle
sager vedrgrende overtreedelse af strafbelagtenestiser i regler udstedt i medfer af denne lovs §
43, stk. 3. Markedsfagringslovens § 20, § 22, sti8 23, stk. 1, § 27, stk. 1, og § 28 finder
tilsvarende anvendelse pa sager, som Forbrugerasniardien gnsker at behandle eller anlaegge
efter denne bestemmelse. Forbrugerombudsmandemndp@ges som grupperepraesentant i et
gruppesggsmal, jf. retsplejelovens kapitel 23 a.<<

§4

Loven treeder i kraft den [1. maj 2013].



Bemaerkninger til lovforslaget
Almindelige bemaerkninger

Indholdsfortegnelse:

Side
1. Indledning
1.1. Tilsynet med de finansielle virksomheder
1.2. Beskyttelse af bgrn og unge
1.3. Forbrugerombudsmandens processuelle befgjelser
1.3.1. Individuelle erstatningssager
1.3.2. Straf og patale

1.3.3. Administrative bgder

1.3.4. Rettergangsfuldmaegtige —
Forbrugerombudsmandens adgang til at give mgde i

retten
2. | Lovforslagets indhold
2.1. Tilsynet med de finansielle virksomheder

2.1.1. Geeldende ret

2.1.1.1. | Finanstilsynets kompetence efter lov om finansiel
virksomhed med tilhgrende bekendtgarelser

2.1.1.2. | Forbrugerombudsmandens kompetence pa | det
finansielle omrade

2.1.2. Lovforslagets udformning

2.2. Beskyttelse af bgrn og unge

2.2.1. Geeldende ret

2.2.2. Lovforslagets udformning

2.3. Forbrugerombudsmandens processuelle befgjelser
2.3.1. Individuelle erstatningssager

2.3.1.1. | Galdende ret

2.3.1.2. | Lovforslagets udformning

232 Straf og patale

2.3.2.1. | Galdende ret

2.3.2.2. Lovforslagets udformning

2.3.3. Administrative bgdeforelaeg

2.3.3.1. | Galdende ret

2.3.3.2. | Lovforslagets udformning




2.3.4 Rettergangsfuldmaegtige - Forbrugerombudsmandens
adgang til at give mgde i retten

2.3.4.1. | Galdende ret

2.3.4.2. | Lovforslagets udformning

@konomiske og administrative konsekvenser for dlendige

@konomiske og administrative konsekvenser for anslwet

Administrative konsekvenser for borgerne

Miljgmaessige konsekvenser

Forholdet til EU-retten

Harte myndigheder og organisationer mv.

© PN 0 W

Sammenfattende skema

1. Indledning

Andringsloven bestar af tre elementer: For dettdgifereslas Forbrugerombudsmandens
befgjelser i forhold til finansielle virksomhededvidet, sa Forbrugerombudsmanden fremover far
mulighed for at anvende markedsfagringslovens regiewildledning og kebsopfordringer i forhold
til finansielle virksomheder. Forbrugerombudsmantéerendvidere mulighed for at behandle sager
vedrgrende overtreedelse af strafbelagte bestenmmetegler om pris- og risikooplysninger for
finansielle ydelser udstedt i medfer af lov om fisl virksomhedFor det andet foreslas det at
styrke beskyttelsen af bgrn og unge ved at praegiaemarkedsfaring rettet mod bgrn og unge ikke
ma indeholde billeder eller omtale af eller heniriger til rusmidler, herunder alkohol. For det
tredje foreslas det at udvide Forbrugerombudsmangescessuelle befgjelser. Dette sker dels ved
at give Forbrugerombudsmanden mulighed for at agdssigdividuelle erstatningssager og for at
udstede administrative bgdeforeleeg og dels vedhate Forbrugerombudsmandens adgang til at
give mgde i retten.

1.1. Tilsynet med de finansielle virksomheder

Formalet med nzerveerende forslag er at ligestidpilezingen af finansielle og ikke finansielle

virksomheder pa omrader, hvor der er tale om eedarbvertreedelser. Med lovforslaget foreslas
det at give Forbrugerombudsmanden mulighed fornatrmde markedsfaringsloven ogsa pa det
finansielle omrade. Lovforslaget eendrer ikke vetl,dat fortsat er Finanstilsynet, der har
hovedansvaret for at fgre tilsyn med finansielleksomheders overholdelse af den finansielle
lovgivning — herunder god skik. Lovforslaget medizsaledes ikke aendringer i Finanstilsynets
nuveerende kompetence.

Det foreslas at give Forbrugerombudsmanden hjentinat tage sager op af egen drift eller pa
baggrund af klager, nar han konstaterer, at emgiehvirksomhed har overtradt visse strafbelagte
regler i markedsfgringsloven. | sager hvor en famanvirksomhed fx har givet vildledende
oplysninger, vil Forbrugerombudsmanden efter fgsila bade kunne behandle sagens
offentligretlige aspekter, herunder melde virksoddre til politiet, samt forhandle med
virksomheden vedrgrende forbrugernes eventuelldatensgskrav. Derved tilneermes den
tilsynskompetence Forbrugerombudsmanden far pdirdetsielle omrade med den struktur, som
allerede kendes for andre specialomrader, fx ailgr telekommunikation.



Formalet med lovforslaget er endvidere, at reglefh&unne handhaeves ens over for alle typer
erhvervsdrivende, da Forbrugerombudsmanden eftelafpet far mulighed for at tage sager op over
for savel finansielle som ikke finansielle virksogder, der overtreeder den samme bestemmelse i
markedsfaringsloven. Det vil fx sikre et mere etedartiisyn efter markedsfgringen pa
kreditmarkedet, hvor savel finansielle som ikkeafigielle virksomheder konkurrerer med
hinanden.

| dag har Forbrugerombudsmanden en generel tilgynpktence ifalge markedsfgringsloven over
for alle typer af erhvervsdrivende, bortset fraverivsdrivende som er omfattet af lov om finansiel
virksomhed.

Der foreslas en ophaevelse af flere af de undtagelémhold til finansielle virksomheder, der
eksisterer i dag i markedsfaringslovens bestemnmisdovens anvendelsesomrade. Det foreslas
saledes, at de strafbelagte bestemmelser i maddusfloven, fremover ogsa skal geelde for
finansielle virksomheder. Dermed sikres, at finalisivirksomheder ligesom de gvrige aktgrer pa
kreditmarkedet ogsa reguleres af de pagaeldenderregharkedsfaringsloven. Med forslaget vil
Forbrugerombudsmanden fremover kunne fgre tilsyd fmansielle virksomheders overholdelse
af de strafbelagte bestemmelser i markedsfaringsloxedrgrende forbudet mod vildledning og
kgbsopfordringer samt markedsfaring af kreditter.

Forslaget skaber endvidere overensstemmelse mélabrugerombudsmandens kompetence og
anvendelsesomradet for direktivet om urimelig hésmtaksis, hvilket forbedrer
Forbrugerombudsmandens mulighed for at deltage-k&tdmissionens handhaevelsesprojekter pa
det finansielle omrade.

Det foreslas endvidere, at Forbrugerombudsmandemdifighed for at behandle sager vedrgrende
overtreedelse af strafbelagte bestemmelser i regterpris- og risikooplysninger for finansielle
ydelser udstedt i medfar af lov om finansiel vinkged.

Forbrugerombudsmanden har i dag mulighed for aatdlle sager om mangelfulde prisoplysninger
mod kreditgivning uden for det finansielle omraied lovforslaget far Forbrugerombudsmanden
mulighed for at rejse tilsvarende sager mod finglesvirksomheder med udgangspunkt i de
prisoplysningsregler, der gaelder pa det finansmieade.

Neaerveerende lovforslag vil ikke eendre pa kompetendefingen mellem Forbrugerombudsmanden
og Finanstilsynet i relation til generalklausulero® god skik, jf. lov om finansiel virksomhed.
Finanstilsynet fgrer saledes fortsat det offergligge tilsyn med finansielle virksomheders
overholdelse af god skik i lov om finansiel virksoed og regler udstedt i medfer heraf.
Finanstilsynet kan fortsat politianmelde finangelvirksomheder for overtreedelser af den
finansielle lovgivning. Efter aftale med Forbrugetoudsmanden kan Finanstilsynet oversende
sagen til Forbrugerombudsmanden med henblik pademine udfgrer tiltalen i stedet for
Statsadvokaten for Saerlig @konomisk Kriminalitegtt® kan veere med til at sikre en mere ensartet
behandling af straffesagerne.

Forbrugerombudsmanden vil endvidere fortsat havepatence til at anleegge en civil sag mod en
finansiel virksomhed vedrgrende handlinger, dererefhans opfattelse strider imod redelig
forretningsskik og god praksis, jf. lov om finarisigksomhed § 348, stk. 1.



For at sikre at Forbrugerombudsmanden og Finapsétsikke samtidig behandler en sag mod en
finansiel virksomhed for overtreedelse af bestemenelsmarkedsfgringsloven og den finansielle
lovgivning, forudseettes det, at der er et teet shej@de og koordinering mellem de to tilsyn.
Forbrugerombudsmanden og Finanstilsynet skal ssledentere hinanden om de sager, der tages
op mod finansielle virksomheder.

1.2. Beskyttelse af bagrn og unge

Det foreslas, at der foretages en aendring af maf@ddgslovens 8§ 8, stk. 2, saledes at
formuleringen "rusmidler, herunder alkohol” flyttdsa bestemmelsen og at markedsfaring af
rusmidler, herunder alkohol, i stedet reguleresstk. 3, hvorefter markedsfaring rettet mod bgrn
og unge ikke méa indeholde omtale eller billederedér henvisninger til rusmidler, herunder
alkohol.

Forbrugerombudsmanden kan i dag gribe ind ovemfarkedsfaring rettet mod bgrn og unge, der
direkte eller indirekte opfordrer til vold, anvernske af rusmidler, herunder alkohol, eller anden
farlig eller hensynslgs adfeerd. Bestemmelsen krseatedder er tale om opfordring til f.eks.
indtagelse af rusmidler, herunder alkohol. Derud@veler efter retspraksis lagt veegt pa, at ddr ska
veere tale om brug af alkohol som et aggressivbogét virkemiddel, jf. UfR 2012.2435V. Der har
saledes ikke veeret tale om et egentligt forbud médhol i reklamer rettet mod bgrn og unge,
saledes at enhver omtale eller afbildning af ellenvisning til alkohol anses for omfattet af
forbudet.

Andringen foretages med henblik pa at styrke beslkgn af bgrn og unge ved at sikre, at der ikke
pa nogen made ma anvendes rusmidler, herunderahketten direkte eller som virkemiddel i
markedsfaring rettet mod barn og unge. Det vil saeforbudet bade daekker brug af rusmidler,
herunder alkohol, som virkemiddel i al markedsfgnattet mod bgrn og unge, og i markedsfaring
af f.eks. alkohol som produkt rettet mod bgrn ogeun

Bestemmelsen andrer ikke pa den geeldende retstijstaorefter der gaelder et alderskrav pa 16 ar
ved salg af alkoholholdige drikkevarer med en atkeblumenprocent pa 1,2 og derover fra

butikker, hvor der foregar detailsalg samt et alkerv pa 18 ar ved salg af alkoholholdige

drikkevarer med en alkoholvolumenprocent pa 16,5degover fra butikker, hvor der foregar

detailsalg, jf. lovbekendtggrelse nr. 1020 af 2ktober 2008 om forbud mod salg af tobak til

personer over 18 ar og salg af alkohol til persameter 16 ar, som andret ved lov nr. 707 af 25.
juni 2010 om aendring af lov om forbud mod salg aifak til personer under 18 ar og salg af
alkohol til personer under 16 ar.

1.3 Forbrugerombudsmandens processuelle befgjelser

1.3.1. Individuelle erstatningssager

Det foreslas, at der foretages en endring af mafkddgslovens § 27, stk. 1, sdledes, at
Forbrugerombudsmanden pa begeering af forurettétemnfilighed for at anleegge individuelle
erstatningssager.

Forbrugerombudsmanden kan i dag handhaeve markiedsfieven ved fx at anleegge retssager.
Der kan veere tale om straffesager, der kan resuitbpde eller faengsel i op til 4 maneder, eller



civile sager om fx forbud og/eller pabud, herundpBbud om tilbagebetalingskrav.
Forbrugerombudsmanden kan ogsa anleegge anerkess#isendl inden for dennes virksomhed,
og Forbrugerombudsmanden kan anleegge kollektivesns@lg herunder gruppesggsmal, hvor
Forbrugerombudsmanden repreesenterer forbrugerkkotli sager om ensartede krav, jf. § 28.

Forbrugerombudsmanden har derudover adgang tihlatgme bade kollektive og individuelle
erstatningssager efter lov om finansiel virksomtg848.

Efter de geeldende regler har Forbrugerombudsmaddemod ikke umiddelbart adgang til at
anlaegge individuelle sager om erstatning efter sdstgringsloven.

De hensyn og argumenter, der ligger til grund farbFugerombudsmandens adgang til at
anlaegge kollektive sggsmal om erstatning efter adslgringsloven - fx belgbsmaessige sma krav -
kan ogsa gare sig geeldende for individuelle sageemstatning, der tilsvarende kan fa betydning
for flere forbrugere. Ved vurderingen af om indivélle sager skal anleegges, vil der saledes blive
lagt vaegt pa, om kollektive forbrugerinteressegredlmene samfundsinteresser ger sig geeldende.

Endelig vil en adgang til at anleegge individuellstatningssager efter markedsfgringsloven sikre
en optimering og effektivisering af Forbrugeromhudsdens tilsyn.

1.3.2. Straf og patale

Det foreslas, at markedsfaringslovens strafbestdsemjpisteres, saledes at overtreedelse af
markedsfagringslovens § 8, stk. 3, som affattet legtbrslagets § 1, stk. 4, kan straffes med bgde,
medmindre hgijere straf er forskyldt efter andemianing.

1.3.3. Administrative bgdeforelaeg

Det foreslas endvidere, at der indsaettes en hjernmmgrkedsfaringsloven til, at erhvervs- og
vaekstministeren kan fastseette regler om, at Foebongbudsmanden i naermere angivne sager kan
udstede administrative bagdeforelaeg.

1.3.4. Rettergangsfuldmaegtige - Forbrugerombudseranddgang til at give mgde i retten

Formalet med endringen af retsplejelovens § 280, &t er at indsaette en hjemmel til, at
justitsministeren kan tillade, at Forbrugerombudsdesm og ansatte i Forbrugerombudsmandens
sekretariat kan mgde for en part i byretten, lagitlsn samt S@- og Handelsretten i retssager inden
for Forbrugerombudsmandens virksomhed, hvor Fodmrgbudsmanden optreeder som mandatar.
Det fastseettes som en betingelse, at den ansatteemadansk juridisk bachelor- og
kandidatuddannelse, jf. dog § 135 a.

Den foreslaede bestemmelse svarer til retsplejab8e260, stk. 6, hvorefter justitsministeren kan
tillade, at jurister ansat i foreninger, interesgaoisationer og lign., der virker som
partsrepreesentanter i det arbejdsretlige system, rkade for en part i byretten i retssager
vedrgrende lgn- og anseettelsesforhold, som foremeg interesseorganisationerne og lign. som
mandatar udfarer for deres medlemmer inden fonfogens interesseomrade.

2. Lovforslagets indhold

2.1. Tilsynet med de finansielle virksomheder

Markedsfaringsloven regulerer erhvervsdrivendesdéspraksis, herunder at erhvervsvirksomhed
drives tilbgrligt og rimeligt under hensyn til sddenkurrenter og andre erhvervsdrivende som



forbrugerne og almene samfundsinteresser. Det darligerombudsmanden, der farer tilsyn med
erhvervsdrivendes overholdelse af markedsfaringsiov

Imidlertid bevirker undtagelserne i markedsfariogeins 8§ 2 blandt andet, at generalklausulen i § 1
om god skik, samt en reekke af de strafbelagte imesetser ikke geelder for finansielle
virksomheder, i det omfang erhvervs- og veekstnengst har fastsat administrative regler pa
omradet. Finansielle virksomheders handelspralsisrbsaledes i vidt omfang reguleret gennem
regler udstedt af erhvervs- og veekstministeren mjednmel i lov om finansiel virksomhed.
Finanstilsynet farer tilsyn med overholdelsen a&diregler.

Ved finansielle virksomheder skal forstas virksoodre der er omfattet af lov om finansiel
virksomhed.

Finanstilsynets og Forbrugerombudsmandens kompetedmmradet for god skik for finansielle
virksomheder er reguleret i lovbekendtggrelse BB &f 8. august 2011 om finansiel virksomhed,
som eendret ved lov nr. 1382 af 28. december 201348%g 348a.

2.1.1. Geeldende ret

2.1.1.1. Finanstilsynets kompetence efter lov aanBiel virksomhed

Ifglge lov om finansiel virksomhed § 348, stk. 2nkFinanstilsynet give pabud om berigtigelse af
forhold, der er i strid med 88 43, 57 og 72. Fitdsyet kan i den forbindelse foretage
inspektionsbesgag i filialer af administrationssatsdr og investeringsselskaber.

Finanstilsynet fgrer sdledes det administrativisrndligretlige tilsyn med finansielle virksomheders
overholdelse af god skik for finansielle virksombedet gaelder ogsa de undtagne bestemmelser i
markedsfgringslovens § 2, stk. 2 og 3, nar tilsvdeebestemmelser er indeholdt i de udstedte
bekendtggrelser. Som eksempel pa bekendtgerelssedadfor finansielle virksomheder pa
omradet, hvor markedsfaringsloven ellers geeldem, h@vnes bekendtgarelse nr. 769 af 27. juni
2011 om god skik for finansielle virksomheder mg.lmekendtgarelse nr. 1210 af 24. oktober 2010
om information til forbrugere om priser mv. i pemggitutter. Bekendtggrelserne er udstedt med
hjemmel i lov om finansiel virksomhed § 43.

Finanstilsynet kan tage sager vedrgrende overlsadedf god skik og de udstedte bekendtgarelser
op af egen drift fx i forbindelse med inspektionshg eller temaundersggelser. Finanstilsynet kan
endvidere tage sager op efter anmodning fra DetarfSielle Virksomhedsrad eller
Forbrugerombudsmanden. Finanstilsynet modtagégetihenvendelser direkte fra forbrugere, der
imidlertid normalt henvises til de finansielle ankevn, hvis klagen ogsa vedrgrer civilretlige
spgrgsmal om erstatning eller tilbagebetaling &trmeessigt opkreevede belgb. Erhvervsdrivende
henvises til domstolene.

Finanstilsynet treeffer en traditionel forvaltningtlig afgerelse med mulighed for administrativ
rekurs, og tilsynet har ikke en direkte sagsmalgietence til domstolene.

Endvidere skal Finanstilsynet efter lov om finahsieirksomhed § 348 a underrette
Forbrugerombudsmanden, hvis Finanstilsynet undgreiden af sit tilsyn bliver bekendt med, at
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bankkunder kan have lidt et tab som falge af, atfd®nsielle virksomhed har overtradt god skik,
jf. lov om finansiel virksomhed § 43, stk. 1, ellstemmelser udstedt i medfer af § 43, stk. 2.

2.1.1.2. Forbrugerombudsmandens kompetence péndesfelle omrade

Efter lov om finansiel virksomhed § 348, stk. 1r Rarbrugerombudsmanden judicielt, det vil sige
under en domstolsprocedure eller ved indgaelselafinetligt eller indenretligt forlig, mulighed for
at behandle de samme spgrgsmal vedrgrende god s#&ik, Finanstilsynet kan behandle
administrativt ved pabud efter lovens § 43, stk. 2.

Efter lov om finansiel virksomhed § 348, stk. 1,nk&orbrugerombudsmanden anlegge sag
vedrgrende handlinger, der strider mod redeligetorngsskik og god praksis, jf. lovens 8§ 348, stk.
1 og 2, herunder sag om forbud, pabud, erstatninglioagesggning af uretmaessigt opkreevede
belab.

Derudover kan Forbrugerombudsmanden udpeges sqmpegepraesentant i et gruppesggsmal, jf.
lov om finansiel virksomhed § 348, stk. 1, 3. pKt.herved retsplejelovens kapitel 23a.

Forbrugerombudsmanden kan ogsa anleegge anerkessdisenal under dennes virksomhed, og
Forbrugerombudsmanden kan i @vrigt foretage howegl-biintervention i verserende civile
retssager efter de almindelige regler herom i lejislovens 88 251 o g 252.

Forbrugerombudsmanden kan med henvisning til mafledgslovens § 22 kraeve at fa
oplysninger fra de pageeldende virksomheder medlikepé at kunne vurdere sagen pa et fuldt
oplyst grundlag.

Forbrugerombudsmanden overvager endvidere praksisde private finansielle ankenaevn med
henblik pa eventuelt at tage sager op af egen, drifs ankenaevnet fx afviser sagen, fordi den
kreever naermere bevisfgrelse, hvis den finansiélkesaomhed ikke fglger neevnets afgarelse, eller
hvis Forbrugerombudsmanden ikke er enig i afganelse

Uden for det finansielle omrade kan Forbrugerommatglen efter markedsfaringsloven anvende
yderligere retsmidler. Forbrugerombudsmanden kan firhandle retningslinjer med
brancheforeninger, opna tilsagn, give forhandshieskeom pateenkte markedsfaringstiltag og
gennem forhandling med den enkelte erhvervsdrivemuivirke denne til at falge
markedsfgringsloven.

Forbrugerombudsmanden kan ogséa nedleegge forefeligid, meddele administrativt pabud, samt
indgive politianmeldelse, nar markedsfaringsloveinafbelagte bestemmelser er overtradt.

Pa det strafferetlige omrade har Forbrugerombudderain samarbejde med anklagemyndigheden
mulighed for at fgre straffesager. Det fglger afkedsfaringslovens § 27, stk. 6, retsplejelovens §
104, stk. 2 og § 105, stk. 3. Endvidere er poleiger Rigsadvokatens meddelelse 7-2008 forpligtet
til at hgre Forbrugerombudsmanden i sager om strafbvertraedelse af markedsfaringsloven.

2.1.2. Lovforslagets udformning

Med henblik pa at forage omfanget af tilsynet med finansielle sektor, foreslas det at udvide
Forbrugerombudsmandens kompetence pa omradet, kiugerombudsmanden fremover vil
kunne handhaeve markedsfgringslovens 8§ 3, 12aag\et for finansielle virksomheder.
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Forbrugerombudsmanden far derved over for finalesigtksomheder mulighed for at handhaeve
markedsfagringslovens strafbelagte bestemmelser ddiedning og utilbgrlig markedsfaring,
kabsopfordringer samt markedsfaring af kreditter.

Bade Finanstilsynet og Forbrugerombudsmanden kamged initiativ tage sager op over for
finansielle virksomheder. Finanstilsynet kan pahtnelde finansielle virksomheder for
overtreedelser af strafbelagte regler udstedt i mredf lov om finansielle virksomheder, mens
Forbrugerombudsmanden kan politianmelde virksomimedmed hjemmel i markedsfgringsloven.

| straffesager hvor en finansiel virksomhed harrtvadt strafbelagte regler i markedsfgringsloven
eller tilsvarende regler i den finansielle lovgingj kan Finanstilsynet og Forbrugerombudsmanden
aftale, at Forbrugerombudsmanden udferer tiltaterovertreedelse af begge regelseaet i det omfang,
Rigsadvokaten vil give bemyndigelse hertil, jfsfgejelovens 8§ 104, stk. 2 og § 105, stk. 3.

Forbrugerombudsmanden har endvidere mulighed fagat sager op med henblik pa at undersgge,
hvorvidt der er det forngdne grundlag for at regsestraffesag, uanset om Finanstilsynet efter en
eventuel hgring af Det Finansielle Virksomhedsnéeifinder anledning til at politianmelde en
finansiel virksomhed.

Forbrugere, der klager til Forbrugerombudsmandeer,oat en finansiel virksomhed anvender
vildledende markedsfaring eller ikke giver tilstikeekge oplysninger om fx priser og vilkar, vil
opleve, at der samtidig under sagsbehandlingekunhe tages stilling til, om der skal gares et
erstatningskrav geeldende mod virksomheden. Pa dde ril forbrugerne kunne fa en hurtigere og
mere effektiv behandling af deres sager.

Nar Forbrugerombudsmanden konstaterer, at bestpergeinstitutter star bag ikke-finansielle
kreditformidleres (fx et supermarkeds eller en dstiandlers) mangelfulde markedsfgring af
kreditter, bevirker lovforslaget, at Forbrugerombménden fremover vil kunne tage sagen op
direkte over for pengeinstituttet. Dermed sikred, dat tilsynet bliver mere effektivt, da
Forbrugerombudsmanden kan ga direkte til de arigeafbr markedsfagringen i stedet for at tage
sager op over for hver enkelt kreditformidler.

Det foreslas endvidere, at der foretages en aendfiB$48, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed
for at give Forbrugerombudsmanden mulighed forehiandle sager om overtraedelse af strafbelagte
bestemmelser i regler udstedt i medfar af denne $43, stk. 3.

Der er i dag udstedt to bekendtggrelser i medf@r43, stk. 3, i lov om finansiel virksomhed. Der
er tale om bekendtggrelse nr. 345 af 15. april 2@h¥isikomaerkning af investeringsprodukter og
bekendtgarelse nr. 1210 af 24. oktober 2010 onmmmétion til forbrugere om priser m.v. i
pengeinstitutter.

Det foreslas, at Forbrugerombudsmanden vil kunneersae de befgjelser, der fremgar af

markedsfgringslovens 8§ 20, § 22, stk. 2, § 23,15t 27, stk. 1, og 8§ 28 ved behandling af sager
om overtreedelse af strafbelagte bestemmelser isglente bekendtgarelser. Det vil bl.a. sige, at
Forbrugerombudsmanden kan anlaegge sag ved donestotemedlseggelse af pabud, og kraeve
meddelt alle oplysninger, som skgnnes ngdvendigediones virksomhed.
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2.2. Beskyttelse af bagrn og unge

2.2.1. Geaeldende ret

Ifalge markedsfaringslovens § 8, stk. 2, ma margidwy rettet mod barn og unge ikke direkte
eller indirekte opfordre til vold, anvendelse aémudler, herunder alkohol, eller anden farlig eller
hensynslgs adfaerd.

Der er tale om et forbud mod at opfordre til biraltagelse af alkohol i reklamer rettet mod bgrn og
unge. Derudover er der ifglge retspraksis lagt y@dgat der skal veere tale om brug af alkohol som
et aggressivt og forrdet virkemiddel jf. UfR 201438V. Det er ifglge forarbejderne til § 8, stk. 2,
ikke tilladt at bruge druk som blikfang til at salgt andet produkt, f.eks. vil det veere i strid med
bestemmelsen at markedsfare en ungdomsrejse maet, @ turen vil veere muligt at drikke sig fra
sans og samling.

Derudover geelder der et frivilligt regelseet om nealdfaring af alkoholholdige drikkevarer, som
ikke tillader, at alkoholholdige produkter markeatsfs direkte over for bgrn og udgEndvidere er
der i lov om forbud mod salg af tobak til personader 18 ar og salg af alkohol til personer under
16 ar, fastsat samt et alderskrav i forbindelse kuul af alkoholholdige drikkevarer fra butikker,
hvor der foregar detailsdlg

Bestemmelsen i markedsfaringslovens § 8, stk. @holder imidlertid ikke i dag et egentligt
forbud mod f.eks. alkohol i reklamer rettet mod romg unge, sadledes at enhver omtale eller
afbildning af eller henvisning til f.eks. alkohohses for omfattet af forbudet. Vestre Landsret
anfgrer endvidere i ovennaevnte sag, at det ansebeteenkeligt i strafferetlig henseende, |f.
straffelovens § 1, at forstd ordene "direkte ogrigkte at opfordre til...anvendelse af...alkohol”
som enhver omtale eller afbildning af alkohol i ketsfaring rettet mod unge af andre produkter.
En erhvervsdrivende, der saelger rejser til ungeeud® ar, ma saledes gerne ifglge retspraksis
markedsfgre sig med, at der under rejsen besggagattbarer, hvor der serveres gl, at der er frie
drikkebarer, billige drinks, eller at der er "happgur’. Dog ma udtrykket "pubcrawling” som
udgangspunkt ikke anvendes, da det ifglge Vestneldr@t anses for at veere opfordring til druk.

Overtreedelse af forbudet i markedsfgringslovens ,8 s&k. 2, er strafsanktioneret, |f.
markedsfgringslovens § 30, stk. 3.

2.2.2. Lovforslagets udformning

Med henblik pa at gge beskyttelsen af barn og umger 18 ar, foreslas det, at der indsaettes en
ny bestemmelse i stk. 3, hvorefter det ikke eadillat benytte rusmidler, herunder alkohol somlfx @
og spiritus eller lignende som blikfang til at seelgt produkt. Ifglge bestemmelsen ma
markedsfagring, der er rettet mod bgrn og unge, ikideholde omtale eller billeder af eller

! Aftale om regler for markedsfaring af alkoholhgididrikkevarer udstedt efter forhandling med Alkiploditisk
Landsrad, Bryggeriforeningen, Dansk Erhverv, DarRkklamebureauers Brancheforening, De Samvirkende
Kgbmaend, Erhvervsministeriet, Foreningen af Dargiketusfabrikanter, Forbrugerradet, Feellesforeaingf Danske
Brugsforeninger, HORESTA, Sundhedsministeriet, Fadestyrelsen og Vin og Spiritusorganisationenmmark.
Senest revideret i 2011.

2 Jf. lovbekendtggrelse nr. 1020 af 21. oktober 2808t lov nr. 707 af 25. juni 2010 om aendring afd forbud
mod salg af tobak til personer under 18 &r og ahfdkohol til personer under 16 ar.
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henvisninger til rusmidler, herunder alkohol. Detlder uanset, om markedsfgringen vedrgrer salg
af alkohol, eller om alkohol anvendes som virkereidd at seelge andre produkter.

Baggrunden for at indseette et nyt stk. 3, og derftyeteé rusmidler, herunder alkohol fra stk. 2 til
stk. 3, er, at en dom fra Vestre Landsret har Hgests at den nuveerende formulering af
bestemmelsen ikke giver grundlag for at anse enforer for omtale af alkohol i reklamer rettet
mod unge i aldersgruppen 16-18 ar for en overtrsed®l bestemmelsen i § 8, stk. 2. Det foreslas pa
den baggrund at indfagre et generelt, strafbelagiuth mod enhver omtale eller billeder af eller
henvisning til rusmidler, herunder alkohol i markBating rettet mod bgrn og unge.

Det foreslas, at overtraedelser af stk. 3, strafpgése, paA samme made som stk. 2, saledes at
virksomheder, som benytter de i bestemmelsen naginkmidler i markedsfaring rettet mod bgrn
0g unge, kan straffes i modseetning til i dag. Fdetr@ed at indfare et strafbelagt forbud er at opna
en steerkere praeventiv effekt.

Derudover skal erhvervsdrivende i medfgr af markgitsgsiovens 8 1 udvise seerligt hensyn,
ved reklamer, som indeholder omtale eller billedereller henvisninger til rusmidler, herunder
alkohol, uanset at de ikke seerligt er malrettenloay unge, hvis de vises pa offentlige steder, hvor
der navnlig feerdes bgrn og unge, f.eks. i umiddelbaerhed af pasnings-, fritids- eller
uddannelsesinstitutioner, hvor bgrn og unge un@earlopholder sig eller ved legepladser. Det
geelder ogsa hjemmesider, hvor navnlig bagrn og faegees, f.eks. pa sociale medier pa internettet.
Det geelder endvidere hjemmesider, som i sig sédv qua markedsfaringen af hjemmesiden eller
centrale produkter fra hjemmesiden seerligt henvesidetil barn eller unge. Hvis der ikke udvises
tilstreekkeligt hensyn vil det kunne anses for earteedelse af markedsfgringslovens § 1.

2.3. Forbrugerombudsmandens processuelle befgjelser

2.3.1. Individuelle erstatningssager
2.3.1.1. Geeldende ret

I henhold til markedsfaringslovens § 27, stk. Iy kahver med forngden retlig interesse anlaegge
sag om blandt andet erstatning, jf. 8 20, stk. 2t Deelder ifalge samme bestemmelse ikke
umiddelbart for Forbrugerombudsmanden.

Forbrugerombudsmanden har efter markedsfgringsto& 28 mulighed for pa begaering at
indtale ensartede krav pa erstatning for flere fagbre i forbindelse med overtreedelse af lovens
bestemmelser. Forbrugerombudsmanden kan da gaefitemretsplejelovens regler om subjektiv
kumulation, jf. retsplejelovens § 250, eller gruppgsmal, jf. retsplejelovens kapitel 23a.

De geeldende bestemmelser i markedsfgringsloven278®g 28 kan udleegges saledes, at
Forbrugerombudsmanden kun kan fgre kollektive sageerstatning, men ikke individuelle sager.

2.3.1.2. Lovforslagets udformning

Ifglge geeldende ret har Forbrugerombudsmanden ikkeddelbart adgang til at anlsegge
individuelle erstatningssager efter markedsfgriogsh. Dette anses for uhensigtsmaessigt, da der
ved individuelle sggsmal kan veere de samme relevamg naturlige grunde til, at
Forbrugerombudsmanden indtaler et erstatningskréorbindelse med overtreedelse af lovens
bestemmelser, som ved kollektive sggsmal. Tils\deekan en individuel erstatningssag fa
betydning for flere forbrugere, selvom disse ikkétt@ veere direkte omfattet af den pageeldende
sag.
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Med forslagets § 1, nr. 5, foreslas det, at deetbmes en eendring af markedsfaringslovens § 27,
stk. 1, sdledes at Forbrugerombudsmanden pa bepadriforurettede, far adgang til at anleegge
individuelle erstatningssager.

Baggrunden for forslaget er, at en adgang til dtegge individuelle erstatningssager efter
markedsfaringsloven vil sikre en optimering og kfifesering af Forbrugerombudsmandens tilsyn.
Ved vurderingen af om individuelle sager skal agjesy vil der saledes blive lagt veegt pa, om
kollektive forbrugerinteresser eller almene samgimigresser gar sig geeldende.

Bestemmelsen vil endvidere give Forbrugerombudseram®esh nemmere og hurtigere adgang til at
kunne gribe ind over for unfair konkurrence til gafor de erhvervsdrivende, der overholder
reglerne.

2.3.2. Straf og patale
2.3.2.1. Geeldende ret

Efter geeldende lovgivning er overtreedelse af mafathgslovens § 8, stk. 2, strafsanktioneret.
Strafferammen er bgde, medmindre hgjere strafrekyllt efter anden lovgivning.

Da lovforslaget indeholder forslag om indszettelfeema ny & 8, stk. 3, som ogsa skal
strafsanktioneres, er der behov for ogsa at aendegkedsfaringslovens § 30, stk. 3.

2.3.2.2. Lovforslagets udformning

Med forslagets § 1, nr. 6, foreslas det, at derarkedsfaringslovens § 30, stk. 3, indsaettes en
hjemmel til at overtreedelse af den foreslaede bestdse i markedsfaringslovens § 8, stk. 3, kan
straffes med bgde, medmindre hgjere straf er ftaskjter anden lovgivning.

2.3.3. Administrative bgdeforeleeg
2.3.3.1. Geeldende ret

Efter geeldende lovgivning kan Forbrugerombudsmanfiertage politianmeldelse, hvor det
konstateres, at der er sket overtreedelse af efbedtagt bestemmelse i markedsfaringsloven, jf.
markedsfgringslovens § 30. Politiet vil hereftsamarbejde med Forbrugerombudsmanden foresta
den videre efterforskning af sagen og vurdere, @meit grundlag for at rejse en straffesag ved
domstolene eller at afslutte sagen med et udegtrdiisdeforeleeg. Hvis der rejses tiltale for
overtreedelse af markedsfgringsloven, kan Forbruglenolsmanden ved egen begeering, overlades
udfarelsen af tiltalen, jf. markedsfaringsloven®7g stk. 6. Der er imidlertid ikke efter gaeldende r
hjemmel til, at Forbrugerombudsmanden kan udstdderastrative bgdeforelaeg i forbindelse med
overtraedelse af strafbelagte bestemmelser i magkaugsloven eller regler udstedt i medfar heraf.

2.3.3.2. Lovforslagets udformning

| dag har Forbrugerombudsmanden ikke mulighedtfadatede administrative bgdeforeleeg i
tilstaelsessager. Det tilkommer alene anklagemyratign.

Hvis der konstateres en overtreedelse af en stegfbbestemmelse i markedsfgringsloven, har
Forbrugerombudsmanden i dag mulighed for at palitialde overtraederen. Politiet forestar
herefter i samarbejde med Forbrugerombudsmandenwidere strafferetlige behandling af sagen,
jf. Rigsadvokatens meddelelse 7/2008. Det bemaeakéw,s der rejses tiltale for overtraedelse af
loven, kan Forbrugerombudsmanden pa egen begasimipdes udfgrelsen af tiltalen, jf.
markedsfgringslovens 8§ 27, stk. 6.
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Ved overtraedelser hvor der ikke er bevistvivl, @grider er tale om ukomplicerede sager, er der
risiko for, at sagsgangen over for politiet vil knfare til ungdig lang sagsbehandlingstid med
deraf fglgende usikkerhed for overtreederen veddareélennes retsstilling. Henset til dette, samt
Forbrugerombudsmandens erfaring med, at flerefesager typisk kan afsluttes med et
bagdeforeleeg, bar sagsbehandlingstiden afkortesmmésjt ved de enkle og ukomplicerede sager
af hensyn til hAndhaevelsen og overtraederen.

Formalet med forslaget er saledes at give Forbamgeudsmanden mulighed for at reagere
hurtigere pa visse overtraedelser, hvor der eri@eikomplicerede sager uden bevistvivl, ved at
afslutte sddanne sager med administrative bgdedgreDvertraedelserne, som kan danne grundlag
for udstedelse af administrative bgdeforeleeg, Wk klare og umiddelbart konstaterbare, og
sagens afggrelse, herunder fastseettelsen af bgteredse, skal veere uden skansmeaessige
elementer af betydning.

Det foreslas derfor, at der tilvejebringes et hjegtsgrundlag, som gar det muligt for
Forbrugerombudsmanden at udstede administrativefbeslieeg i neermere angivne sager om
overtreedelse af markedsfaringslovens regler edigler udstedt i medfer heraf i tilfeelde af
abenbare og objektivt konstaterbare overtraededsar,konstateres i forbindelse med anmeldelser
eller ved Forbrugerombudsmandens egen foranledixngd stikprgvekontrol.

Med forslaget sikres en hurtigere og nemmere matigbr at fa afsluttet en strafsanktioneret
markedsfgringssag. Det forventes, at hjemlen wydmen smidiggarelse af sagsbehandlingen for
bade anklagemyndigheden og Forbrugerombudsmanden.

De bestemmelser i markedsfgringsloven, som hjetadgrkes anvendt pa, er fx
markedsfaringslovens 8 3 om vildledende og utiigarlarkedsfaring, 8 6 om uanmodet
henvendelse til bestemte aftagere (spam-forbugl@)stk. 2 om markedsfaring rettet mod bgarn og
unge, § 12a om kgbsopfordring, § 13 om prisoplygsitog 8§ 15, stk. 3 om gebyrer.

Det vurderes generelt i forhold til de naevnte bestelser, at der kan veere tale om enkle og
ukomplicerede sager, der i sa fald ogsa vil vaenenne at dokumentere. Opremsningen ovenfor af
de enkelte bestemmelser, som hjemlen teenkes arp@nelt ikke udtemmende.

For sa vidt angar sanktionsniveauet bemaerkesy aist® steder i tidligere lovbemaerkninger til
markedsfgringsloven er angivet, hvordan farstegaregtraedelser bgr sanktioneres. Det fglger
heraf, at bedeudmalingen normalt sgges fastsar inedsyntagen til overtraedelsens grovhed og
omfang samt den indvundne eller tilsigtede fortg@eDet har imidlertid vist sig i praksis at veere
saerdeles vanskeligt at fare bevis for den indvurdiee tilsigtede fortieneste. Nar beviset ikke kan
fares, sgges bgdeudmalingen fastsat ud fra anideeie

Som eksempel herpa er der i lovbemaerkningerneatikeudsfaringslovens § 6 (spam-forbudet) fra
2005, foreslaet en beregningsmodel ved overtreedélsestemmelsen. Ifalge beregningsmodellen
straffes som udgangspunkt med en minimumsbgde. @& 00 for indtil 100 overtraedelser og kr.
100 for hver yderligere overtraedelse. Dog nedsastiden typisk ved meget store antal
udsendelser. Forbrugerombudsmanden tager i sageverinsedelses af lovens § 6 udgangspunkt i
beregningsmodellen.

Ved overtraedelse af visse andre bestemmelser ieuisfgringsloven er der eksempler pa, at der
idgmmes bgdestraf med udgangspunkt i det dobHeltaikedsfaringsudgifterne, nar der ikke kan



16

fares bevis for den indvundne eller tilsigtedejéméste. Det drejer sig fx om sager om overtreedelse
af markedsfgringslovens § 3 om vildledende og atlig markedsfaring, § 8, stk. 2 om
markedsfaring rettet mod bgrn og unge samt 8§ 1prsoplysninger i kombination med 8 3.

Med hensyn til markedsfaringslovens 8 15, stke8ydr det af tidligere lovbemaerkninger, at
overtraedelse af bestemmelsen som udgangspunkiraffes med en minimumsbgde pa kr. 30.000
eller det dobbelte af nettofortjenesten ved denlige opkraevning af gebyret, hvis
nettofortjenesten udgar mere end kr. 30.000.

Det falger ogsa af tidligere lovbemeerkninger, afidete, grove og gentagne overtreedelser af
markedsfaringsloven bgr straffes med bgder, deetmaédan starrelse, at de har en reel praeventiv
effekt.

Det vil inden udstedelsen af en bekendtgarelse lfklaret mellem Forbrugerombudsmanden og
anklagemyndigheden, om der foreligger tilstreekklelag praksis i forhold til den enkelte
bestemmelse. Hvis der matte veere utilstreekkeligssavil der blive fart et passende antal
pregvesager efter neermere aftale mellem Forbrugardsmbanden og anklagemyndigheden.

Med forslagets § 1, nr. 7, bemyndiges erhvervssagstministeren i overensstemmelse med
ovenstaende til efter forhandling med justitsminish at fastseette regler om, at
Forbrugerombudsmanden kan afslutte en sag om eaggtse af markedsfaringslovens regler eller
regler udstedt i medfar heraf med et administratdeforelaeg. Det foreslas, at
bemyndigelsesbestemmelsen kun kan anvendes attanftiing med justitsministeren, som saledes
ogsa skal sikre, at betingelserne om, at der skeaévtale om sager, der er enkle og ukomplicerede
uden bevistvivl eller tvivl om sanktionsniveau fosrmalbgader i farstegangstilfeelde i forskellige
situationer.

Det kan ikke udelukkes, at der kan opsta konkikgeltle, hvor overtraedelse af de pageeldende
bestemmelser alligevel ikke kan anses for ukommibe og uden bevismaessige tvivisspgrgsmal,
eller hvor der kan rejses tvivl om rette sanktiomsau. Der kan ogsa veere sager, hvor
overtraedelsens omfang og grovhed gar, at normasbhacdelsen ikke vurderes som det egnede
sanktionsniveau. Det forudseettes, at Forbrugerosrhadden i sadanne tilfeelde vil fortsaette den
nuveerende praksis med at overgive sagen til pitiitieidere foranstaltning frem for at udstede et
administrativt bgdeforeleeg.

En betingelse for, at sagen kan afsluttes medratrastrativt badeforeleeg, vil efter den foreslaede
ordning veere, at den pageeldende erkender sig gkiyddliertreedelsen og erkleerer sig indforstaet
med, at sagen afggres administrativt med betafibgiden.

Herudover vil kravet om, at en sigtet ikke er ptdtl at udtale sig, samt dele af retsplejelovens
krav til indholdet til et anklageskrift, skulle gpdles, jf. retsplejelovens § 834, stk. 1, nr. 23099

stk. 2. Safremt den pagaeldende ikke er indforst@et at lade sagen afgare administrativt, det vil
sige ikke gnsker at vedtage badeforeleegget, sgahsaversendes til politiet med henblik pa videre
foranstaltning.
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2..3.4. Rettergangsfuldmeegtige - Forbrugerombudsieas adgang til at give mgde i retten
2.3.4.1. Geeldende ret
Forbrugerombudsmanden har i dag en raekke befgjétsagivningen til at anlsegge retssager.

Efter markedsfaringslovens 8 27, stk. 1, 2. pkan IForbrugerombudsmanden anleegge sag om
forbud og/eller pabud inden for markedsfgringslevemrade. Dersom en flerhed af forbrugere i
forbindelse med overtreedelse af bestemmelser i edafkringsloven har ensartede krav pa
erstatning, kan Forbrugerombudsmanden pa begeerimdfalé kravene under ét, jf.
markedsfgringslovens § 28, stk. 1.

Efter lov om finansiel virksomhed § 348, stk. 1nkaorbrugerombudsmanden tillige anleegge sag
vedrgrende handlinger, der strider mod redeligetoingsskik og god praksis, jf. lovens § 43, stk. 1
og 2, herunder sag om forbud, pabud, erstatningl@gesagning af uretmaessigt opkraevede belgab.

Derudover kan Forbrugerombudsmanden udpeges s@peagepraesentant i et gruppesggsmal, jf.
markedsfagringslovens § 28, stk. 2, og lov om fimglngrksomhed § 348, stk. 1, 3. pkt., jf. herved
retsplejelovens kapitel 23 a.

Forbrugerombudsmanden kan ogsa anlaegge anerkessdisenal under dennes virksomhed, og
Forbrugerombudsmanden kan i gvrigt foretage howgdbiintervention i civile retssager efter de
almindelige regler herom i retsplejelovens 88 2§262.

Derudover har Forbrugerombudsmanden i flere sagdeni for Forbrugerombudsmandens
virksomhed optradt som mandatar for den ene afnsagarter.

Hvis der rejses tiltale for overtreedelse af markaisgsloven, overlades udfarelsen af tiltalen til
Forbrugerombudsmanden, safremt denne begeerer fettearkedsfaringslovens § 27, stk. 6.
Rigsadvokaten kan saledes beskikke Forbrugeromlanten og ansatte i Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen til at varetage udfgrelsen ahffssager vedrgrende overtreedelse af
markedsfagringsloven for byretten og landsrettengfsplejelovens § 105, stk. 3. Ved straffesager
vedrgrende anden lovgivning under Forbrugerombudderss virksomhed kan Rigsadvokaten
beskikke i medfar af retsplejelovens § 104, stk. 2.

| de retssager, hvor Forbrugerombudsmanden ér hgar Forbrugerombudsmanden givet mgde |
retten ved dennes medarbejdere, jf. retsplejelov®ng60, stk. 3, nr. 4. | de sager, hvor
Forbrugerombudsmanden har optradt som mandataif-drarugerombudsmanden derimod hiditil
veeret repraesenteret ved advokat.

Spgrgsmalet om, hvem der kan give mgde som manidatssager, er ulovreguleret. Det falger
af retsplejelovens § 124, stk. 3, at foreningeeriesseorganisationer og lignende som mandatar ma
udfare retssager for deres medlemmer inden foniogens interesseomrade. Denne bestemmelses
forarbejder synes at hvile pa en antagelse omumtaklvokater mgder pa vegne af organisationer
mv. i mandatarforhold. Selv om der i den juridisikeratur (Bernhard Gomard: Civilprocessen, 3.,
4., 5. og 6. udgave) ses at veere en vis stgttatfantage, at en mandatar kan mgde ved andre end
advokater, viser en gennemgang af en lang reekkengommidlertid, at bestemmelsen i en lang
arreekke har vaeret administreret sdledes, at fayeniog organisationer uden undtagelse mader ved
advokat, nar de repraesenterer en part som mandatar.

Ved lov nr. 520 af 6. juni 2007 om andring af riggdoven (Revision af regler om advokaters
virksomhed) blev der pa den baggrund indsat hjeminrettsplejelovens § 260, stk. 6, til, at
justitsministeren kan tillade, at ansatte i forgen interesseorganisationer og lign., der virkens
partsrepreesentanter i det arbejdsretlige system, rkade for en part i byretten i retssager
vedrgrende lgn- og anseettelsesforhold, som foremeg interesseorganisationerne og lign. som
mandatar udfarer for deres medlemmer inden fornfogens interesseomrade. Det er efter
bestemmelsens 2. pkt. en betingelse, at den ankatteen dansk juridisk bachelor- og
kandidatuddannelse, jf. dog § 135 a, stk. 2.
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2.3.4.2. Lovforslagets udformning

Med forslagets § 3, nr. 1, foreslas det, at detsplejelovens § 260, stk. 7, indsaettes hjiemmel til
at justitsministeren kan tillade, at Forbrugerondgmuenden og ansatte i Forbrugerombudsmandens
sekretariat kan mgde for en part i byretten, lagitlsn samt Sg- og Handelsretten i retssager inden
for Forbrugerombudsmandens virksomhed, hvor Fodmrgbudsmanden optreeder som mandatar.
Det fastseettes som en betingelse, at den ansatteemadansk juridisk bachelor- og
kandidatuddannelse, jf. dog § 135 a.

Det vurderes, at bestemmelsen i forngden graddiélger hensynet til kvalificeret bistand i
retssager, idet der herved er lagt vaegt pd, astdies krav om, at den ansatte har en dansk gkidi
bachelor- og kandidatuddannelse, og at ansattebrikgerombudsmandens sekretariat i forvejen
kan mgde i savel straffesager som civile sagemifioleForbrugerombudsmandens virksomhed.

3. Bkonomiske og administrative konsekvenser fooffientlige
Lovforslaget har ikke gkonomiske og administrakte@sekvenser for det offentlige.

4. @konomiske og administrative konsekvenser torezwslivet
Lovforslaget har ikke gkonomiske og administrakte@sekvenser for erhvervslivet.

5. Administrative konsekvenser for borgerne
Lovforslaget har ikke administrative konsekvenserjorgerne.

6. Miljgmaessige konsekvenser
Lovforslaget har ingen miljgmaessige konsekvenser.

7. Forholdet til EU-retten
Lovforslaget er ikke en implementering af EU-regler

Direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om virksomheuks urimelige handelspraksis over for
forbrugerne pa det indre marked har til formalidtrdme til et velfungerende indre marked og opna
et hgjt beskyttelsesniveau gennem tilneermelse afllemesstaternes love og administrative
bestemmelser om urimelig handelspraksis, der skdddsrugernes gkonomiske interesser.
Direktivet omfatter bade markedsfaring af varetjegesteydelser.

Det fremgar af direktivets artikel 3, stk. 3, atetttivet ikke bergrer feellesskabsbestemmelser eller
nationale bestemmelser vedrgrende produkters sdadbg sikkerhedsmaessige aspekter.

Det er af hensyn til barn og unge under 18 ars Isemhabg sikkerhed at der indfares et generelt
forbud mod markedsfaring af alkohol over for bag unge under 18 ar for at beskytte denne
gruppe mod ungdig eksponering af alkohol i eniftiigtalder.

Den foreslaede bestemmelse vurderes pa den baggatindalde uden for direktivets
anvendelsesomrade.
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8. Harte myndigheder og organisationer mv.
Lovforslaget har veeret i hgring hos:
[Lovforslaget har endnu ikke veeret sendt i hgring].

9. Sammenfattende skema

Positive Negative
konsekvenser/mindre konsekvenser/merudgifter
udgifter

@konomiske konsekvenser Ingen Ingen

for stat, kommuner og

regioner

Administrative Ingen Ingen

konsekvenser for stat,
kommuner og regioner

@konomiske konsekvenser [Forslaget vil blive vurderet| [Forslaget vil blive vurderet

for erhvervslivet af CKR] af CKR]

Administrative Ingen [Forslaget vil blive vurderet
konsekvenser for af CKR]

erhvervslivet

Administrative Ingen Ingen

konsekvenser for borgerne

Miljgmaessige konsekvenser Ingen Ingen

Forholdet til EU-retten Ingen

Bemaerkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser

Til§1

Tilnr. 1

Ved lov nr. 621 af 14. juni 2011 fik titelnoten sinveerende ordlyd. Titelnoten skulle rettelig have
veeret affattet, som det fremgar af dette lovforsiBgt fremsatte forslag gennemfgrer ikke EU-
lovgivning, der er alene tale om, at fodnoten ikkéorrekt formuleret i den gaeldende lovgivning.

Til nr. 2

Det foreslas, at markedsfaringsloven aendres, €n88§8 3, 12a og 14a ogsa finder anvendelse pa
finansielle virksomheder.

Reglerne i den finansielle lovgivning og Finangtilsts tilsyn med disse bergres ikke af sendringen.
Finanstilsynet vil fortsat kunne behandle sagenvddiedning og fejlagtig prisoplysning efter
reglerne i god skik bekendtggrelsen og prisoplygshekendtgarelsen, og vil i den forbindelse
kunne indgive politianmeldelse.

Forslaget skaber imidlertid hjemmel til, at Forbetmmbudsmanden i forbindelse med
behandlingen af konkrete sager over for finansieitesomheder kan anvende de befgjelser, han
har efter markedsfaringsloven, herunder forhandlp#dpud, anleeggelse af retssager om forbud og
indledning af straffesager. Dermed kan Forbrugermsmanden tage stilling til savel de



20

offentligretlige som de civilretlige aspekter af esag pa samme tid. Samtidig far
Forbrugerombudsmanden i hgjere grad mulighed ftasst sagen med den finansielle virksomhed,
uden ngdvendigvis at skulle indbringe problemstjén for domstolene.

Det betyder, at Forbrugerombudsmanden eksempg&keshilot vil kunne handhaeve
oplysningskravene i markedsfgringslovens § 14ahidil til virksomheder, der formidler lan for
pengeinstitutter, men ogsa over for pengeinstitogtaselv. Har et pengeinstitut fx til brug for udbu
af kreditter i supermarkeder eller hos bilforhanelledarbejdet markedsfagringsmateriale eller
lignende uden at give de forngdne kreditoplysningéForbrugerombudsmanden kunne gribe ind
direkte over for pengeinstituttet, i stedet fobiorhandleren.

Forbrugerombudsmanden kan dog fortsat ikke forleandiningslinjer pa omrader, der alene
bergrer finansielle virksomheder.

Finder Finanstilsynet, at der er begdet en strafhaartraedelse af de finansielle regler, kan
Finanstilsynet indgive en politianmeldelse. Der erden forbindelse mulighed for, at
Forbrugerombudsmanden kan beskikkes til at faedfeiager pa baggrund af en politianmeldelse
fra Finanstilsynet. Beskikkelsen gives efter aftgadra Rigsadvokaten, jf. retsplejelovens § 104,
stk. 2.

Tilnr. 3

Der foretages en konsekvensrettelse af § 8, stkdl2des at "rusmidler, herunder alkohol” tages
ud af bestemmelsen. Om bestemmelsens indhold @nedaise henvises til tidligere forarbejder.

Tilnr. 4

Med forslagets § 1, nr. 4, foreslas det at indfemebestemmelse, hvorefter enhver omtale eller
billeder af eller henvisning til rusmidler, herum@dkohol, i markedsfaring rettet mod bgrn og unge
under 18 ar er forbudt.

Markedsfaring af f.eks. alkoholholdige drikkevareé dermed ikke rette sig mod bgrn og unge,
uanset hvilken form den antager, hvilket betydeerdaver form for omtale af rusmidler, herunder

alkohol, i reklamer rettet mod bgrn og unge vil @astrid med bestemmelsen. | modsaetning til

afgarelsen fra Vestre Landsret i UfR 2012.2435Vdét saledes ikke leengere veere tilladt, at en
rejsearranggar, der retter sin markedsfaring mod wmgler 18 ar, anfgrer, at der under rejsen f.eks.
besgges et antal barer og diskoteker i lgbet aémaivor der serveres gl m.v., og at der er fri ba

eller billige drinks, eller at der er "happy hour'pubcrawl!” eller lignende, da disse begreber

henviser til indtagelse af alkohol.

Derudover skal erhvervsdrivende i medfgr af markgitsgsiovens 8 1 udvise seerligt hensyn,
ved reklamer, som indeholder omtale eller billed&reller henvisninger til rusmidler, herunder
alkohol, uanset at de ikke seerligt er malrettenloay unge, hvis de vises pa offentlige steder, hvor
der navnlig feerdes bgrn og unge, f.eks. i umiddelbaerhed af pasnings-, fritids- eller
uddannelsesinstitutioner, hvor bgrn og unge un@eaérlopholder sig eller ved legepladser. Det
geelder ogsa hjemmesider, hvor navnlig bagrn og faegees, f.eks. pa sociale medier pa internettet.
Det geelder endvidere hjemmesider, som i sig sédv gua markedsfaringen af hjemmesiden eller
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centrale produkter fra hjemmesiden seerligt henvesidetil barn eller unge. Hvis der ikke udvises
tilstreekkeligt hensyn, vil det kunne anses for eartvaedelse af markedsfaringslovens § 1.

Tilnr. 5

Det foreslas, at der foretages en endring af mafkeddgslovens § 27, stk. 1, sadledes, at
Forbrugerombudsmanden pa begeering far adgangatillaggge individuelle erstatningssager.

Forbrugerombudsmandens hjemmel til at anleeggeithdblle erstatningssager er betinget af, at
det sker pa begaering af skadelidte.

Baggrunden for forslaget er, at en adgang til deegge individuelle erstatningssager efter
markedsfaringsloven vil sikre en optimering og kfifesering af Forbrugerombudsmandens tilsyn.
| dag har Forbrugerombudsmanden adgang til at @y@daggllektive sager om erstatning efter
markedsfgringsloven, enten via reglerne om sulyéiiimulation, der i praksis indebaerer, at hver
part skal nedlaegge selvsteendig pastand om ergjatniart krav skal dokumenteres saerskilt under
sagen, og den erhvervsdrivende vil kunne stilleviddelle modkrav, eller efter reglerne om
gruppesggsmal. Forbrugerombudsmanden har adgangt tdnlaeegge sager om pabud efter
markedsfaringsloven og herunder pabud om tilbagdhgt af en modtaget pengeydelse.
Forbrugerombudsmanden har dog ikke umiddelbart regigid at anlsegge individuelle sager om
erstatning efter markedsfgringsloven

De hensyn og argumenter, der ligger til grund farbfugerombudsmandens adgang til at
anleegge kollektive sager om erstatning efter mafiegbhgsloven — fx belgbsmaessige sma krav —
og til at anlaegge pabudssager om tilbagebetalirgnaihodtaget pengeydelse, kan ogsa gare sig
geeldende for individuelle sager om erstatning titkyrarende kan fa betydning for flere forbrugere.

Kollektive sager er endvidere, bade for Forbrugdradsmanden og de erhvervsdrivende, mere
ressourcekraevende end individuelle sager, det gdefdie i administration af sagerne og i de rent
processuelle krav. Individuelle sager om erstatikiag saledes vaere en mere optimal og effektiv
mulighed for at opna samme resultater som ved Wlble sager, da de individuelle sager
tilsvarende kan skabe preecedens.

Nar Forbrugerombudsmanden pa baggrund af en begakal vurdere, om han vil anlaegge en
individuel erstatningssag, vil det ske ud fra lowdrensyn om, at Forbrugerombudsmanden skal
fare tilsyn med, at loven overholdes navnlig udhfeasynet til forbrugerne.

Ved vurderingen af om individuelle sager skal amesg vil der saledes blive lagt veegt pa, om
kollektive forbrugerinteresser eller almene samsimigtresser gar sig geeldende.

Derudover er Forbrugerombudsmanden - som offemtiygndighed - underlagt et almindeligt

saglighedskrav, som ogsa vil geelde, nar han sialstlling til, om der er grundlag for at anlaegge
individuelle sager ud fra kollektive forbrugerirgsser eller almene samfundsinteresser.

Tilnr. 6

Der foretages en konsekvensrettelse af § 30, stkdlddes at § 8, stk. 3, tilfgjes bestemmelsen.
Om bestemmelsens indhold og anvendelse henvigefligere forarbejder.

Tilnr. 7

Med bestemmelsen foreslas som noget nyt at giweerrs- og vaekstministeren hjemmel til efter
forhandling med justitsministeren at fastseett€&cabrugerombudsmanden kan udstede og opkraeve
administrative bgdeforeleeg i visse typer af strafianerede markedsfagringssager. Kompetencen
geelder i tilstdelsessager, der er egnet til aediigluttet pa denne made, dvs. hvor der enteedind
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fast retspraksis for bgdeudmalingen eller fastgingslinjer for badeudmalingen i
lovbemaerkninger.

Stk.1giver mulighed for, at erhvervs- og veekstministekan fastsaette naermere regler om, at
Forbrugerombudsmanden kan afslutte en sag om eadetse af markedsfaringsloven eller regler
udstedt i medfar heraf med et administrativt beaéeg.

Kompetencen geelder alene ved abenbare og obj&ktistaterbare overtraedelser, hvor
overtreedelserne generelt er ensartede og ukongdieerg uden bevismaessige tvivisspgrgsmal, og
hvor bgdeudmalingen ligger fast. Det foreslas emnyndigelsesbestemmelsen kun kan anvendes
efter forhandling med justitsministeren, som s&enigsa skal sikre, at disse betingelser er opfyldt.

Overtreedelserne skal sdledes generelt veere klarmifglelbart konstaterbare, og sagens afgarelse,
herunder fastseettelse af bgdens stgrrelse, skaklske uden sk@ansmaessige elementer af
betydning. Det forudseettes, at hvis det ikke &etdet, vil Forbrugerombudsmanden overgive
sagen til anklagemyndigheden til videre foranstatjrirem for at udstede et bgdeforeleeg.

Stk. 2fastseetter, at dele af retsplejelovens regler aw &l indholdet af et anklageskrift, |f.
retsplejelovens 8§ 834, stk. 1, nr. 2 og 3, og3tlkg princippet om, at en sigtet ikke er forpligte
at udtale sig, finder tilsvarende anvendelse p&fuseleeg efter denne bestemmelse.

Stk. 3fastseetter, at hvis bgden vedtages, bortfaldereitbrfalgning, og at vedtagelsen har samme
virkning, herunder gentagelsesvirkning, som en dom.
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Til §2

Ved affattelsen af bestemmelsen i retsplejelove®8® stk. 7, indfgres mulighed for, at
justitsministeren kan tillade, at Forbrugerombudsd® og ansatte i Forbrugerombudsmandens
sekretariat kan mgde for en part i byretten, lagttisn samt Sg- og Handelsretten i retssager inden
for Forbrugerombudsmandens virksomhed, hvor Fodmirgbudsmanden optreeder som mandatar.

Det er alene ansatte med en dansk juridisk bachejokandidatuddannelse, som kan give mgde i
byretten, landsretten samt Sg- og Handelsrettezdien af den foreslaede bestemmelse, jf. dog

8 135 a, stk. 2. Det bemeaerkes, at Forbrugerombutignaefter markedsfaringslovens 8 22, stk. 3,
skal opfylde de almindelige betingelser for at eldommer.

Adgangen til at give mgde i byretten, landsreti@mt Sg- og Handelsretten i mandatarsager er dog
begreenset til retssager inden for Forbrugerombudderes virksomhed, dvs. sager inden for
Forbrugerombudsmandens til enhver tid veerendentitayrade.

Forbrugerombudsmanden og de ansatte skal haviéaderlse fra justitsministeren til at give mgde
i de ovennaevnte sager.

Den foreslaede bestemmelse svarer til retsplegel®g 260, stk. 6, hvorefter justitsministeren kan
tillade, at jurister ansat i foreninger, interesganisationer og lignende, der virker som
partsrepreesentanter i det arbejdsretlige systemimeade for en part i byretten i retssager
vedrgrende lgn- og anseettelsesforhold, som foremeginteresseorganisationerne og lign. som
mandatar udfgrer for deres medlemmer inden fonfogens interesseomrade.

| retsplejelovens § 260, stk. 8, foreslas indsdb@myndigelse til, at justitsministeren kan fastisae
neermere regler om den i stk. 7 omhandlede ord&adanne regler skal bl.a. omhandle
betingelserne for at opna den naevnte tilladelspiftitsministeren. Der kan ogsa fastsaettes
generelle regler om adgangen for disse ansatiedive made i ovennaevnte sager, sdledes at de
ansatte ikke skal have en konkret tilladelse fetisministeren.

AEndringerne af retsplejelovens 88 260, stk. 1,asp267 a, stk. 1, er konsekvensaendringer som
falge af eendringen af § 260, stk. 7.

Til &3

Det foreslas, at der foretages en sendring af §8Kk81, i lov om finansiel virksomhed for at give
Forbrugerombudsmanden mulighed for at behandle sag®vertraedelse af strafbelagte
bestemmelser i regler udstedt i medfar af denne $043, stk. 3.

Der er i dag udstedt to bekendtgarelser i medf@r48, stk. 3. Der er tale om bekendtgarelse nr.
345 af 15. april 2011 om risikomeerkning af invesigsprodukter og bekendtggrelse nr. 1210 af 24.
oktober 2010 om information til forbrugere om priggev. i pengeinstitutter.

Overtreedelser af bestemmelser fastsat i disse tajanelser er som udgangspunkt strafbelagt. Kun
overtraedelse af enkelte bestemmelser i bekendsgonel er ikke strafbelagte.
Forbrugerombudsmanden far med denne loveendringrkilighed for at behandle sager om
overtreedelse af de strafbelagte bestemmelser.
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For at sikre at Forbrugerombudsmanden og Finapsétsikke samtidig behandler en sag mod en
finansiel virksomhed for overtreedelse af bestemenelgegler udstedt i medfer af § 43, stk. 3,
forudseettes det, at der er et tset samarbejde ogdikedng mellem de to tilsyn.
Forbrugerombudsmanden og Finanstilsynet, skal sdledentere hinanden, om de sager, der tages
op mod finansielle virksomheder.

Det foreslas, at Forbrugerombudsmanden vil kunneersae de befgjelser, der fremgar af
markeds$aringsbvens § 20, 8§ 22, stk. 2, § 23, stk. 1, § 27,ktkhg § 28 ved behandling af sager om
overtreedelse af strafbelagte bestemmelser i de teahekendtgarelser. Det vil bl.a. sige, at
Forbrugerombudsmanden kan anlaegge sag ved donestotemedleeggelse af pabud, og kraeve
meddelt alle oplysninger, som skgnnes ngdvendigediones virksomhed.

Tilg§ 4
Det foreslasat loven treeder i kraft den [1. maj 2013]
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Bilag 1

Lovforslaget sammenholdt med geeldende lovgivning
Geeldende formulering Lovforslaget
§1

I lov om markedsfaring, jf. lovb@ndtgarels
nr. 58 af 20. januar 2012, foretages falgende

aendring:
1.
Fodnote 2. Fodnote affattes saledes:
Loven indeholder bestemmelser, som Loven indeholder bestemmelser, som

gennemfarer dele af Europa-Parlamentets og9ennemfarer dele af Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 ~Rades direkiiv 2005/29/EF af 11. maj 2005
virksomheders urimelige handelspraksis over Virksomheders urimelige handelspraksis over
for forbrugerne p& det indre marked og om  for forbrugeme pa det indre marked og om
aendring af Radets direktiv 84/450/E@F og ~ &ndring af Radets direktiv 84/450/EQF og
Europa-Parlamentets og Radets direktiv Europa-Parlamentets og Radets direktiv
97/7/EF, 98/27/EF 0g 2002/65/EF og Europa-97/7/EF, 98/27/EF 0g 2002/65/EF og Europa-
Parlamentets og R&dets forordning (EF) nr. Parlamentets og Radets forordning (EF) nr.

2006/2004 (direktivet om urimelig 2006/2004 (direktivet om urimelig
handelspraksis) EU-Tidende 2005 nr. L 149, d1andelspraksis) EU-Tidende 2005 nr. L 149, s.
29 22, samt dele af Eurod@arlamentets og Rad

direktiv 2006/123/EF af 12. december 2006
tienesteydelser i det indre marked
(servicedirektivet), EUFidende 2006 nr. L 37

s. 36, og dele af Eurof@arlamentets og Rad
direktiv 2008/48/EF af 23. april 2008 om
forbrugerkreditaftaler og om ophaevelse af
Radets direktiv 87/102/E@F, EU-Tidende 2008
nr. L 133, side 66.)«

2.

§ 2, stk. 2 og stk. 3, affattes saledes:
§ 2.
Stk. 2. 88109 3, § 12 a, § 13, stk. 3 og stk. 8»Stk. 2. § 1, § 13, stk. 3 og stk. 8, nr. 1, finder
nr. 1, finder ikke anvendelse pa finansielle  ikke anvendelse pé finansielle virksomheder, i
virksomheder, i det omfang erhvervs- og det omfang erhvervs- og vaekstministeren har
veekstministeren har udstedt regler pd det  udstedt regler pa det pageeldende omrade.
pageeldende omrade.

Stk. 3. 8 13, stk. 2 og 4-6, og 88 14 a, 15 og 16

finder ikke anvendelse pa finansielle Stk. 3. 8 13, stk. 2 0g 4-6, 0g § 15 0g 16
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virksomheder. finder ikke anvendelse pa finansielle
virksomheder.«

3.

8 8. § 8, stk. 2, affattes saledes:

Stk. 2. Markedsfaring rettet mod bgrn og ungeStk. 2. Markedsfgring rettet mod begrn og unge
ma ikke direkte eller indirekte opfordre til vo mé ikke direkte eller indirekte opfordre til vo
anvendelse af rusmidler, herunder alkohol, : €eller anden farlig eller hensynslgs adfeerd eller
anden farlig eller hensynslgs adfzerd eller p& pa utilbarlig méde benytte sig af vold, frygt
utilbgrlig méde benytte sig af vold, frygt eller eller overtro som virkemidler.

overtro som virkemidler.

4.

Efter 8 8, stk. 2, indseettes:

Stk. 3. Markedsfgring rettet mod bgrn og unge,
ma ikke indeholde omtale eller billeder af eller
henvisninger til rusmidler, herunder alkohol.

5.
8§27, stk. 1affattes saledes:

§ 27. Enhver med retlig interesse deri kan »Enhver med en retlig interesse deri kan
anlaegge sag om forbud, pabud, erstatning oganlaegge sag om forbud, pabud, erstatning og
vederlag efter § 20. Forbrugerombudsmandenvederlag efter 8 20. Forbrugerombudsmanden
kan anleegge sag om forbud og pabud efter § kan tilsvarende anlaegge sag om forbud og
20, stk. 1. pabud efter § 20, stk. 1, og pa begeering

erstatning og vederlag efter 8§ 20, stk. 2-4.«

6.
8§ 30. § 30, stk. 3affattes saledes:

Stk. 3. Overtraedelse af bestemmelserne i § 3,»Stk. 3. Overtreedelse af bestemmelserne i 8 3,
stk. 1 og 2, 88 4-6, § 8, stk. 2, 8§ 9-11, § 12 a5tk. 1092, 884-6, 88, stk. 209 3, 88 9-11, §

stk. 1 0g 2, § 13, stk. 1-4, § 14, § 15, stk. 3, § 12 & Stk- 109 2, § 13, stk. 1-4, § 14, § 15, stk.
16, stk. 1-4, og forseetlig overtraedelse af § 183 § 16, stk. 1-4, og forseetlig overtreedelse af §

straffes med bgde, medmindre hgjere straf er 18 Straffes med bade, medmindre hgjere st
forskyldt efter anden lovgivning. OvertrzaedelseforSkyIdt efter anden Igvglvnlng. .Overtraedelse
af 8 3, stk. 2, der bestar i skadelig omtale af eﬁf 8 3, stk. 2, der pestar | skadelig omtale af en
anden erhvervsdrivende eller af forhold, der pgndgn erpvervsdgvende eoller af forhold, der pa
seaerlig made angér den pageeldende, og seerlig made angar den pageeldende, og

overtraedelse af § 5 er undergivet privat pétaleqvertraedelse af 8 5 er undergivet privat patale.«

7.

Efter § 30 indseettes:
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§ 260. ---

Stk. 7. Justitsministeren kan fastseette
naermere regler om ordningen i stk. 6.

>>8 30a. Erhvervs- og vaekstministeren k
efter forhandling med justitsministel
fastsade regler om, i
Forbrugerombudsmanden i naermere ang
sager om overtraedelse af denne lov eller r
udstedt i medfgr haf kan tilkendegive,
sagen kan afges uden retssag, hvis den,
har begaet overtreedelsenklesrer sig skyldig
overtraedelsen og erkleaerer sig rede til inde
nermere angiven frist at betale er
badeforeleeget angivet bgde. Fristen kan e
anmodning forleenges
Forbrugerombudsmanden.

Stk. 2 Reglerne i retsplejelovens § 834, sti
nr. 2 og 3, og stk. 2, om krav til indholdet &
anklageskrift og om, at en sigtet ikke
forpligtet til at udtale sig, finder tilsvarer
anvendelse pa bgdeforelaeg.

Stk. 3 Vedtages bgdeforeleegget, balde!
videre forfglgning. Vedtageén har samn
virkning som en dom.<<

§2

[ lov nr. 1063 af 17. november 2011 om
rettens pleje foretages faglgende sendringer:

1.1 8 260indseettes efter stk. 6 som nyt stykke:
»Stk. 7. Justitsministeren kan tillade, at
Forbrugerombudsmanden og ansatte i
Forbrugerombudsmandens sekretariat kan
mgde for en part i byretten, landsretten og Sg@-
og Handelsretten i retssager inden for
Forbrugerombudsmandens virksomhed, hvor
Forbrugerombudsmanden optraeder som
mandatar. Det er en betingelse, at den ansatte
har en dansk juridisk bachelor- og
kandidatuddannelse, jf. dog 8§ 135 a, stk. 2.«

Stk. 7-10 bliver herefter til stk. 81 og stk. i
der bliver stk. 8 affattes saledes:

»Stk. 8 Justitsministeren kan fastseette
naermere regler om ordningerne i stk. 6 og 7.«

| 8 267a, stk. 1, eendres >>8 og 9,<< til: =
9 0g 10,<<.
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§ 348

Forbrugerombudsmanden kan anleegge
vedrgrende handlinger, der strider mod re«
forretningsskik og god praksis, jf. 8 43, stl
og 2, herunder sag om forbud, pabud, ersta
og tilbagesagning af uretmaessigt opkrae\
belgb. Markedsfgringslovens § 20, § 22, st
§ 23, stk. 1, § 27, stk. 1, og § 28 fin

tilsvarende anvendelse pa sager,
Forbrugerombudsmanden gnsker at anl:
efter denne bestemmel

Forbrugerombudsmanden kan edps sol
grupperepraesentant i et gruppesggsma
retsplejelovens kapitel 23 a.

§3
| lovbekendtgarelse nr. 705 af 25. juni 2012
om lov om finansiel virksomhed foretages
falgende aendringer:

§ 348, stk. 1, affattes saledes:

>>Forbrugerombudsmanden kan anlaeggt
vedrgrende handlinger, der strider mod re«
forretningsskik og god praksis, jf. § 43, stl
og 2, herunder sag om forbud, pabud, ersta
og tilbagesggning af uretmeessigt opkree
belgb. Forbrugerombudsmanden kan endv
behandle sager vedrgrende overtraedels
strafbelagte bestemmelser i regler udste
medfer af denne lovs § 43, stk
Markedsfgringslovens § 20, § 22, stk. 2, §
stk. 1, § 27, stk. 1, og § 28 finder tilsvare
anvendelse pa sager, <
Forbrugerombudsmanden gnsker at beh:
eller anleegge efter denne bestemm
Forbrugerombudsmanden kan udpeges
grupperepraesentani et gruppesggsmal,
retsplejelovens kapitel 23 a.<<

§4

Loven treeder i kraft den 1. maj 2013.



