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I forbindelse med samrådet den 2. maj 2012 om kommunernes brug af andre aktø-
rer i sygedagpengeopfølgningen besluttede jeg at bede Ankestyrelsen om at gen-
nemføre en undersøgelse af kommunernes brug af andre aktører i sygedagpengeop-
følgningen.

Ankestyrelsen har nu gennemført sin undersøgelse, der blandt andet viser, at kom-
munerne overholder lovgivningens rammer for brug af anden aktør i de fleste sa-
ger, og at der alene er én enkelt kommune, der har brugt anden aktør i strid med 
lovgivningen.

Ankestyrelsen vil tage kontakt til den kommune, der har anvendt anden aktør i strid 
med lovgivningen og følge op på, at kommunen ophører med den ulovlige praksis.

Herudover har Ankestyrelsen anbefalet, at kommunerne skal etablere procedurer, 
der sikrer, at borgeren skriftligt bliver oplyst om, at det er en anden aktør, der vare-
tager indsatsen for borgeren, og at kommunen skal være opmærksom på, at det ty-
deligt fremgår af kontrakten med anden aktør, hvad det er for opgaver, kommunen
har overladt til aktøren.

Jeg har bedt Arbejdsmarkedsstyrelsen om at sørge for, at Ankestyrelsens anbefa-
linger kommer med i styrelsens vejledning om kommunernes brug af andre aktører 
i sygedagpengeindsatsen.

Ankestyrelsens undersøgelse vedlægges til jeres orientering.

Venlig hilsen

Mette Frederiksen
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