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Under henvisning til Folketingets Sundheds- og Forebyggelsesudvalgs
brev af 14. september 2012 fglger hermed social- og integrationsmini-
sterens endelige svar pa spgrgsmal nr. 897 (SUU Alm. del).
Spgrgsmalet er stillet efter gnske fra Liselott Blixt (DF).

Spgrgsmal nr. 897:

"P& baggrund af den pd SUU alm. del - bilag 467 internt omdelte henvendel-
se vedr. hjeelpemidler til borger med appendikostomi bedes ministeren oply-
se, hvad reglerne er for at en patient med appendikostomi kan fa bevilget
hjeelpemidler og om hun finder det er fair, at en patient skal slas s& meget
med systemet for at f& hjaelpemidler”.

Svar:

Jeg vil gerne gare det helt klart, at man naturligvis ikke skal fgle, at man skal
slas med systemet for at fa statte til hjselpemidler, som man er berettiget til.
Retssikkerhedsloven fastslar saledes, at det er op til kommunen at sikre, at
en sag er tilstraekkeligt oplyst til, at der kan treeffes en afggrelse, og at sags-
behandlingen skal forega sa hurtigt som muligt. Kommunen skal endvidere
fastseette en frist for, hvor lang tid der ma g& fra modtagelsen af en ansag-
ning om hjeelp, til afgerelsen skal veaere truffet. Hvis fristen ikke kan overhol-
des i en konkret sag, skal borgeren skriftligt have besked om, hvornar en
afggrelse kan forventes.

Reglerne om statte til hjeelpemidler fremgér af servicelovens § 112, stk. 1.
Kommunen skal yde hjeelpemidler til borgere med varig funktionsnedsaettel-
se, hvis hjaeelpemidlet i veesentlig grad kan afhjeelpe de varige falger af den
nedsatte funktionsevne eller i veesentlig grad kan lette den daglige tilvaerelse
i hjemmet, eller hvis det er ngdvendigt for, at borgeren kan udgve et erhverv.

Herudover fremgar det af bekendtggrelse om hjeelp til anskaffelse af hjzel-
pemidler og forbrugsgoder efter serviceloven, at der ydes stgtte til stomi-



hjeelpemidler til personer, som har faet foretaget en af falgende operationer:
Kunstig udfgring af tyktarmen, kunstig udfgring af tyndtarmen eller kunstig
udfgring af urinveje.

Det er kommunernes ansvar at sikre, at borgerne far den hjaelp, som de efter
loven har ret til, og at sagsbehandlingsreglerne overholdes ved behandlin-
gen af den enkelte sag. Safremt en borger er utilfreds med kommunens
afggrelse eller ikke mener, at sagsbehandlingsreglerne er overholdt, har
borgeren mulighed for at klage til det sociale naevn, som kan efterprgve sa-
vel spagrgsmalet om ret til hjeelp som spargsmalet om overholdelse af sags-
behandlingsreglerne.
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