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Folketingets Sundheds- og Forebyggelsesudvalg har den 11. oktober 2011
stillet følgende spørgsmål nr. 18 (Alm. del) til ministeren for sundhed og fore-
byggelse, som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Liselott 
Blixt (DF).

Spørgsmål nr. 18:
”Hvad er ministerens holdning til, at læger ikke indberetter til ventetider.dk og 
hvordan vil ministeren sikre, at dette sker?”

Svar:
Offentlige og private sygehuse samt speciallægeklinikker kan indberette for-
ventede ventetider til udredning og sygehusbehandling til hjemmesiden 
www.venteinfo.dk, som Sundhedsstyrelsen stiller til rådighed. 

Den 15. september 2011 blev et nyt indberetningssystem, NIV, til indberetning
og visning af forventede ventetider på www.venteinfo.dk samt 
www.sundhedskvalitet.dk udrullet. Formålet er at få et mere driftsstabilt sy-
stem, som også kan håndtere fremtidige ønsker om udbygning af antal be-
handlinger og brugere. 

Det nye system vil modsat det tidligere system indeholde en påmindelsesfunk-
tion, hvor brugeren kan blive påmindet pr. mail, såfremt brugerens indberette-
de ventetider ikke er blevet opdateret inden for en given periode. Sundheds-
styrelsen fastsætter denne periode, som i første omgang sættes til én måned. 
Brugeren har mulighed for at afmelde påmindelserne.

Sundhedsstyrelsen udsendte den 16. august 2011 en forbedret brugervejled-
ning til opgørelse af de forventede ventetider. Dette forventes at kunne bidrage 
til mindre tidsanvendelse i forbindelse med opgørelse af ventetiderne. Ligele-
des afholder Sundhedsstyrelsen regelmæssige orienteringsmøder for brugere 
med henblik på at øge deres viden om systemet. Disse initiativer skal medvir-
ke til at gøre det nemmere for brugerne at indberette ventetider.

Med venlig hilsen

Astrid Krag  /   Trine Vig
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