
Folketingets Socialudvalg

Dato: 19. juni 2012

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 29. maj 2012

følger hermed social- og integrationsministerens endelige svar på 

spørgsmål nr. 297 (SOU Alm. del).

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Karina Adsbøl (DF).

Spørgsmål nr. 297:

”Ministeren bedes redegøre for, hvor lang tid det er rimeligt, at et lille barn 

skal vente på at få de hjælpemidler, der gør det nødvendigt for at han lære 

at gå, er det f.eks. rimeligt at kommunen er over 3 måneder om at svare på 

en ansøgning om fodkapsler som hjælpemiddel til et barn på 1½ år?”

Svar:

Ifølge retssikkerhedslovens § 3 skal kommunen behandle spørgsmål om 

hjælp så hurtigt som muligt. 

Sagsbehandlingstidens længde i den enkelte sag kan variere bl.a. på grund 

af sagens kompleksitet og behovet for at indhente yderligere oplysninger, 

herunder f.eks. lægelige oplysninger. Der kan derfor ikke siges noget gene-

relt om, hvor lang en sagsbehandlingstid der kan anses som rimelig, men 

kommunerne bør sikre, at sagsbehandlingen foregår så hurtigt som muligt.

I ukomplicerede hjælpemiddelsager, hvor kompensationsbehovet er åben-

bart, bør sagsbehandlingstiden efter min opfattelse være ganske kort.
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