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Spørgsmål:
Hvilke vejledninger har SKAT udsendt til virksomhederne i forbindelse med 
implementeringen af de nye regler for fri telefoni?

Svar:
I forbindelse med implementeringen af de nye regler om fri telefon har SKAT 
fremhævet de nye regler gennem nyhedsbreve mv. til virksomheder, brancheor-
ganisationer og andre interessenter.

SKAT har derudover oprettet en generel kampagneside om de nye regler på fi-
nansloven 2012 med adgang fra skat.dk. 

Specifikt for reglerne om fri telefon var der følgende tekster på skat.dk:
 Spørgsmål/svar til virksomheder 
 Spørgsmål/svar til borgere
 Link til vejledning til virksomheder
 Link til tro og love-erklæring

Der er efterfølgende lagt vejledninger på skat.dk, som retter sig mod henholdsvis 
borgere og virksomheder. 

Fri telefon indgik også i en kampagne, som blev gennemført i de tre første uger 
af januar 2012, hvor de nye regler blev annonceret i dagblade og på internettet.


