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Besvarelse af spørgsmål 333 alm. del stillet af Erhvervs-, Vækst- og 
Eksportudvalget den 3. september 2012 efter ønske fra Stine Brix 
(EL).

Spørgsmål:
Vil ministeren oplyse, hvem der håndhæver retsreglerne i Danmark for 
anvendelse af ”it-snageværktøjer”, som Google Analytics? Er det Er-
hvervsstyrelsen, som tager sig af E-datadirektivet (cookies), eller ses det 
som i Norge som videregivelse af persondata efter persondataloven?

Svar:
Erhvervsstyrelsen fører tilsyn med brugen af cookies på hjemmesider, 
hvis hjemmesideindehaveren er etableret i Danmark.

De nærmere regler vedr. cookies følger af bekendtgørelse nr. 1148 af 9. 
december 2011 om krav til information og samtykke ved lagring af eller 
adgang til oplysninger i slutbrugeres terminaludstyr (cookiebekendtgø-
relsen). Bekendtgørelsen implementerer artikel 5, stk. 3, i e-
databeskyttelsesdirektivet.

Formålet med cookiebekendtgørelsen er at beskytte brugernes privatsfæ-
rer, når de færdes på internettet, ved at stille krav til information og sam-
tykke ved bl.a. digitale tjenesters brug af cookies og lignende teknologi-
er, der lagres i brugeres terminaludstyr (for eksempel computere, smart-
phones og tablets). En cookie er en fil, som lægges på en computer eller 
andet IT udstyr og som gør det muligt at genkende brugerens computer 
og samle information om, hvilke sider og funktioner der besøges med 
brugerens browser.  

Erhvervsstyrelsen fører tilsyn med en hjemmesideindehavers anbringelse 
af cookies ved hjælp af bl.a. Google Analytics. Handlinger, der finder 
sted før eller efter lagringen af eller adgangen til oplysninger i en brugers 
terminaludstyr, er imidlertid ikke omfattet af reglerne om cookies i be-
kendtgørelsen. Ønsker en hjemmesideindehaver for eksempel ved anven-
delse af Google Analytics efterfølgende at analysere de oplysninger, der 
er indsamlet ved hjælp af de placerede cookies, falder denne behandling 
uden for bekendtgørelsens anvendelsesområde.

Datatilsynet har i den forbindelse oplyst, at i det omfang, hjemmesidein-
dehaveren behandler personoplysninger, skal denne leve op til reglerne i 
persondataloven. Datatilsynet er tilsynsmyndighed i forhold til personda-
taloven. 
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