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2011 var et forandringernes ar - med mange nye

HyperCard kunder

Midttrafik sender hermed et eksemplar af sin arsberetning for 2011.

Heri kan man, udover at laese artikler og fakta, ogsd bladre i Arets

Gang, som vidner om, at 2011 var et begivenhedsrigt ar i den kollek- i '233;‘2’

tive trafik i Midtjylland. L

Store dele af buskgrslen blev lagt om, bade regionalt og i Aarhus, Hor- Kontaktperson

sens og Silkeborg. Samtidig steg tilfredsheden blandt buskunder og René Wiborg

bestillere af trafik. Mail

Midttrafiks indtaegter steg i 2010 med 10 %, hvilket var historisk flot.
I 2011 formdede vi at fastholde det hgje indtaegtsniveau pa trods af,
at meget kgrsel blev omlagt, og der blev faerre busser og afgange at
veaelge imellem.

Det nye HyperCard - for elever pa ungdomsuddannelser - var en
medvirkende 8rsag til, at indtaegtsniveauet blev opretholdt.

Lees ogsd om den tidligere bilist Iben, som blev omvendt til buskunde,
samt om Midttrafiks efteruddannelses- og bonusforlgb for chauffgrer
og vognmaend, Fly High /God Tur. I 2011 kdrede kunderne Midttrafiks
bedste chauffgr samt de bedste busselskaber. Ca. 1.500 chauffgrer
har deltaget i kursusforlgbet.

Hvis du har brug for flere eksemplarer af beretningen, kan de rekvire-
res hos ovenstdende kontaktperson eller hentes i en elektronisk udga-
ve pa Midttrafiks hjemmeside — midttrafik.dk/beretning

God laeselyst.
Venlig hilsen
Midttrafik

Jens Erik Sgrensen
Direktgr

rwi@midttrafik.dk
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