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Patientsikkerhedskonference 2012

Hotel Scandic Copenhagen, Vester Segade 6, Kabenhavn V.
Mandag den 23. april kl. 09.00-17.00

Program
09.00 Morgenbuffet
09.30 Velkomst
v/ Ulla Astman, formand for bestyrelsen, Dansk Selskab for Patientsikkerhed
09.45-10.15 Dristige ambitioner — banebrydende resultater
Hvor mange skader skal vi acceptere i sundhedsveesenet?
v/ Beth Lilja, chef for sekretariatet, Dansk Selskab for Patientsikkerhed
10.15-11.00 Mal, strategier og resultater
Ingen tolerance for tryksar pa hospital i Wales med 2500 senge.
v/ Hamish Laing, Consultant Plastic Surgeon and Director of Acute Care, ABM
University Health Board, Wales UK.
11.00 — 12.00 Resultater fra Patientsikkert Sygehus
12.00 — 13.00 Frokost
13.00 - 14.30 Parallelle sessioner
e Session A: Passion for Improvement, Passion for People
e Session B: Skab bedre flow og bedre kvalitet i patientforlgbene
e Session C: Mere sundhed og faerre skader til en billigere pris
e Session D: Patientsikkerhed i tal - hvor mange patienter kommer faktisk til skade
og dor?
14.30 - 15.00 Kaffe og kage
15.00 - 15.10 Patientsikkerhed for den nye generation
v/ studenternetveerket, Studerende for Sikre Patienter
15.10 - 15.30 Hvor mange der og skades i det danske sundhedsvaesen?
Har hvilke tal, der blev enighed om pa parallelsession D.
v/ Jacob Anhgj, overlaege, Dansk Selskab for Patientsikkerhed
15.30 - 16.30 Dacapo samler op — hvilken rolle vil du ha’?
Konferencedeltagerne involveres i en interaktiv og meningsskabende dialogproces,
hvor teatret udger rammen.
16.30 Afslutning pa dagen
17.00 Generalforsamling. For medlemmer af Dansk Selskab for
Patientsikkerhed

Konsulenter og skuespillere fra konsulenthuset Dacapo A/S vil binde dagen
sammen og s@rge for, at alle der deltager pa konferencen, involveres og

overraskes.




e Session A:

Passion for Improvement, Passion for People

Sociale beveegelser har via passion og mobilisering igennem arhundreder
skabt forandringer i samfundet. | workshoppen ser vi pa, hvordan erfaringer
fra ledere af sociale beveegelser kan lgfte forbedringsarbejdet i
sundhedsvaesenet op pa et helt nyt niveau.

v/ Catherine Holmes, Lead Associate, Thought Leadership, NHS Institute for
Innovation and Improvement, UK.

e Session B:

Skab bedre flow og mere kvalitet i patientforlgbene

Vi har samlet en lille buket gode eksempler pa, hvordan gget
patientsikkerhed giver bedre flow.

Mgad blandt andet Klinisk Biokemisk Afdeling, Gentofte Hospital, der med
udgangspunkt i gget flow og bedre kvalitet nedsatte svartiden dramatisk pa
pravesvar og ogsa vandt Den Gyldne Skalpel.

v/ Steen Stender, ledende overleege, Klinisk, Biokemisk Afdeling, Gentofte
Hospital.

e Session C:

Mere sundhed og faerre skader til en billigere pris

Triple Aim kalder amerikanerne og englaenderne initiativer, der har til formal
at forbedre savel folkesundheden som kvaliteten i sundhedsveesenet,
samtidig med, at vaeksten i udgifter holdes nede.

Der vil pa sessionen blive preesenteret og diskuteret initiativer fra Sverige og
Norge, der har samme mal.

e Session D:

Patientsikkerhed i tal - hvor mange patienter kommer faktisk til skade
og dor?

"5000 patienter dor arligt pga. leegefejl”, "Her er Danmarks veerste
hospitaler”, "Hver fierde kraeftpatient oplever fejl".

Det er ikke tal om patientsikkerhed, der mangler i pressens overskrifter. Men
er det de rigtige? Bade som borger og fagperson kan man savne fakta og
korrekte tal om patientsikkerhed.

Pa workshoppen skal deltagerne sammen finde frem til deres bedste bud pa,
hvad vi egentlig ved og ikke ved om patientsikkerhed i tal.

v/ Jacob Anhgj, overleege, Dansk Selskab for Patientsikkerhed.
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