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"KOMMUNERNE FORVALTER BOST@TTEORDNING VIDT
FORSKELLIGT

" Der er stor forskel p4, hvordan kommunerne udmegnter bostgtte til
sindslidende. Nogle kommuner arbejder struktureret og med et
udviklingsperspektiv, som sigter p4 at hjzelpe borgerne til at klare sig med
mindre stgtte. Andre kommuner arbejder uden faste procedurer og ser
mere bostgtten som en traditionel omsorgsfunktion.

En bostgtte er en person, der kan stgtte borgere med sindslidelse til at klare ting i
hverdagen. Formalet er at stotte borgerens mulighed for at leve et aktivt liv pa
egne praeamisser i egen bolig og inkluderet | samfundet. Lovgivningen om bostatten
er en rammelov, som kommunerne skal udfylde og konkretisere. Og det gor de
meget forskelligt, viser SFI-rapporten Et liv | egen bolig.

En social kontakt eiler et udviklingsredskab
Kommunernes made at drive bostgtte pa fordeler sig over et bredt spektrum.

“\/i har i den ene ende af spektret kommuner, der pa traditionel vis anvender
fovgiviningen til at give den sindslidende en omsorgsperson, der kan fungere som en
slags social kontakt. I den anden ende af spektret er der kommuner, som satter
mal for bostgttens indsats og ser den som et aktivt udviklingsredskab for, at
borgeren skal komme ud og deltage i samfundslivet og blive selvhjulpen,” siger
seniorforsker Steen Bengtsson, som har ledet undersagelsen.

Forskelle i procedurer og metodevalg
Rapporten viser ogsa, at kommunernes procedure for udredning af borgere med
. sindslidelse ogsa er meget forskellig: Hver fjerde kommune har ikke en fast
procedure. Og selvom knap halvdelen af kommunerne lzegger vaegt pd, at bostgtten
. .skal ske efter evidensbaserede metoder, s forteeller 9 ud af 10 bostgttearbejdere,
at de arbejder ud fra metoder, de selv finder relevante | det enkelte tilfaelde. Kun 5
pct. af kommunerne har faste retningslinjer for maling af resultatet af en
bostgtteindsats, mens 60 pct. af kommunerne slet ikke méler resultatet.

Rapporten er rekvireret af Socialstyrelsen.

_Yderligere oplysninger: seniorforsker Steen Bengtsson,
3348 0867, sh@sfi.dk

Udgivelse: Steen Bengtsson, Maria Rggeskov: Et fiv i egen
bolig. Analyse af bostgtte til borgere med sindslidelser. SFI —
Det Nationale Forskningscenter for Velfzerd, 12:19
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RESUME: ET LIV I EGEN BOLIG. ANALYSE AF BOST@TTE Bestil /

TIL BORGERE MED SINDSLIDELSER download
rapporten »

Hvordan bliver bostgtte til borgere med sindslidelse - eller psykisk lidelse, som det
ofte bliver betegnet - implementeret i kemmunen? Hvordan er sammenhzengen
meilem loven og kommunens praksis p8 omridet bostptte? Hvordan oplever
borgeren sin bostgtte? (Ordet bostatte bliver bdde anvendt om ydelsen bostgtte og
om personen, der yder hostgtte. Servicelovens § 85 har flere malgrupper. Vi
benytter ordet bostatte om ydelsen, nfir den er til en borger med sindslidelse og
hjemmevejledning, nar den er til en borger med udviklingshzemning). Denne
analyse af bostgtte (servicelovens § 85) giver svar pd disse tre spgrgsmal pé basis
af en reekke undersggelser.

I forhold til bostgtte fordeler kommunerne sig over et spektrum. Nogle kommuner
bruger i hgj grad bostgtten til at ggre borgeren mere selvhjulpen, andre ser mere
bostgtte som en stgtte til borgere uden at satte mal for udvikling. Der er ikke tale
om en skarp opdeling, men om et kontinuum, Denne forskel har intet at ggre med,
hvor meget kemmunen gar pa bostgtteomradet. Den sociale lovgivning har form af
en rammelov, som kommunerne skal udfylde og konkretisere. Inden for lovens
rammer kan dette gares enten pd en overvejende udviklingsorienteret eller pa en
overvejende omsorgsorienteret made.

De udviklingsorienterede kommuner er karakteriseret ved, at de standardiserer
metoder og procedurer for visitation og overgang til boststte, Iz=gger vaegt p3
evidensbaserede metoder og viser interesse for at male pé virkning af
bostgtteindsatsen, samt at de udvikler viden og kompetencer blandt
medarbejderne. De omsorgsorienterede kommuner er tilsvarende karakteriseret
ved, at de gar disse ting | mindre omfang. Undersggelsens analyser viser, at disse
elementer udmaerket kan forekomme hver for sig, men der er alligevel en vis
tendens til, at disse tre karakteristika hos de udviklingsorienterede kommuner
forekommer sammen.

Borgere med sindslidelse, som modtager bostgtte, er i begge typer kommuner
yderst tilfredse med stgtten. Kommunerne tilbyder generelt borgere med behov
derfor stgtte savel til at h8ndtere deres psykiske problemer som til at lgse praktiske
problemer, skabe kontakter og arbejde hen imod at komme i job eller uddannelse.
En mindre del af kommunerne taegger dog ikke s8 stor vasgt pa stette til sociale
aktiviteter uden for kommunens regi eller til at komme i gang med uddannelse og
job.

De borgere, som modtager stgtte, far alle stgtte i form af samtale om deres trivsel.
Mindre end halvdelen af dem f8r stette til at etablere kontakt med andre
mennesker. En fjerdedel af borgerne modtager stgtte til at komme i job eller
uddannelse. Dette billede svarer ganske ngje til billedet af, hvilke former for stette
borgerne gnsker. Set i forhold til borgernes gnsker ligger kommunernes tilbud
naermere lovens intentioner om recovery og rehabilitering. Men borgerne er alligevel
overordentlig tilfredse med alle sider af den stgtte, de modtager fra kommunerne,

Bostgtternedarbejderne taler meget med borgerne om deres generelle trivsel. De
stgtter borgerne i selv at handtere psykiske problemer og i at opstille mal for
fremtiden., De statter sjeeldnere borgeren i at deltage i sociale aktiviteter uden for
vaeresteder, at komme i gang med et uddannelsesforlgb eller i job.
Bostgtteindsatsen handler mere om stgtte til borgeren som person og mindre om
borgerens kontakt til det omgivende samfund. Man kan derfor spgrge, om
bostgtteindsatsen i Danmark laegger tilstraekkelig vaegt p8 det udadrettede, og om
den ggr nok for at modvirke, at borgeren bliver isoleret.
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