
Praktiske oplysninger

Tid: Torsdag den 7. juni 2012, kl. 8.30-15.30

Sted: Moltkes Palæ, Dronningens Tværgade 2, 1302 København K

Pris: 750 kr. inkl. moms

Tilmelding: Senest 24. maj enten via www.aeldresagen.dk/konference eller via nedenstående tilmelding. 
Tilmelding er bindende.

Spørgsmål: Af faglig art: kontakt Lis V. Hjorth, lvh@aeldresagen.dk, telefon: 3396 8709
 Af praktisk art: Karin Rosenquist, kr@aeldresagen.dk, telefon 3396 8727

Frivillig: Frivillige i Ældre Sagen deltager gratis og får også dækket deres rejseudgifter 

Se også programmet på www.aeldresagen.dk/konference

Jeg vil gerne deltage i konferencen:  
Robotterne kommer – er borgerne med?
7. juni 2012, Moltkes Palæ, København
Navn:

Stilling:

Arbejdssted:

Adresse:

Postnr. og by:

Frivillig i Ældre Sagen - MEDLEMSNUMMER:

EAN-nr.:

Betaling: Benytter du den fysiske tilmelding, fremsender vi faktura.

Workshops:
Du kan kun deltage i én workshop, men vi beder dig 
prioritere to med et 1-tal og et 2-tal.

*	Workshop A 
Hvordan kan frivillige støtte ældre, der 
anvender velfærdsteknologi?

*	Workshop B 
Den gode proces for brugerinddragelse  
- hvad er mulighederne og udfordringerne?

*	Workshop C 
Forebyggelse og velfærdsteknologi i  
eget hjem

*	Workshop D 
Har borgeren ret til velfærdsteknologi  
– hvem bestemmer og hvem betaler?

Tilmelding – sendes til Ældre Sagen · Konferenceafdelingen · Nørregade 49 · 1165 København K

Find vej til Moltkes Palæ
Metroen på Kongens Nytorv ligger i 
gåafstand.
Busserne 26 og 1A kører lige til 
døren. 
Parkering i Q-Parks parkeringshus i 
Dronningens Tværgade 4.
Tjek eventuelt www.Rejseplanen.dk 
eller www.krak.dk

Konference om  
velfærdsteknologi

Robotterne kommer  
– er borgerne med?

7. juni 2012
Moltkes Palæ i København

www.aeldresagen.dk/konference

Socialudvalget, Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 2011-12
SOU alm. del Bilag 293, SUU alm. del Bilag 312
Offentligt



Velfærdsteknologien er på vej ind i kommunernes 
ældrepleje og borgerens eget hjem. Regeringen 
arbejder lige nu med en omfattende velfærdstek-
nologireform, der vil sætte turbo på udbredelsen af 
ny teknologi. Der er mange fordele ved teknologien. 
Men skal den virke, skal det offentlige sørge for en 
ordentlig proces, hvor det er brugerne, der er i cen-
trum – og ikke alene de offentlige budgetter. 

Robotterne skal være et godt alternativ eller supple-
ment til den service, vi kender i dag.

Velfærdsteknologien kan naturligvis gøre borgeren 
mere selvhjulpen og i stand til at deltage aktivt i 
sin egen behandling. Fx via telemedicin og træning. 
Men er det godt for alle?

En ny undersøgelse foretaget af Teknologisk Insti-
tut på vegne af Ældre Sagen viser, at ældre ikke er 
bange for at tage den nye teknologi til sig. De, der 
kan, vil gerne anvende den, men for andre er den 
uoverskuelig.

Så hvordan sikrer vi:
 ▪ At der er et alternativ til robotterne?
 ▪ At teknologien ikke bliver tilbudt uden 

alternativer?
 ▪ At velfærdsteknologien tager udgangspunkt i 

borgerens behov, og ikke alene i teknologiens 
muligheder? 

Vi har brug for input
- fra ildsjæle og eksperter, som arbejder med de 
nye velfærdsteknologier, så vi bliver i stand til at 
træffe de rigtige valg, når teknologien skal ind i 
folks stuer.

Og vi har brug for at drøfte
- hvordan borgeren inddrages i denne proces, så 
velfærdsteknologien bliver et tilvalg og ikke et fra-
valg. 

Vi håber at se dig til konferencen, så du kan være 
med til at sætte fokus på denne vigtige opgave, 
som vi står overfor nu - og i fremtiden. 

Venlig hilsen

Bjarne Hastrup
adm. direktør
Ældre Sagen

Program
 Ordstyrer Lene Johansen, journalist

Kl. 08.30 Morgenbuffet

Kl. 09.00 Velkomst
 Per Thestrup, landsformand i  

Ældre Sagen

Kl. 09.05 Den kommende digitaliseringsreform 
af velfærdsområderne

 Margrethe Vestager, økonomi- og 
indenrigsminister (RV)

Kl. 09.35 Robotterne kommer – er borgerne 
med?

 Bjarne Hastrup, adm. direktør i  
Ældre Sagen

Kl. 09.55 Hvilke etiske krav bør vi stille 
til Danmarks kommende 
velfærdsteknologireform?

 Klavs Birkholm, universitetslektor i 
teknoantropologi og etik, medlem af Etisk 
Råd 2003-11, bl.a. formand for Rådets 
arbejde med velfærdsteknologier

Kl. 10.20 Pause

Kl. 10.35 Den nya brukarrollen 
- fremtidstankar från Sveriges 
Kommuner og Landsting

 Michael Bergström, senior rådgivare, 
läkare, Sveriges Kommuner och 
Landsting. Oplægget foregår på svensk

Kl. 11.00 Personalet som brobygger mellem 
borger og ny teknologi – hvordan?

 Karen Stæhr, formand for Social- og 
sundhedssektoren i FOA

Kl. 11.20 User’s perspectives safety 
technology in service homes for the 
elderly 

 Merja Sallinen, lektor, Satakunta 
Universitet, Finland. Oplægget foregår på 
engelsk

Kl. 11.45 Frokost

Kl. 12.30 Workshops:

A  
Hvordan kan frivillige støtte ældre, der an-
vender velfærdsteknologi?
Velfærdsteknologiske hjælpemidler vil i fremtiden 
blive en del af den ældre borgers hverdag. Ikke 
alle kan betjene og anvende disse muligheder 
uden støtte fra andre. 
I workshoppen vil vi drøfte, hvordan frivillige 
fremover kan støtte ældre, der anvender 
velfærdsteknologi i deres hverdag.  Er der nye 
opgaver – og vil det være interessant for frivillige 
i Ældre Sagen?
Oplæg og debat:
 ▪ Sussi Maack, chefkonsulent i Socialt 

Udviklingscenter SUS
 ▪ Ia Brix Ohmann, souschef i Frivilligafdelingen, 

Ældre Sagen.

B  
Den gode proces for brugerinddragelse - 
hvad er mulighederne og udfordringerne?
At forstå brugernes grundlæggende adfærd, 
ønsker og behov er afgørende for succes med at 
udvikle og implementere velfærdsteknologi. 
Udfordringen er især, hvordan det metodisk 
lykkes at få inddraget ældre og handicappede – at 
komme fra idé til velfærdsteknologiske løsninger 
og færdige produkter.
Erfaringer og eksempler præsenteres fra flere 
projekter, bl.a. det tværkommunale projekt 
”Selvhjulpen med teknologi” 
Oplæg og debat:
 ▪ Maria Kofoed Nielsen, projektleder i Roskilde 

Kommune
 ▪ Karen Heilmann Lennaert, projektleder i 

Næstved Kommune
 ▪ Bente Ruggaard, projektleder i Forskerparken 

CAT

C  
Forebyggelse og velfærdsteknologi i eget 
hjem
Velfærdsteknologi åbner nye muligheder for 
forebyggelse og rehabilitering i eget hjem. Det 
handler ikke blot om at blive længst muligt i 
eget hjem, men også om motivation, livsglæde 
og et aktivt socialt liv. I denne workshop kan 
du blive klogere på de nye muligheder med 
velfærdsteknologi. 
Oplæg og debat:
 ▪ Gunnar Gamborg, formand for 

Ergoterapeutforeningen
 ▪ Poul Erik Kristensen, konsulent, Social og 

Sundhed, Kommunernes Landsforening

D  
Har borgeren ret til velfærdsteknologi – 
hvem bestemmer og hvem betaler?
Velfærdsteknologien vil åbne et væld af nye 
muligheder, og den vil ændre kommunernes 
serviceniveau og borgerens forventninger til den 
offentlige service. Skal vi senest i 2015 have et 
lovfæstet retskrav på at kunne vælge en digital 
løsning, patientkuffert eller telemedicin? Hvordan 
finder vi ud af, om der findes velfærdsteknologier, 
som er nyttige? Kan vi selv bestemme hvilke 
teknologier, vi vil have i hjemmet? Hjælpemidler 
bevilges i dag gratis, hvis der er et behov. Gælder 
det også for velfærdsteknologi?
Oplæg og debat:
 ▪ Niels-Erik Mathiassen, fhv. direktør, 

Hjælpemiddelinstituttet
 ▪ Lars Monrad-Gylling, direktør i KMD

Kl. 13.20 Pause

Kl. 13.40 Paneldebat
 Hvordan vil politikerne sikre, at 

etiske hensyn, borgernes rettigheder 
og brugerinddragelse indgår i den 
kommende velfærdsteknologireform? 

 Pointer fra dagens indlæg og workshops 
diskuteres af:
 ▪ Maja Panduro, politisk ordfører på 

ældreområdet, Socialdemokraterne
 ▪ Finn Sørensen, politisk ordfører på 

ældreområdet, Enhedslisten
 ▪ Eyvind Vesselbo, socialordfører, Venstre
 ▪ Karin Nødgaard, politisk ordfører på 

ældreområdet, Dansk Folkeparti 

Kl. 14.30 Hvordan får vi brugerne med i den nye 
velfærdsteknologi?

 Lars Frelle-Petersen, konstitueret direktør, 
Digitaliseringsstyrelsen

Kl. 14.55 Fremtidens velfærdsteknologi og 
brugerinddragelse?

 Jane Wickmann, direktør, Teknologisk Institut 

Kl. 15.15 Hvordan kommer vi videre?
 Opsamling fra dagen 
 Bjarne Hastrup, adm. direktør i 

Ældre Sagen 

Kl. 15.30 Tak for i dag


