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Odense kommune sparer penge!

Lavere sagstal hiver millioner hjem
Socialrådgiveren nr. 1, 8. januar 2009

Forsøg dokumenterer, at lavere sagstal forkorter borgernes kontanthjælpsperiode. 
Kommunen sparer flere millioner kroner, og socialrådgiverne bliver mindre stressede.

(citat) ” Udviklingschef i Odense Kommune Ib Thieme Rasmussen knyttede også nogle 
kommentarer til undersøgelsens resultater.

- Der er en klar sammenhæng mellem sagstal og hyppighed af opfølgningssamtaler. Et 
reduceret sagstal gør, at sagsbehandlerne har tid til at tale med borgerne og komme 
rundt om hver enkelt. På trods af at en afklaring af matchgruppe fire og fem betyder, at 
der kommer flere på førtidspension, kan vi konkludere, at sagsbehandlere med et sagstal 
på 67 hver især skaffede en netto-gevinst til kommunen på 500.000 kroner årligt.

Professor blåstempler resultat
Professor Kjeld Møller Pedersen fra Syddansk Universitets sundhedsvidenskabelige 
fakultet havde til opgave at give en kritisk vurdering af forsøgsprojektet.

(citat) ” - Der er kun en ting, der ændres, og det er sagstallet. Der er ikke truffet 
beslutning om bevidst ændring af sagsbehandlingsmetodik. Det ville nemlig gøre det 
svært at finde ud af, hvad der gjorde forskellen. Jo flere ting man vil prøve af i samme 
forsøg, jo mindre kan man faktisk sige om det. Så ros for, at det alene er effekt af en 
simpel ændring – sagstal – der måles i denne undersøgelse.” (citat slut)
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