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Statsrevisorernes bemarkning til beretning om fusionen af skatteforvaltningen (ll)

Den 8. februar 2012 behandlede Statsrevisorerne
Beretning nr. 7/2011 om fusionen af skatteforvaltningen (ll)
Statsrevisorerne afgav beretningen til Folketinget med falgende bemszerkning:

"Da Folketinget i 2005 besluttede at fusionere den kommunale og statslige skatteforvalining, blev der opstillet mal om, at
der.skulle etableres én landsdaskkende enhedsforvaltning, hvor man samlede forvaltningen af skatter, afgifter, told mv.,

og om at reducere personalet med 40 % fra ca. 10.700 8rsvaerk i 2005 til ca. 6.400 arsvasrk | 2012. Statsrevisorerne finder
det tiifredsstillende, at Skatterninisterief har indfriet malet om én enhedsforvalining.

Statsrevisorerne konstaterer, at Skatteministeriet farst forventer at na malet om personalereduktion 1 2014, dvs. med 2 ars
forsinkelse. Personalereduktionerne er hovedsageligt gennemfert inden for opgaven indsats, som er én af SKATs 4
kerneopgaver. SKAT har gennemfart personalereduktionerne med bindinger om, at de skulle ske ved naturlig afgang og
ved indferelse af ansasttelsessiop. Statsrevisorerne bemeaerker i den forbindelse, at det fortsat er en styringsmaessig
udfordring for SKAT at.samle personalet fysisk i de enkelte enheder og at sikre, at personalet har de ngdvendige
kompetencer. : -

Med henblik p& at udnytte stordriftsfordele og undga at personalereduktionerne far negativ indflydelse pa SKATs
opgaveigsning, har SKAT siden fusionen ivaerksat og gennemfert en raskke effektiviseringstiltag. Beretningen viser, at
SKAT i bade 2010 og 2011 stort set ikke har naet de fastsatte mél for effektiviseringer, uanset om der har vaeret store it-
moderniseringsprojekier eller effektivisering af arbejdsgange.

Statsrevisorerne finder det utilfredsstillende, at det ikke kan vurderes, om SKAT har opretholdt eller forbedret
opgavelasningen efter fusionen af den kommunale og statslige skatteforvaltning i 2005. Statsrevisorerne finder
dette sarligt bekymrende, da Statsrevisorerne og Rigsrevisionen i tidligere beretninger har konstateret
manglende resultater pa indsats- og inddrivelsesomradet, som er 2 af SKATs 4 kerneopgaver.

Statsrevisorerne finder det saledes vaesentligt, at Skatteministeriet snarest muligt far et tilstraekkeligt overblik

over og viden om de samlede omlagninger fra 2005 og frem."
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