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Hjerteblod, sved og enkle mal bag
canadisk skolesucces

Den canadiske delstat Ontario er Iykkedes med det som mange lande, Danmark
inklusive, dremmer om: P4 fi dr har de hgjnet elevernes prastationer og loftet
skolesystemet op i verdensklasse. Det har kraevet politisk engagement, velplanlagt,
hardt arbejde og tydelige mil. EVAluering har interviewet uddannelsesforsker Ben
Levin om det canadiske skoleprojekt.

I den canadiske delstat Ontario, der rummer 40 % af Canadas befolkning, har elevprastationerne
rykket sig meget gennem de seneste 7-8 ar. Blandt andet er andelen af lavi praesterende elever
reduceret fra 19 % til 7 % i perioden 2003-2010. Andelen af elever der gennemfarer high school,
er steget fra 68 % til 81 % i samme periode. Canada ligger nu i PISA’s top 5 — ogsé i PISA etnisk,
trods

en meget haj andel af etniske minoriteter. Og gabet mellem forstegenerations-immigranter og
ikkeimmigranter er i Canada halvt s stort som OECD-gennemsnittet.

Bag resultaterne ligger et stort arbejde for at forbedre undervisningen p& Ontarios 5000 skoler.
Et arbejde som blev sat i gang i 2003 med tre overordnede mal for sigte — mél som p& mange
méder er indfriet her syv-otte ir senere, nemlig:

n Heev forventningerne il den enkelte elev og skab bedre elevresultater
n Mindsk forskellene mellem de svageste og de steerkeste elever
a Skab tillid il leererne og til det offentlige skolesystem.

Politisk engagement

Mélene blev til under en regering der var tiltradt i 2003 i Ontario. Her havde der gennem en
arraeekke veeret utilfredshed og uro i det offentlige skolesystem, og det havde smittet af pa
elevresultaterne.

‘Den nye regering var glet til valg p4 at ville forbedre skolesystemet pd en lang rackke omrader,
bl.a. ville den gerne lofte elevernes laese- og matematikfzerdigheder.

Den nye regering bad uddannelsesforskeren Ben Levin om at lede en kommende indsats pa
skoleomridet. Han sagde ja fordi han fornemmede at regeringen mente det alvorligt. Og,
fremhzaever han, man var i regeringen Klar over at det ville kreeve en stor indsats som rakte langt
ud over undervisningsministeriet selv: Skulle skolesystemet forbedres, var det ikke et arbejde der
kunne foregd pa policy-niveau alene. Det kreevede at man eendrede praksis, undervisningen ~ det
der helt konkret sker i klassevaerelserne.

http://WWW.eva.dk/e-magasinet—evaluering/cvaluering-oktober—201 1/hjertebled-sved-... 23-01-2012




Side 2 af 3

Mere end en politisk vision

Regeringens bevidsthed om det foreliggende arbejde var afgerende, mener Ben Levin. Man kan
nedfzelde store politiske visioner og méal, men det er hvad man gar for at opné mélet, der ger
udslaget, vurderer han. Der skal vare en plan, a theory of action, som man er villig til at arbejde
efter i drevis.

Vi ville hjzelpe uddannelsesfolk til at forbedre elevernes leeringsudbytte — alle elevers udbytte.
Det gjorde vi ud fra en teori om hvad der faktisk kan skabe bedre lzeringsudbytte — en teori med
afsaet 1 forskningen. Vi vidste noget om hvordan man skaber eendringer i store organisationer.
Den viden brugte vi i planlegningen. Og vi vidste noget om god undervisningspraksis. Den viden
ville vi have i brug pa skolerne”, forklarer Ben Levin.

Opbygge kapacitet i skolesystemet

Den plan som Ben Levin m.fl. udformede, handlede om at opbygge kapacitet i skolesystemet 1
samarbejde med skolerne. Man ville tilbyde hjelp og stette og lokalt at involvere de mennesker
som stir for undervisningen.

Indsatserne skulle komme hele vejen rundt om undervisningen — den enkelte leerers
undervisning. De satte bla. fokus pé efteruddannelse af lzerere, nye materialer til brug 1
undervisningen, bedre ledelse pé skolerne, og pd hvordan man engagerer forecldre mere i
samarbejdet med skolen.

"Vi var klar over at skulle vi forbedre undervisningen, kunne vi ikke gere uden et sterkt
samarbejde med laererne og med de skoledistrikter som skolerne herer under, og som ansatter
lzererne. Det der oftest fungerer bedst, er at hjzlpe folk til at blive bedre til deres arbejde — at
samarbejde med dem”.

Ben Levin mener at denne tilgang var med til at skabe opbakning i skoleverdenen til hele
projektet. Og at tilgangen stir i modsatning til hvad han ser i mange lande, bl.a. USA, hvor han
vurderer at man sztter sin lid til at forandringerne kommer gennem pavirkninger ndefra i form af
test og kontrol og

evaluering.

Ny organisation til projektet

Det praksisnzere samarbejde med i alt 72 skoledistrikter kreevede en klar organisering, og folk der
kunne lede dette arbejde. Det resulterede i en hel ny organisation.

Ministeriet oprettede bl.a. et nyt sekretariat til arbejdet med at forbedre leese- og
matematikfaerdigheder, hvor man ansatte dygtige undervisere og samlede viden om hvad der
giver elever stgrre leringsudbytte, bl.a. inden for laesning. Ben Levin fortaller at de samlede nogle
af de bedste undervisere og linte dem i et par ar. I alt 40 undervisere der fungerede som
udviklingskonsulenter, og som i et nart samarbejde med skoledistrikterne gav statte og sparring
kollegialt til lzerere og ledere.

Hand i hand med evidens

Man involverede skoleverdenen og var ben over for skoledistrikternes forslag og initiativer, men
man gjorde det uden at slippe styringen med projektet. Ben Levin og hans ansatte blandede sig og
ville have tillid til at skoledistrikternes tiltag ville fungere.

Vi ville sikre os at distrikternes lokale tiltag var solidt plantet i viden om hvad der virker. Og vi
sagde nej til forslag som vi vurderede at der ikke var evidens for. Fx hvis et distrikt foreslog at

»»

hvis vi nu tager de besvaerlige elever ud af klassen, si prasterer alle bedre”.
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Derfor overlod de det ikke til laererne at skabe forandringerne pé egen hind. Den enkelte leerer
skulle ikke sidde alene med store mél og finde ud af hvordan han eller hun skulle veere med til at
indfri dem.

Genklang hos lerere og i offentligheden

Tilbage til de tre overordnede mal for skoleprojektet. De fik betydning — ogs for den enkelte
leerer. Tanken med malene var at de skulle give en feelles forstielse af det projekt som blev sat i
vaerk, forklarer Ben Levin.

*Mélene skulle vaere fi og enkle og kunne vaekke genklang bide i offentligheden og inden for
skoleverdenen. De skulle danne en overordnet fortaelling og en méde at gore sammenhangen
mellem de mange tiltag tydelig - for alle involverede. ” _

Og malene har virket. Ikke p8 egen hind, men fordi de har givet fokus i de mange enkelte
initiativer, og fordi de er blevet fulgt af forbedringer i skolesystemet, vurderer Ben Levin.

"Laererne har set deres elever blive bedre og opné resultater som de ikke havde regnet med.
Lzererne har haevet deres forventninger til de enkelte elever og oplevet at deres egen undervisning
har veeret mere vellykket og kraevet faerre anstrengelser end tidligere.”

Uden arbejdsindsatsen og de forbedrede elev-resultater er milene ingenting, men de har virket,
siger Ben Levin — de er godt rodfestet i Ontarios skolesystem nu.

Flere resultater 1 Ontario

m Ontario er gdet fra "good” til "great og pé vej til "excellent” i McKinsey-rapporten "How
the World’s Most Improved School Systems Keep Getting Better”.
m Afgangen fra lzererjobbet blandt yngre undervisere er faldet til det halve fra 2003-2008.

Mere om tiltag og forbedringer i Ontarios skolesystem

Las om Ben Levin her

Ben Levin har skrevet bogen "How to Change 5000 schools: A practical and positive approach for
leading change at every level” om erfaringerne fra skoleprojektet i Ontario.
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Vil vaere kendt for mere end papirarbejde

Den canadiske folkeskole Armadale Public School fik pa fem ar skabt bedre
praestationer blandt eleverne. Metoden var en tzetiere kontakt mellem leder og
lzerere via de sikaldte "walkthroughs” hvor skolelederne observerer
undervisningen kort tid hver dag. EVAluering har talt med skoleinspektor Jill Maar
om de dbne dere pi hendes skole.

Solstralehistorien om den canadiske skolesucces er efterhinden velkendt. P4 under ti ar fik
delstaten Ontario vendt dérlige elevresultater til en top 5-placering i PISA — ogsé i PISA etnisk.

Armadale Public School er en af de skoler i Ontario der de seneste fem &r har oplevet en
forandring i elevernes preestationer i leesning og matematik. Opskriften for skolen er et teet
samarbejde mellem skoleledelsen og lzrerne — og mellem skolelederne og deres kolleger i
distriktet.

Jill Maar er skoleinspekter for den 728 elever store skole med en stab pé 68. Da hun startede pa
skolen i 2008, havde eleverne et lavt niveau i matematik og leesning, men allerede efter tolv
méneder @ndrede elevernes resultater sig meget. Vejen dertil, forteller, startede med at hun
sammen med lererne afdeckkede hvad de havde brug for, for at kunne gare deres job godt.
Laererne efterlyste ressourcer til at arbejde sammen og adgang til vidensbaserede metoder.
Sammen med leererne lagde ledelsen en strategi, satte mal for lzeringen og formulerede
succeskriterier. Jill Maar valgte desuden at veere meget staerkt og synligt til stede som leder.

“Observationerne af undervisningen er en af mine metoder som leder til at hjeelpe lzererne med at
leve op til vores falles mal — ligesom jeg skal hjzlpe dem med hvad lzseplanerne indeholder. Nér
jeg er med i undervisningen, er jeg med til at sikre at vi nér vores mal,” siger Jill Maar.

Evaluerer ikke undervisningen

Jill Maar og hendes viceinspekter Theresa Evans dropper forbi undervisningen i de forskellige
klasser mellem en halv til to en halv time hver dag. Her observerer de undervisningen, interagerer
med eleverne og giver eventuelt lererne feedback bagefter. De opholder sig ikke si laenge 1 hvert
klasserum, bare nok tid til at de kan se hvad der foregér. Metoden, som ogsd er kendt som
"literacy walkthroughs”, besluttede skolen sig for efter Jill Maar var ankommet til Armadale.

Og den har givet gode resultater fordi den skaber en god sammenhzeng mellem ledelsen og
undervisningen pa skolen, fortaeller Jill Maar. Det sker blandt andet fordi lederne ikke er der for
at evaluere undervisningen, men for at coache leererne og pa at viere med-laerere:

“Inden vi gér ind til undervisningen, har vi sat os for hvad vi kigger efter, og det vi ser, kan danne
basis for en coachingsamtale med laererne, eller en samtale hvor vi hjaelper dem med at
omdirigere undervisningen, sd den passer til lzeringsmaélene for eleverne.”
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Positive reaktioner

Béde elever og leerere reagerer positivt pi ledernes tilstedevarelse, vurderer Jill Maar. Da de
skulle indfere deres "walkthroughs”, valgte de at starte med de laerere der i forvejen sagde "kom,
kom”! Det gav de andre lyst til ogsa at prave. De hurtige sessioner i hver klasse giver leereren en
mere smidig adgang til at tale med lederne. Det der kunne have udviklet sig til en leengere samtale
P4 45 minutter, kan miske vendes p4 2 minutter.

“Laererne ser os som en statte fordi vi tydeligt deler ansvaret for elevernes prastationer med
lzererne. Jeg tror ogsa det er derfor flere og flere skoler i Ontario bruger metoden: Lederne vil
gerne vaere med til at zendre tingene og vaere mere aktive end bare som superviserer. Det er klart
det tager tid, men jeg vil gerne vaere kendt for mere end bare mit papirarbejde,” siger Jill Maar.

Elevens job er at leere

Metoden sender ogsa et godt signal til eleverne. Ledelsens tilstedeveaerelse og de spargsmal de
stiller eleverne — hvad leerer du, hvordan gir det, hvordan ved du det, og hvad kan du gere for at
blive bedre? — betyder at eleverne fir mere respekt for undervisningen.

"Jeg tror det hjelper eleverne til at forstd at deres job handler om at lzere — og selviglgelig bidrage
til ssmmenholdet,” siger Jill Maar.

Armadale Public School har ikke kun &bnet darene pé deres egen skole, men ogsa pé tveers i
regionen. Skolen er med i et netvaerk med seks skoler hvor ledelserne mades jeevaligt for at dele
erfaringer, give feedback, inspirere hinanden osv. Lederne observerer ogsa undervisningen pa
hinandens skoler.

Vi fokuserer pa bestemte temaer, og tager det vi har droftet, med tilbage til vores egen skole. Vi
opbygger et tillidsforhold hvor vi godt ter dele resultater og erfaringer med hinanden,” fortzller
Jill Maar.

Hvad kan Danmark bruge det til?

De canadiske erfaringer med walkthroughs og de taette netveerk med andre skoler er en tendens
som vi muligvis kan komme til at se mere af herhjemme, vurderer EVA’s grundskolechef, Katja
Munch Thorsen.

Flere af EVA’s undersagelser viser at danske skolelarere ofte meget gerne vil have mere hjzlp og
stotte til at udmeante paedagogiske mal og principper. Fx viste EVA’s undersggelse af
undervisningsdifferentiering fra maj 2011 at danske lerere har meget svert ved at udmente
begrebet "undervisningsdifferentiering”, og at det er sveert at tilretteleegge en undervisning der
tilgodeser elevernes forskellige styrker godt nok. Leererne har nok en teoretisk forstaelse for
begrebet, men de mangler viden om hvordan det omszettes i praksis.

90 % af leererne tilkendegiver at deres ledere hjzlper dem med at undervisningsdifferentiere ved
at vise leererne tillid til at det kan de godt — og dermed er ansvaret i meget hej grad lagt over pd
lzererne.

“Undervisningsdifferentiering” som begreb behandles ikke samlet p4 skolen.

En anden EVA-undersegelse af hvordan det er at veere nyuddannet lzerer 1 den danske folkeskole,
viste at nyuddannede lzerere i meget hoj grad efterlyser feedback og sparring fra ledelsen, men
samtidig er der 41 % der ikke mener at ledelsen har taget seerlig hind om det.

Danske laerere efterlyser feedback

TALIS-undersggelsen af arbejdsbetingelserne for danske leerere der underviser i 7. — 10. klasse
- viste endvidere at danske laerere ligger meget lavt i forhold til evrige lande, ogsé de skandinaviske,
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i forhold til hvor ofte lererne evalueres eller far feedback {ra lederne. 69 % af leererne far feedback
eller evaluering mindst en gang om éret — 14 % har aldrig fiet feedback.

De danske skoledere ligger desuden meget lavt nér det geelder ledelse efter mal (nzestsidste) eller
ledelse med supervision af undervisningen (tredjesidst af alle TALIS-lande). Det seneste OECD-
review fra maj 2011 anbefalede Danmark at integrere leerervurderinger i skolens
evalueringssystem — og i den forbindelse udgav skolelederforeningen et inspirationsmateriale til
observation og vurdering af undervisningen for skoleledere.

"Mange undersggelser dokumenter at laererne oplever et “hul” mht. sparring fra og samarbejde
med ledelsen om de overordnede mal for undervisningen. Derfor ville det vaere vigtigt og
velkomment hvis vi i fremtiden oplever at skolelederne i stigende grad involverer sig i
undervisningen og sammen med laererne sxtter faelles méal og strategi. De canadiske erfaringer er
noget vi sagtens kan lade os inspirere af herhjemme, ” afslutter Katja Munch Thorsen.

Las mere

Las et interview med Ben Levin, den canadiske uddannelsesforsker der var chefstrateg pa den
store reform i det canadiske skolevasen.

Download EVA's undersegelse af ny lzerer herfra.
Download EVA's undersagelse af undervisningsdifferentiering herfra.
Download TALIS-rapporten herfra.
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