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Sygedagpenge og samarbejde med privat partner i Syddjurs

Kommune

Dato: 25. maj 2012
Kaere Mette Frederiksen Beskeeftigelsesomradet
P4 baggrund af, at Syddjurs Kommune indgik i en negativ presseomtale af Kontaktperson
samarbejde mellem offentlige og private parter kontaktede vi ministeren, for at Jargen Andersen
invitere pa beseg, alternativt besgge dig pa dit kontor. Direktar

Det lod sig af tidsmaessige arsager ikke gere, og derfor vaslger vi hermed at
sende en redeggrelse for Syddjurs Kommunes, da vi finder det vaesentligt at
vore synspunkter og fakta i sagen ogsa bliver synlige.

| Avisen.dk den 2. maj 2012, i en artikel om samarbejde mellem private og Hovedgaden 77
offentlige parter pa sygedagpengeomradet, bliver Syddjurs Kommune brugt 8410 Rende
som baggrund for at sige, at kommuner ikke overholder loven. Telefon 87 53 50 25
Vi er ganske uenige i, at vi ikke arbejder og tilretteleegger vores indsats inden- syddjurs@syddjurs.dk
for lovgivningen, og vil med denne henvendelse redegere for vores indsats, www.syddjurs.dk

og seerligt for samarbejdsaftalen med privat partner.

Redegerelse for samarbejdsaftalen:

Indledningsvis kan vi oplyse, at Syddjurs Kommune indgik aftale den 26. au-
gust 2010 med Institut for Serviceudvikling A/S (ISU) og Varda ApS om ser-
vicepartnerskab om sygedagpengeopgaver pr. 1. september 2010. Der var
forud afholdt udbud om opgaven. Aftalen ophgrer uden opsigelse den 31.
august 2013.

Beslutningen bag indgaelsen af aftalen var og er baret af et gnske om at op-
timere sygedagpengeindsatsen, sa varigheden af behandlingen af de enkelte
sygedagpengesager bliver afkortet, indsatsen til borgeren forbedres og borge-
ren herved far mulighed for hurtigst muligt at komme videre fra sygedagpen-

ge.



Servicepartnerskabet er saledes primaert en udviklingsaftale omkring syge-
dagpengeindsatsen, som skaber en forventning om, at antallet af borgere pa
sygedagpenge reduceres. Dette giver samtidig en forventning om reducerede
omkostninger pa omradet.

Formalet er:

- udvikling af en beeredygtig organisation fremadrettet pa sygedagpen-
geomradet

- faglig udvikling af medarbejderne

- udvikling af optimale sagsgange, der sikrer hurtigere sagsflow og ha-
jere malopfyldelse med henblik pa hurtigere at fa sygemeldte tilbage
til arbejdsmarkedet eller i fremadrettede ordninger

- udvikling af modeller for, hvorledes sygemeldte kommer hurtigt gen-
nem afklaring og i gang med fremadrettede tiltag

- iveerkseettelse af tiltag, der reducere kommunens omkostninger.

Syddjurs Kommune s@gte en mulighed for at optimere sygedagpengeindsat-
sen. Samtidig matte vi konstatere, at vi ikke selv havde den forngdne ledel-
seskraft, erfaring og gkonomi til at iveerkseette en mere specialiseret syge-
dagpengeindsats. Dertil kom, at vi oplevede det vanskeligt at tiltraekke til-
straekkeligt kvalificeret personale til omradet.

Leverandgrens investering i projektet udger 12 mio. kr. over en 3-arig perio-
de, som afregnes kvartalsvis, dvs. med 1 mio. kr. pr. kvartal - dog under for-
udsaetning af, at antallet af sager og sammensastningen af sagstyper i det
pageeldende kvartal i gennemsnit har udvirket faerre udgifter for kommunen
pa minimum samme belab.

ISU/Vardas investering deekker over udgifter til udviklingstiltag, bl.a. faglig
udvikling af kommunens medarbejdere, processer der leder til optimering af
indsats og sagsflow, samt aflenning af proceskonsulenter cg sagsbehandlere
fra ISU/Varda, der i antal ger en intensiv udviklingsproces mulig.

ISU/Varda betales saledes ikke for en naermere aftalt sagsmasngde, men
ISU/Vardas sagsbehandlere deltager derimod pa lige fod med kommunens
medarbejdere og fuldt under kommunens instruktionsbefgjelser. Vi har den
opfattelse, at vi har indgaet en aftale, hvor kvalitet og kompetenceudvikling
prioriteres forud for gkonomiske interesser.

Tilrettelaeggelsen af partnerskabet om sygedagpengeopgaven har veret in-
denfor rammer, som fglger af sygedagpengelovens § 19, samt afsnit 3.3. i
Arbejdsmarkedsstyrelsens skrivelse af 15. juni 2010 om "Andre aktarer i sy-
gedagpengeopfalgningen”. Skrivelsen er nu erstattet af styrelsens skrivelse af



17. januar 2012.
| medierne har det fremstaet som om Syddjurs Kommune har brudt loven, det
synspunkt er vi uenige i.

| efteraret 2011 fandt vi ved eget ledelsestilsyn (i forbindelse med en presse-
omtale) at 15 sager ikke var administreret efter vores egne vedtagne forret-
ningsgange, og disse sager rettede vi op pa.

| januar 2012 fik vi en beskeaeftigelsesankenasvnsafgerelse pa 6 sager gaende
pa, at naevnet ikke fandt det tilfredsstillende, at vores partners underskrift
OGSA stod pa afgarelserne sammen med underskift fra medarbejder i Syd-
djurs Kommune.

At partnerens underskrift stod pa alle afgerelser var i vores opfattelse en ser-
vicemeddelelse til borgeren og ikke udtryk for at partneren havde taget afge-
relsen udenom Syddjurs Kommune.

Pa baggrund af disse 6 ankeafgarelser valgte Syddjurs Kommune at genbe-
handle alle afgerelser som vores partner har vaeret medunderskriver af. Der
er i alt tale om 137 sager, sa ingen borger skulle veere i tvivl om at det er Syd-
djurs Kommune der treeffer afgerelserne.

Vi er derfor ganske uforstédende overfor at Syddjurs Kommune bliver trukket
frem som havende ageret pa ikke lovligt grundlag. Vi vedgar gerne, at der har
vaeret "fodfejl”, og dem har vi rettet op, sa snart vi fik gje pa dem, men hele
tiden rettet op i forhold til den lovgivning og praksis, der pa et givet tidspunkt
har veeret geeldende.

Vi imgdeser gerne at Ankestyrelsen kigger pa vores aftaler og vores praksis,
det vil vi se som en mulighed for en yderligere kvalificering af vores arbejde
for en forbedret sygedagpengeindsats.

Med venlig hllsen

Kirstine Bille Gunnar S{arense
Borgmester Formand for
Arbejdsmarkedsudvalget



