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Folketingsmedlem Rasmus Prehn (S) har den. 3. januar 2011 stillet mig følgen-
de spørgsmål, som jeg hermed skal besvare.

Spørgsmål nr. S 787:

Finder ministeren det rimeligt, at togpassagerer nord for Aarhus ifølge Nordjy-
ske Stiftstidende ikke får den samme service i form af adgang til kiosk, som an-
dre passagerer har, da der jo er tale om den samme billetpris for passagerer 
nord som syd for Aarhus?

Svar:

Jeg går ud fra, at spørgsmålet drejer sig om, at DSB fra 1. februar 2011 har
valgt, at salgsvognen i lyntogene mellem København og Aalborg ikke skal køre
gennem toget på strækningen mellem Aarhus og Aalborg.

Billetprisen dækker selve rejsen. Billetprisen bliver derfor hverken højere eller
lavere af, at DSB kører med salgsvogn på strækningen. Tillægsydelser som mad
og drikke, aviser eller internet er ikke omfattet af statens kontrakt med DSB,
men leveres af DSB på et forretningsmæssigt grundlag.

Jeg synes personligt det er beklageligt, at DSB ikke kører med salgsvognen mel-
lem Aarhus og Aalborg, da dette tilbud er med til at gøre togrejsen attraktiv for 
passagererne. 

Netop for at sætte fokus på togoperatørernes kundeorientering og det generelle
serviceniveau i fjerntrafikken har jeg for nylig foreslået, at konkurrence mellem 
to operatører i landsdelstrafikken skal være med til at højne kvaliteten og ser-
viceniveauet.

Med venlig hilsen

Hans Chr. Schmidt
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