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Besvarelse af spargsmal 10 ad L 160 stillet af Erhvervsudvalget den BKONOMI- 0G

6. april 2011 efter gnske fra Benny Engelbrecht (S) ERHVERVSMINISTERIET
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Spgrgsmal: 1216 Kebenhavn K

I relation til ministerens forslag om at ophave markedsfaringslovens § 16

om butikkers pligt til at skilte med organiseret rabat, bedes ministeren TIf, 33923350

kommentere pa Forbrugerradets undersggelse fra januar 2011, som viser, Fax 33123778

at skiltene rent faktisk har betydning for mange forbrugere. CVR-nr 1009 24 85
oem@oem.dk

Svar: www.oem.dk

Forbrugerradet har i januar 2011 undersggt forbrugernes oplevelser med
organiseret rabat. Undersggelsen viser, at ca. 60 pct. har lagt meerke til, at
nogle butikker skilter med en rabatmulighed. Ca. 28 pct. af disse forbru-
gere eftersparger mulighederne for at opna organiseret rabat i butikken.
Undersggelsen viser desuden, at der er feerre, der sparger til organiseret
rabat, hvis de ikke har bemarket nogen skiltning.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har i januar 2010 undersggt forbru-
gernes adfaerd, nar de keber ind. Undersggelsen viser, at tre ud af fire
forbrugere sager information inden et kab, og at ca. 90 pct. af dem, som
sgger information, opnar en besparelse ved det.

Undersggelsen viser ogsa, at kun én ud af fire forbrugere forhandler i for-
bindelse med et kagb. Til gengeeld opnar 85-90 pct. af dem, som forhand-
ler, bedre vilkar eller en mere fordelagtig pris.

Det understreger, at det generelt er vigtigt at anspore forbrugerne til at af-
sgge markedet og sgrge at fa rabat.

I de senere ar er det blevet meget nemmere for forbrugerne at afsgge
markedet, fordi der er fremkommet en reekke forbrugerguides pa internet-
tet og i andre medier, hvor det er muligt at sammenligne pris og kvalitet.
Det er med til at @ge prisgennemsigtigheden generelt.

Det er muligt, at forbrugerne ved at afsgge markedet og forhandle forud
for et kab kan opna bedre betingelser, end de kunne opna gennem en af
de organiserede rabatordninger.

Derudover har flere af de virksomheder, der frivilligt veelger at tilbyde
organiseret rabat, givet udtryk for, at de oplever kravene om skiltning
som overflgdige og forholdsvis bureaukratiske. Ophavelsen vil derfor in-
debeere en reduktion af virksomhedernes oplevede administrative byrder.
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Samlet set er det min vurdering, at det er mere hensigtsmaessigt generelt
at anspore forbrugerne til at sage information og forhandle i forbindelse
med et kab end at kreeve serlig skiltning i forbindelse med organiserede
rabatordninger.



