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Svar på spørgsmål 13 (Alm. del): 25-10-2010
I brev af 6. oktober 2010 har udvalget efter ønske fra Per Husted (S) 
stillet mig følgende spørgsmål:

Spørgsmål 13:
"Har ministeren igangsat en evaluering af brugervenligheden af IT-plat-
formen til den digitale VEU- tilmelding? Hvis der ikke er igangsat en 
evaluering, vil ministeren i så fald tage initiativ til en undersøgelse af bru-
gervenligheden af den digitale tilmelding, herunder hvor mange virk-
somheder der fortsat kontakter AMU-centrene for assistance ved tilmel-
ding?"

Svar:
VEU-portalens brugervenlighed udvikles løbende på baggrund af en tæt 
dialog med virksomheder, skoler og andre interessenter. Portalens bru-
gergrænseflade beskrives af brugerne som intuitiv og lettilgængelig, og 
dialogen med brugeren fortsætter i forbindelse med udviklingen af VEU-
digitaliseringens fase 2 og 3. Jeg finder det derfor ikke nødvendigt for 
nuværende at iværksætte yderligere evalueringsinitiativer.  

Med venlig hilsen

Tina Nedergaard
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