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Trafikudvalget har i brev af 15. marts 2011 stillet mig følgende spørgsmål 890
(TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spørgsmålet er stillet efter ønske 
fra Per Clausen (EL).

Spørgsmål nr. 890:

"Vil ministeren henstille til DSB og Banedanmark, at de rejsende mellem Ros-
kilde og København H/Østerport, som en fast praksis og i god tid informeres 
om, at der er problemer på strækningen ind mod København H, så passagerer-
ne har mulighed for at skifte til S-toget i Høje Tåstrup"

Svar:

Det er overordentligt vigtigt, at informationen på hjemmesider, på stationer og 
i toget er korrekt og gives i så god tid som muligt. Dette gælder i særlig grad ved 
uregelmæssig drift. Det vil jeg selvfølgelig gerne indskærpe ved først komne lej-
lighed overfor såvel DSB som Banedanmark. 

Jeg kan oplyse Trafikudvalget om, at der allerede er fokus på dette område. Så-
ledes er der iværksat en arbejdsgruppe med deltagelse af DSB og Banedanmark 
med henblik på at forbedre trafikinformationen til togpassagerer. Arbejdsgrup-
pen har særligt fokus på udfordringerne omkring hurtig og korrekt trafikinfor-
mation ved uregelmæssig drift. 

Med venlig hilsen

Hans Chr. Schmidt
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