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Trafikudvalget har i brev af 15. marts 2011 stillet mig falgende spgrgsmal 890
(TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spgrgsmalet er stillet efter gnske
fra Per Clausen (EL).

Spgrgsmal nr. 890:

"Vil ministeren henstille til DSB og Banedanmark, at de rejsende mellem Ros-
kilde og Kgbenhavn H/@sterport, som en fast praksis og i god tid informeres
om, at der er problemer péa straekningen ind mod Kgbenhavn H, sa passagerer-
ne har mulighed for at skifte til S-toget i Hgje Tastrup"

Svar:

Det er overordentligt vigtigt, at informationen p& hjemmesider, pa stationer og
i toget er korrekt og gives i s& god tid som muligt. Dette geelder i srlig grad ved
uregelmaessig drift. Det vil jeg selvfalgelig gerne indskeerpe ved farst komne lej-
lighed overfor sdvel DSB som Banedanmark.

Jeg kan oplyse Trafikudvalget om, at der allerede er fokus pa dette omrade. Sa-
ledes er der ivaerksat en arbejdsgruppe med deltagelse af DSB og Banedanmark
med henblik p& at forbedre trafikinformationen til togpassagerer. Arbejdsgrup-
pen har serligt fokus p& udfordringerne omkring hurtig og korrekt trafikinfor-

mation ved uregelmaessig drift.

Med venlig hilsen

Hans Chr. Schmidt



