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Trafikudvalget har i brev af 20. juni 2011 stillet mig følgende spørgsmål 1605
(TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spørgsmålet er stillet efter ønske 
fra Per Clausen (EL).

Spørgsmål nr. 1605:

"Ministeren bedes oplyse, hvorfor der kun kan sælges et begrænset antal
adgangsbilletter med kode til TDC's Hotspot i InterCityLyntoget mellem
Fredericia og København."

Svar:

DSB har oplyst følgende:

”DSB er ikke bekendt med, at adgangen til internettet begrænses gennem salg,
for løsningen der tilbydes, har ubegrænset adgang til de kunder, der måtte øn-
ske det.

Hvis en kunde har oplevet den pågældende situation, kan det skyldes at togets
personale har været bekendt med, at togets hardware ikke har fungeret
tilfredsstillende, jf. DSB’s bemærkninger til TRU 1603, og derfor ikke har villet 
sælge et produkt, som kunden ikke kunne anvende.”

Med venlig hilsen

Hans Chr. Schmidt
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