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Trafikudvalget har i brev af 9. juni 2011 stillet mig følgende spørgsmål 1531
(TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spørgsmålet er stillet efter ønske 
fra Per Clausen (EL).

Spørgsmål nr. 1531:

"Ministeren bedes gøre rede for, hvorvidt DSB-First hensigtsmæssig kan

informere de rejsende om de faktiske regler for af- og påstigning, når der kun
lejlighedsvis - i realiteten yderst sjældent - gennemføres de tiltag, der nævnes i 
Trafikstyrelsens redegørelse p. 2."

Svar:

Jeg har forelagt spørgsmålet for Trafikstyrelsen, som oplyser, at:

”Trafikstyrelsen har bedt DSBFirst om at udarbejde en handlingsplan for per-
manent kundeinformation, hvilket DSBFirst har gjort.”

Med venlig hilsen

Hans Chr. Schmidt
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