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Folketingets Sundhedsudvalg har den 11. oktober 2010 stillet fglgende
spargsmal nr. 12 (Alm. del) til indenrigs- og sundhedsministeren, som hermed
besvares. Spgrgsmalet er stillet efter gnske fra René Skau Bjdrnsson (S).

Spargsmal nr. 12:

"Ministeren bedes oplyse hvad den gennemsnitlige sagsbehandlingstid er i
Patientklagenaevnet, og hvor lang sagsbehandlingstiden er i gennemsnit for de
10 procent af sagerne, der tager laengst tid at afggre”

Svar:

Sundhedsveaesenets Patientklagenaevns sekretariat har overfor Indenrigs- og
Sundhedsministeriet oplyst, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid i Pati-
entklagenaevnet for sager afgjort i 2010 pr. september 2010 er pa 13,3 mane-
der og at sagsbehandlingstiden for de 10 procent verserende sager, der tager
leengst tid at afgare, er 32,9 maneder.

Sekretariatet har desuden oplyst overfor ministeriet, at arsagen til en lang
sagsbehandlingstid pa op til flere ar for et mindretal af sagerne typisk vil veere,
at der er tale om ekstraordingert komplicerede sager, hvor der ligeledes kan
veere overordentligt mange og gentagne henvendelser fra sagens parter, som
skal besvares, underkastes partshgringer, eller som farer til, at der ma foreta-
ges yderligere sagsbehandling.

Med venlig hilsen

Bertel Haarder / Jane Vinther Brandum



