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Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 18. november
2010 felger hermed socialministerens endelige svar pa spgrgsmal nr.
84 (SOU Alm. del).
Spargsmalet er stillet efter gnske fra Mette Frederiksen (S).

Spargsmal nr. 84:

"Mener socialministeren, at det er i overensstemmelse med lovgivningen,
hvis en kommune, i forbindelse med udmaling af stgtte efter lov om social
service § 96, henviser til den kommunale kvalitetsstandard som begrundelse
for den givne bevilling, og saledes ikke giver udtryk for, at den konkrete be-
villing er givet ud fra et konkret individuelt skgn?”

Svar:

En afgarelse om hjeelp efter § 96 skal altid treeffes pa grundlag af en konkret
og individuel vurdering af den enkelte borgers behov for hjeelp.

Det kommunalt fastsatte serviceniveau, som udtrykt i en kvalitetsstandard pa
omradet, kan danne udgangspunkt for, hvad borgeren kan forvente af hjeelp.
Serviceniveauet, som defineret i en kvalitetsstandard, skal dog fraviges, nar
borgerens behov gar det nadvendigt. En kvalitetsstandard kan saledes ale-
ne veere et vejledende udgangspunkt for kommunens udmaling, som ikke
ma erstatte det individuelle skan.
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