
Folketingets Socialudvalg

Dato: 22. november 2010

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 25. oktober 

2010 følger hermed socialministerens endelige svar på spørgsmål nr. 

46 (SOU Alm. del).

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Liselott Blixt (DF)

Spørgsmål nr. 46:

”På baggrund af artiklen "Syg kvinde bor i skidt og møg" fra dr.dk den 24. 

oktober 2010 bedes ministeren beskrive, hvordan en kommune kan løse 

udfordringen med psykotiske borgere, som ikke ønsker hjælp, selvom de 

lever en meget uværdig tilværelse?”

Svar:

Kommunalbestyrelsen har efter servicelovens § 82 en pligt til at yde hjælp til 

mennesker med en sindslidelse, der ikke kan tage vare på deres egne inte-

resser, uanset om der foreligger et samtykke fra den enkelte. Når denne 

omsorgspligt skal udføres, kan det ikke ske ved brug af fysisk tvang. 

Udgangspunktet i serviceloven er, at hjælpen foregår på borgerens egne 

præmisser og med borgerens accept. I de situationer, hvor borgeren har 

behov for hjælp, men ikke ønsker denne, skal borgeren derfor motiveres til 

at acceptere hjælpen. 

Det kontakt- og relationsskabende arbejde og den efterfølgende motiveren-

de indsats er derfor meget vigtig i de situationer, hvor sindslidende har det 

psykisk meget dårligt og i nogle tilfælde ikke ønsker hjælp. Her har kommu-

nernes støtte- og kontaktpersoner efter servicelovens § 99 en central funkti-

on i forhold til at skabe den nødvendige kontakt til den enkelte og motivere 

borgeren til at gøre brug af den hjælp, som samfundet tilbyder til mennesker 

med en sindslidelse, herunder lægefaglig behandling. 
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Jeg kan afslutningsvis oplyse, at der i Psykiatriaftalen for 2007-2010 blev

afsat 8,0 mio. kr. til et projekt, som styrker indsatsen over for isolerede sinds-

lidende i eget hjem. Som led i projektet udvikles metoder, der kvalificerer det 

opsøgende og kontaktskabende arbejde og gør medarbejderne bedre i 

stand til at skabe de nødvendige relationer, der gør det muligt at give den 

enkelte borger den nødvendige støtte og hjælp. Evalueringen af projektet 

forventes at foreligge i marts 2011. 

Benedikte Kiær

/ Bjørn West


