
Folketingets Socialudvalg

Dato: 17. november 2010

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 20. oktober 

2010 følger hermed socialministerens endelige svar på spørgsmål nr. 

42 (SOU Alm. del).

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra René Skau Björnsson (S)

Spørgsmål nr. 42:

”Hvordan vil ministeren sikre, at borgerne sikres nem adgang til oplysninger 

om de sagsbehandlingstider, som den enkelte kommune fastlægger efter 

retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, og hvordan vil ministeren sikre, at offentlig-

gørelse sker på en måde, som gør det muligt at sammenligne kommunernes 

sagsbehandlingstider med hinanden, f.eks. på samme måde som man of-

fentligt kan sammenligne skoler ud fra resultaterne af nationale tests?”

Svar:

Efter retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, skal kommunalbestyrelsen fastsætte 

frister for, hvor lang tid der må gå fra modtagelsen af en ansøgning, til afgø-

relsen skal være truffet. Fristerne skal offentliggøres.

Bestemmelsen skal sikre borgerne i en kommune oplysninger om, hvilke 

sagsbehandlingstider, de kan forvente i kommunen.

Det er overladt til kommunalbestyrelsen i den enkelte kommune at beslutte, 

hvordan offentliggørelsen skal ske. Det forudsættes dog (jf. bemærkningerne 

til bestemmelsen i lovforslag L 117 2008-09), at offentliggørelsen sker på en 

måde, der er sædvanlig i kommunen, og således, at de borgere, som de 

enkelte sagsbehandlingsfrister må forventes at interessere, har gode forud-

sætninger for at gøre sig bekendt med fristerne.
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