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Tak for din henvendelse af 13. februar 2011, hvor du beskriver din oplevelse af de undersegelser, kommunerne gennemfgrer pa omradet for udsatte
bern og unge.

Det falger af serviceloven, at kommunen skal foretage en bgrnefaglig undersggelse af barnets og familiens forhold, hvor det ma antages, at et barn
eller en ung traenger til sarlig statte. Formalet med undersggelsen er at afdaekke barnets behov for stgtte samt de ressourcer hos familien og i
barnets gvrige netvaerk, der kan vaere med til at handtere vanskelighederne.

Den bernefaglige undersagelse gennemfgres sa vidt muligt i samarbejde med foraeldremyndighedsindehaveren og den unge, der er fyldt 15 ar.
Undersggelsen skal altid ske sa skansomt som muligt, og den ma ikke vaere mere omfattende, end formalet tilsiger.

Det er praeciseret i serviceloven, at undersggelsesresultatet skal tilvejebringes ved en tvaerfaglig indsats fra kommunens side, og at undersggelsen i
videst muligt omfang ma inddrage allerede foreliggende viden, f.eks. hos barnets dagtilbud, skole, sundhedsplejerske eller andre, der har kendskab til
barnets eller den unges forhold.

Normalt vil kommunen selv kunne foretage den forngdne undersggelse, men undertiden vil det vaere nadvendigt ved narmere undersggelser at
indhente bistand fra sarlige sagkyndige uden for forvaltningen. Der er ikke i lovgivningen krav til, hvem der skal foretage enkelte dele af
undersggelsen, men det er altid kommunalbestyrelsens ansvar, at sagen er oplyst tilstraekkeligt. Hvis man som borger mener, at ens sag ikke er
oplyst i fornedent omfang med det resultat, at tildelingen af fx statte efter serviceloven sker pa et forkert grundlag, kan man paklage sagen til
ankeinstansen. Kommunalbestyrelsens afgerelser om frivillige indsatser, som fx forebyggende foranstaltninger, kan paklages til de sociale naevn,
mens bern og unge-udvalgets afggrelser om tvangsmaessige foranstaltinger, som fx anbringelse uden for hjemmet uden samtykke, kan paklages til
Ankestyrelsen.

Hvis det sociale navn eller Ankestyrelsen vurderer, at en sag ikke er oplyst tilstreekkeligt, kan de anmode kommunen om at oplyse sagen narmere.
Ankeinstanserne kan ikke paleegge kommunen, at det skal vaere en bestemt fagperson, som foretager en fornyet udredning, men de kan bede
kommunen oplyse bestemte omrader af sagen bedre, fx foraeldrenes foreldrekompetencer eller lignende.

Ankestyrelsen kan ogsa tage sager op af egen drift. Hvis Ankestyrelsen i denne forbindelse oplever, at en kommune ikke har oplyst sagen
tilstraekkeligt, og Ankestyrelsen er bekymret for barnet, har Ankestyrelsen mulighed for at treffe en forelgbig afgerelse, indtil sagen er oplyst, og kan
desuden fastsaette en tidsfrist for kommunens behandling af sagen.

Til slut vil jeg sige tak, fordi du tog dig tid til at skrive.

Med venlig hilsen

Benedikte Kizer



